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Analisis de indices de violencia criminal
en Ecuador, 2023-2024

Analysis of criminal violence rates in Ecuador, 2023-2024
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Franklin Eduardo Pazos Espinoza?

Recibido: 25 de octubre de 2024
Aceptado: 10 noviembre de 2024
Publicado: 27 noviembre de 2024

Resumen

El crimen y la violencia son problemiticas sociales que afectan a las sociedades a nivel mundial, de ma-
nera especial, cuando estdn vinculadas con el mercado ilicito. Ecuador enfrenta grandes desafios en el
desarrollo de estrategias para la prevencién del delito asociado al crimen organizado. Este articulo con-
tiene un andlisis estadistico de los homicidios intencionales de enero a agosto de 2023 y 2024, aporta
datos confiables y sirve de base para la prevencién de la criminalidad y la mejora de la seguridad ciu-
dadana. Mediante un enfoque cuantitativo y bibliografico, los hallazgos sugieren una disminucién, pe-
ro al mismo tiempo un aumento de los homicidios en diferentes subzonas de Ecuador. Se propone un
modelo de tres fases que permite mitigar los homicidios en las dreas con mayores incrementos.

Palabras clave: crimen organizado; ilicito; urbano; homicidio; violencia.

Abstract

Crime and violence are social problems that affect societies worldwide, especially when they are linked
to the illicit market. Ecuador faces great challenges in the development of crime prevention strate-
gies associated with organized crime. This article contains a statistical analysis of intentional homici-
des from January to August 2023 and 2024, provides reliable data and serves as a basis for crime pre-
vention and improving citizen security. Using a quantitative and bibliographic approach, the findings
suggest a decrease, but at the same time an increase in homicides in different subzones of Ecuador. A
three-phase model is proposed to mitigate homicides in the areas with the largest increases.

Keywords: organized crime; illicit; urban; homicide; violence.

1 Docente del Instituto Superior Tecnolégico Policia Nacional, jefe de la coordinacién Operacional Preventivo de la DGSCOP,
Quito-Ecuador, subdirecciondgscop@gmail.com, @ 0009-0007-5206-2704

2 Docente, coordinador de Investigacion Tecnoldgica del Instituto Superior Tecnoldgico Policia Nacional (Isupol) Quito-Ecuador,
ffeeppee@yahoo.es, @ 0009-0009-1046-2413
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Andlisis de indices de violencia criminal en el Ecuador, 2023-2024

Richard Fernando Vaca Moncayo
Franklin Eduardo Pazos Espinoza

Introduccion

El crimen organizado y su expansién a nivel
mundial constituye un fenémeno y un campo de
estudio poco explorado. Con el crecimiento urba-
no y el incremento de la poblacién, la seguridad
se ve afectada y genera condiciones que favorecen
la expansién del crimen, incluso, en 4reas rurales.
Seguin Vanderschueren (2013): “la tendencia au-
mentard, la criminalidad serd principalmente ur-
bana y cada vez mds polimorfa, compleja y dificil
de contener a través del control social”. En es-
te contexto, el trifico y tenencia de drogas, junto
con los homicidios intencionales, han mostrado
un crecimiento significativo en los dltimos afios

(Naciones Unidas 2015).

En los paises en vias de desarrollo, el
crecimiento desorganizado de las ciudades y
la disminucién de la cohesién social reflejan el
acceso inequitativo de los servicios colectivos y
de los programas de integracién para las juven-
tudes. Ademds, la migracién es un fenémeno
recurrente que no solo implica la convivencia de
diversas culturas, sino, también, la incorporacién
de diferentes modalidades criminales que pueden
resultar en la transferencia de técnicas y redes
criminales entre naciones.

En América Latina, la criminalidad y vio-
lencia han evolucionado de manera exponencial,
impulsando el fortalecimiento de organizaciones
ilegales cada vez mis estructuradas. Las practicas
de estas organizaciones no son convencionales
y, en muchos casos, se asemejan a los ejércitos
paramilitares. En la region, los carteles mexicanos
y colombianos se han expandido y emplean los
homicidios intencionales violentos como técnica
de amedrentacién para posicionarse frente a sus
rivales y la sociedad en general, con hechos de
miedo y terror.

Ecuador, histéricamente, habia tenido una
participacién poco significativa en el narcotréfico
regional, sin tradicién de altos niveles de violencia.
Sin embargo, desde 2019, pasé de ser un pais pa-
cifico a un Estado con trifico de droga y violencia
criminal. Cirteles extranjeros como el de Sinaloa,
Jalisco, del Golfo, de Aragua, entre otros, generan
un conflicto armado que permea a los paises de
la regién, entre ellos, Ecuador. La lucha por el
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control de los mercados ilicitos en las principales
ciudades del pais es concurrente e involucra a
bandas locales como Choneros, Tiguerones,
Lobos, Lagartos, Chone Killers, Latin Kings, en-
tre otros (Observatorio Ecuatoriano de Crimen
Organizado 2023).

Crimen organizado

Durante la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(Untoc, 2023) se abordaron los rasgos del crimen
organizado, pero, no se ofrecié una definicién de
dicha actividad. El crimen organizado, por tanto,
se refiere a todas aquellas actividades ilegales rea-
lizadas por grupos estructurados y jerdrquicos que
operan de manera organizada con el objetivo de
obtener beneficios econémicos o poder median-
te la violencia, la corrupcidn, el lavado de activos,
entre otros. “Estas actividades pueden llevarse a
cabo tanto dentro de un pais como a escala trans-
nacional” (Organized Crime Index 2023).

En Ecuador el aumento del crimen or-
ganizado obedece a factores externos, tales
como, la desmovilizacién de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC) a partir
del Acuerdo de Paz de 2016 que generé disiden-
cias en la frontera sur, mayores cultivos de coca y
marihuana y el surgimiento de actores criminales
como el frente Oliver Sinisterra (InSight Crime
2023). Ecuador, como pais de trinsito de la
mercancia ilicita entre Colombia y Pert, se con-
virtié en un punto estratégico para el narcotréfico
internacional desde 2016.

Las organizaciones criminales recurren a
las pandillas y al narcotrifico local, configuran
la terciarizacion criminal que facilita el transito
y distribucién de las drogas hacia otros paises.
En este contexto, las organizaciones ilegales de
Ecuador utilizan la violencia para acumular un
gran poder econémico y mantener sus influencias
sobre la poblacién. Asi, el pais andino se consolida
como un asociado estratégico para la distribucién
de drogas, en medio de un clima de creciente
violencia criminal.

Este articulo analiza la violencia criminal de
Ecuador entre enero y agosto de 2023 y 2024

ISUPOL, Revista de Investigacion en Seguridad Ciudadana y Orden Publico

N° 9 noviembre 2024 - pp 6-11

POLICIA

ECUADOR
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a partir de los homicidios intencionales. Es
empleada la base de datos de la Policia Nacional
del Ecuador (PNE) que reflejan las tendencias
y variaciones en la incidencia de este delito. El
articulo identifica las 4dreas criticas del territorio
y plantea nuevas estrategias de seguridad con
politicas publicas para la toma de decisiones, asig-
nacién de recursos y programas de intervencién
para la prevencién de la violencia.

Metodologia

El presente articulo presenta un enfoque biblio-
grifico y cuantitativo a partir de la base de da-
tos del Departamento de Anélisis de Informacién
del Delito de la PNE. Utiliza la estadistica de los
homicidios intencionales en el pais entre enero
y agosto de 2023 y 2024 desde un alcance des-
criptivo, identificando patrones, tendencias y dis-
tribucién del delito. Asi mismo, se obtuvo infor-
macién de fuentes bibliograficas para sustentar el
apartado tedrico y definicién conceptual. Los re-
sultados obtenidos proporcionan una visién inte-
gral de la situacién actual de violencia en el pais,
destacando dreas criticas que requieren atencién y
posibles intervenciones de mejora.

Desarrollo

Realidad nacional

De acuerdo con los hallazgos durante el perio-
do indicado, existe una disminucién del 19 % de
los homicidios intencionales, es decir, de 844 ca-
sos entre 2023 y 2024. Las provincias que experi-
mentaron un mejoramiento de su seguridad ciu-
dadana fueron: Esmeraldas con el 49 %, con 139
casos menos; el Oro con 35 % y 123 casos menos,
y; Guayas con el 24 % con una baja de 122 ho-
micidios. Es probable que esta mejora de la se-
guridad se deba a la implementacién de politi-
cas publicas con énfasis en ciertas provincias y
territorios.

Por otro lado, las provincias que experimen-

taron el recrudecimiento de la violencia fueron:
Orellana con un 196 %, es decir, 47 casos mis;
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Azuay con el 85 % y 29 casos adicionales, y;
Pastaza con un incremento de 13 casos que
representa el 87 %. Estos datos revelan que el
incremento de la violencia puede estar asociado
a factores como el aumento de las actividades
delictivas, los conflictos locales y falta de recursos
para la seguridad.

Aunque existe una mejora en la reduccién de
los homicidios intencionales entre enero-agosto
de 2023 y enero-agosto de 2024, es esencial que
las politicas publicas en seguridad se centren
en las subzonas que registran un alza para asi,
comprender las causas subyacentes y formular
estrategias especificas. De acuerdo con el grafico
que sigue, las subzonas que tiene un mayor peso
relativo en los homicidios son: el DMG con el
35 %, Los Rios con 14 %, Manabi 13% y Guayas
10 %. Aunque algunas subzonas presentan
reduccién de homicidios, ello no implica que
continden siendo puntos criticos de inseguridad.

Discusion

La disminucién de la tasa de homicidios inten-
cionales en ciertas subzonas, asi como el aumento
en otras de Ecuador pueden estar relacionadas a
diferentes factores socioeconémicos como el des-
empleo y la pobreza. Por otro lado, la disminucién
del delito en ciertas subzonas podria ser el resul-
tado de intervenciones mds efectivas en politicas
de seguridad a nivel local. Aunque la tendencia
general a nivel nacional es hacia la disminucién
de los homicidios intencionales, es crucial prestar
atencion a las subzonas que registran incremen-
tos a fin de abordar los factores que contribuyen
a la violencia. Las estrategias de seguridad deben
ser adaptadas y reforzadas en estas dreas especifi-
cas para avanzar hacia una mejora integral en la
seguridad del pais
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ISY oL

N° 9 noviembre 2024 - pp 6-11




Andlisis de indices de violencia criminal en el Ecuador, 2023-2024 Richard Fernando Vaca Moncayo
Franklin Eduardo Pazos Espinoza

Tabla 1

Homicidios intencionales a nivel nacional (Ecuador)

T e T 050]1 enero - 1 enero - 05 Variaci‘én Variacion Peso afio 2024
subzonas de Ecuador agoto 2023 agoto 2024 porcentual en absoluta en
(n° de casos) (n° de casos) porcentaje (%) (porcentaje %)
1 DMG 1592 1286 -19 % -306 35 %
2 Los Rios 496 510 3% 14 14 %
3 Manabi 509 464 -9 % -45 13 %
4 Guayas 500 378 -24 % =122) 10 %
5 El Oro 351 228 -35% -123 6%
6 Esmeraldas 282 143 -49 % -139 4%
7 DMQ_ 171 137 -20% -34 4%
8 Santa Elena 128 117 -9 % 11 3%
9 Orellana 24 71 196 % 47 2%
10 Azuay 34 63 85 % 29 2%
11 Sucumbios 43 54 26 % 11 1%
12 Altamar 23 37 61 % 14 1%
13 Cafiar 43 36 -16 % =7 1%
14 Sto. Dgo. de los Tséchilas 94 30 -68 % -64 1%
15 Tungurahua 14 24 71 % 10 1%
16 CRS 80 21 -74 % -59 1%
17 Pichincha 21 20 -5 % -1 1%
18 Imbabura 19 17 -11% 2 0%
19 Bolivar 11 14 27 % 3 0%
20 Cotopaxi 23 12 -48 % -11 0%
21 Loja 24 11 -54 % -13 0%
22 Chimborazo 17 10 -41 % -7 0%
23 Napo 7 9 29 % 2 0%
24 Morona Santiago 19 7 -63 % -12 0%
25 Zamora Chinchipe 10 6 -40 % -4 0%
26 Carchi 5 4 -20 % =il 0%
27 Pastaza 15 2 87 % -13 0%

Galapagos 0% 0 0%

28 0 0

Fuente: Departamento de Anilisis de Informacién del Delito de la Policia Nacional.

Elaboracién: por los autores.
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Grifico 1
Homicidios intencionales a nivel nacional (Ecuador)
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Fuente: Departamento de Andlisis de Informacién del Delito de la Policia Nacional.

Elaboracién: por los autores.

Grafico 2

Peso relativo de homicidios intencionales en subzonas de Ecuador

. DMG . Los Rios . Manabi . Guayas . El Oro . Esmeraldas

2000

1592

1500

1000

500
0 3% 14 35 %14 %13 %10 % 6 % 4 %
-19% -9 %-24 %-35 %-49 % -45
-122-123
139
-306

-500 01 ene - 05 ago 2023 01 ene - 05 ago 2024 Variacién porcentual Variacién absoluta Peso afio 2024
HDMG 1592 1286 -19% -306 35%
M Los Rios 496 510 3% 14 14 %
M Manabi 509 464 -9 % -45 13 %
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Fuente: Departamento de Andlisis de Informacién del Delito de la Policia Nacional.

Elaboracién: por los autores.
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Conclusiones

Ecuador atraviesa una mejora de la seguridad ciu-
dadana luego que los datos de la PNE arrojaran
una disminucién del 19 % de lo homicidios inten-
cionales a nivel nacional entre enero y agosto de
2023 y 2024 con una reduccién absoluta de 844
casos. Los resultados son efectivos en subzonas
que fueron conflictivas, tales como, Esmeraldas
(49 %), E1 Oro (35 %) y Guayas (24%). En con-
secuencia, se obtuvo el incremento de los homi-
cidios en otras subzonas como Orellana (196 %),
Azuay (85 %) y Pastaza (87 %). Este aumento
puede estar relacionado con desafios especificos
como el aumento y la migraciéon de actividades
delictivas, los conflictos locales y la falta de recur-
sos para la seguridad.

Recomendaciones

*  Proponer un enfoque de politica pablica
que conste de tres fases: evaluacién y tra-
tamiento inmediato, evaluacién y recur-
sos-capacitacidn;

* Implementar una evaluacién estadisti-
ca-descriptiva que permita descifrar la
dindmica de la violencia criminal con re-
fuerzos y estrategias de seguridad publica
especificas en las diferentes subzonas de
Ecuador.

* Realizar un monitoreo constante de las
estrategias implementadas para asegurar
la efectividad en subzonas con mayores
indices de violencia conforme a sus dina-
micas internas.

* Incrementar los recursos que deberin in-
cluir mejoras en los implementos como
dotacién, infraestructura, tecnologia y
formacién del personal para adaptarse y
enfrentar de manera mds efectiva los de-
safios locales en temas de seguridad.
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Resumen

En el campo de la criminalistica, la grafologia forense y grafotecnia son herramientas innovadoras y
complementarias que proporcionan informacién de la autenticidad y alteracién fraudulenta de un do-
cumento, y de las caracteristicas psicolégicas de las personas que cometieron dicho delito. Este articulo
analiza la confiabilidad de ambas disciplinas para luego, identificar los rasgos de la personalidad y del
comportamiento de los individuos, asi como su relevancia en la resolucién de casos criminales. Desde
una seleccién y andlisis bibliogréfico se describen las técnicas y los protocolos més utilizados para la
identificacién y autentificacién de documentos en investigaciones periciales. Este aporte es esencial pa-
ra mejorar las practicas de investigacién criminal y desarrollar nuevas estrategias preventivas y metodo-
légicas que beneficien tanto a los profesionales del campo como a la sociedad en general.

Palabras clave: confiabilidad; criminalistica; forense; grafologia; grafotecnia; herramienta; Psicologia.

Abstract

In the field of criminalistics, forensic graphology and graphotechnology are innovative and comple-
mentary tools that provide information on the authenticity and fraudulent alteration of a document,
and the psychological characteristics of the persons who committed the crime. This article analyzes
the reliability of both disciplines in order to identify the personality and behavioral traits of the indivi-
duals, as well as to identify and behavioral traits of individuals, as well as their relevance in the resolu-
tion of criminal cases. Through a bibliographic selection and analysis, the most commonly used tech-
niques and protocols for the identification and authentication of documents in forensic investigations
are described. This contribution is essential to improve criminal investigation practices and to deve-
lop new preventive and methodological strategies that benefit both professionals in the field and so-
ciety in general.

1 Estudiante de la carrera de Criminalistica en el Isupol. omaryambay@hotmail.com; @ 0009-0004-0991-4770.
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Introduccion

En investigaciones periciales, la grafotecnia y gra-
fologia forense son utilizadas para analizar y ve-
rificar documentos escritos a mano. Ambos cam-
pos son esenciales para identificar la autoria de
los manuscritos y detectar posibles fraudes do-
cumentales, proporcionando pruebas que pueden
ser decisivas en los procesos judiciales. La gra-
fologia es esencial en una investigacién pericial,
proporciona pruebas que pueden confirmar o re-
futar la autenticidad de los documentos, identi-
ficar y proporcionar informacién de los perfiles
psicolégicos de las personas involucradas. Este
estudio examina la importancia de ambas disci-
plinas, destaca su rol en los procesos judiciales y
contribucién en el esclarecimiento de delitos.

Dada su capacidad para proporcionar pruebas
objetivas y cientificas en los tribunales de justicia,
la grafologia se consolida en una herramienta
clave para la Criminalistica. En muchos casos,
la autenticidad de los documentos, tales como,
testamentos, contratos, cheques y cartas pueden
ser puestas en duda y, es en estas situaciones,
donde el andlisis de la escritura es crucial. Como
lo sefiala Marc (2014) esta disciplina es esencial
para la resolucién de disputas legales y la admi-
nistracién de justicia ya que permite determinar si
un documento ha sido adulterado o firmado bajo
coaccién y violencia.

Este proceso, meticuloso y sistemitico, garan-
tiza una evaluacién precisa y confiable. El primer
paso consiste en recopilar las muestras de escri-
tura y cotejarlas. Para asegurar una comparaciéon
representativa, las muestras deben ser similares al
documento cuestionado y variadas en cuanto, al
contexto y los contenidos, segin Ellen (2005). Los
grafélogos pueden determinar la autenticidad de
los documentos, identificar a los autores de algin
escrito, incluso, proporcionar informacién util del
perfil psicolégico de las personas involucradas.
Segun indica Hildebrandt (2019), el uso de tec-
nologias avanzadas y la aplicacién de protocolos
rigurosos garantiza la fiabilidad y precisién de
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los andlisis grafolégicos, pese a los desafios y
limitaciones de la disciplina. Ecuador cuenta con
un Departamento de Documentologia dentro
del Laboratorio de Criminalistica y Ciencias
Forenses en la ciudad de Guayaquil.

Importanciay actualidad

La grafologia forense y grafotecnia aportan a las
técnicas de investigacién, ayudan a una justicia
equitativa y consolida las oportunidades de in-
novacién en las ciencias forenses (Garcia 2014).
Ademis, la necesidad de contar con métodos in-
tegrados y tecnolégicamente avanzados en la re-
solucién y prevencién de crimenes fortalece su
importancia actual.

Justificacién

Es necesario realizar una investigacién sobre gra-
fologia forense por varias razones, entre ellas: 1)
ayuda a evaluar la precisién y confiabilidad de los
documentos e identificar las caracteristicas psico-
légicas y conductuales de los delincuentes, mejo-
rando la eficacia en la resolucién de casos crimi-
nales; 2) la investigacién permitiria la creacion de
protocolos y métodos estandarizados, asegurando
el uso de técnicas cientificamente validadas y re-
plicables para el anilisis de pruebas escritas, 3) la
grafologia forense aporta a los investigadores un
enfoque técnico para el analisis de evidencias.

Esto aumentaria el conjunto de herramientas
disponibles para la resolucién de delitos. Por
tanto, esta investigacién no solo tiene el potencial
de mejorar las practicas actuales de la crimina-
listica, sino, también, de proporcionar un marco
s6lido para la implementacién y aceptacién de la
grafologia forense. Esto podria beneficiar tanto a
los profesionales del campo como a la sociedad
en general.

Planteamiento del problema

La criminalistica se enfrenta al desafio de iden-
tificar y analizar las caracteristicas psicoldgicas y
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conductuales de las personas involucradas en de-
litos en el cual la grafologia forense y grafotecnia
emergen como disciplinas potencialmente uti-
les en este contexto. Sin embargo, la efectividad y
confiabilidad de la primera disciplina ain no es-
td completamente establecida; la precisién de sus
herramientas, asi como su aplicacién y utilidad en
casos criminales determinados se encuentran en
duda ya que dependen de las técnicas y métodos
que utilice el perito forense y del criterio técni-
co que este tenga, segin lo indica Pérez (2017).
La falta de claridad y consenso en estos temas li-
mita la adopcién y el potencial de la grafologia

(Rodriguez 2021).

Objetivo general

Identificar las técnicas y protocolos mds utiliza-
dos en la grafotecnia y la grafologia forense para
la identificacién y autentificacién de documentos
en investigaciones periciales en Ecuador.

Objetivos especificos

Investigar y comparar tipologias predo-
minantes en los métodos para el analisis
en la grafotecnia y grafologia forense.

Identificar los patrones y correlaciones
entre las caracteristicas grafolégicas y el
comportamiento criminal.

Identificar las limitaciones de la grafotecnia
y la grafologia forense en el dmbito pericial.

Marco tedrico

La grafotecnia, conocida como pericia caligra-
fica, es el andlisis técnico y cientifico de la es-
critura manuscrita y los documentos que per-
mite verificar su autenticidad y determinar su
origen (Hilton 1983). La grafologia forense uti-
liza la escritura para inferir caracteristicas de la
personalidad y el comportamiento de las perso-
nas, tanto que, Sitaram y Llavarasi (2014) afir-
man que en contextos legales, es utilizada para
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validar documentos y determinar la autoria de
escritos tanto en casos civiles como criminales.
Koppenhaver (2007) también reitera que la es-
critura es un reflejo comin de los rasgos de la
personalidad.

La grafologia forense se basa en el supuesto
de que cada persona tiene una escritura Gnica
influenciada por su desarrollo motriz, caracte-
risticas psicolégicas y experiencias personales.
Segtin Huber y Headrick (1999), es casi imposi-
ble que dos personas escriban de manera idéntica
porque la escritura es un acto complejo que refleja
la interaccién de los factores neuromusculares y
psicoldgicos. Por lo tanto, la manera en cémo se
escribe revela detalles de la identidad y el estado
emocional de la persona involucrada, asi como,
la posibilidad de que los documentos hayan sido
alterados o falsificados.

Varios aspectos de la escritura, tales como,
la presién del trazo, la inclinacién, el tamafo
de las letras y cohesién de los caracteres, son los
principales objetivos de las técnicas de andlisis
grafolégico, cruciales en una variedad de casos de
fraude y amenazas (Huber y Headrick 1999). Sin
embargo, la necesidad de una validacién cientifica
rigurosa es una critica comun a la grafologia fo-
rense. Kam ez a/. (2001) realizaron investigaciones
empiricas en la que demostraron que ciertos mé-
todos grafolégicos son confiables para identificar
a quienes escriben, pero, sefialaron que se necesita
investigaciones mds s6lidas para fortalecer la base
cientifica de la disciplina.

Grafologia forense

Es un campo que utiliza el andlisis de la escritu-
ra para inferir las caracteristicas psicolégicas y el
comportamiento de las personas, de manera es-
pecial, en contextos legales y criminales. Segtin
Sitaram y Llavarasi (2014) es: “El estudio de la
escritura para inferir caracteristicas de la persona-
lidad y del comportamiento de los individuos en
contextos legales, incluyendo la autenticacién de
documentos y la identificacién de autores de es-
critos en casos criminales y civiles”.

Grafotecnia forense

Dada su capacidad para detectar fraudes do-
cumentales y verificar la autenticidad de
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documentos, la grafotecnia es esencial en diversos
contextos, entre ellos, el legal, financiero y cor-
porativo. Esto no solo evita la pérdidas legales y
financieras ya que también protege la integridad
de los procesos judiciales al proporcionar pruebas

cientificas y confiables (Hilton 1983).

Criminalistica

Es un campo que utiliza una variedad de cien-
cias y técnicas para investigar y resolver delitos,
analizando evidencias fisicas, psicolégicas y con-
ductuales. Segun Ortega (2018) es: “Una discipli-
na que utiliza conocimientos de diversas ciencias
como la fisica, quimica, biologia, medicina, entre
otras, para el andlisis cientifico de evidencias fi-
sicas y psicolégicas con el fin de resolver crime-
nes y proporcionar pruebas vilidas en el 4mbi-
to judicial”.

Psicologia en la criminalistica

Segun Douglas y Burgess (2013) la psicologia
en la criminalistica es entendida como: “El es-
tudio y andlisis de la conducta criminal desde
una perspectiva psicoldgica, incluyendo la ela-
boracién de perfiles criminales, la evaluacién de
la personalidad de los sospechosos y el anlisis
de factores psicolégicos que influyen en la comi-
sion de delitos”.

Investigacién pericial

Es un proceso cientifico y técnico que tiene por ob-
jetivo proporcionar evidencia y anélisis especializa-
dos en el contexto de los procedimientos judiciales.

Importancia de la investigacién pericial

Segtn indica Ellen (2005), en muchas situa-
ciones, el testimonio y los informes de los peri-
tos pueden influir en la decisién final. Por ejem-
plo, la grafologia forense puede determinar la
autenticidad de una firma en los casos de fal-
sificacién de documentos, algo esencial para re-
solver un caso. De manera similar, un perito en
ingenieria forense puede reconstruir eventos en
los casos de accidentes y determinar las causas y
responsabilidades.
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Técnicas y métodos en la grafologia
forense

* Anilisis de rasgos grafolégicos especifi-
cos: segun Huber y Headrick (1999), este
método se basa en la observacién y com-
paracién de caracteristicas especificas de
la escritura, tales como, forma, tamafio,
inclinacién y presién de las letras.

* Examen microscépico: Taylor y Ellen
(2005) sefialan que el flujo de tinta y las
trazas de presion se examinan utilizando
un microscopio.

* Anilisis de tintas y papeles: Hilton
(1983) menciona que este método em-
plea pruebas quimicas para identificar los
tipos de tinta y papel con el objetivo de
determinar su origen y autenticidad.

*  Comparacién de patrones de escritura:
para Harrison (1958) esta técnica incluye
la comparacién de muestras de escritura
conocidas y cuestionadas con el fin de en-
contrar similitudes y diferencias.

*  Analisis de presién y velocidad de escritura:
Osborn (1929) indica que con este método
se analizan las variaciones en la presién y
velocidad de escritura para determinar las
caracteristicas nicas del escritor.

* Software de anilisis de firmas: Found
(2012) indica que mediante la utilizacién
de programas informdticos sofisticados
se puede analizar y comparar firmas ma-
nuscritas y electrénicas.

*  Uso de luces forenses: para Morris (2020)
esta técnica utiliza fuentes de luz especia-
lizadas como la luz ultravioleta e infra-
rroja para revelar caracteristicas ocultas
en documentos.

*  Procedimientos de lofoscopia: esta técni-
ca permite encontrar y comparar huellas
dactilares en documentos y superficies re-
lacionados (Champod, ez al. 2004).
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Factores aplicados a la investigacién
pericial

Para llevar a cabo una investigacién con grafologia
forense y grafotecnia aplicada a la criminalistica,
es fundamental contar con diversos factores. Estos
incluyen el acceso a recursos adecuados, cumpli-
miento ético y legal, formacién especializada del
equipo, validacién cientifica de los métodos, cola-
boracién interdisciplinaria, acceso a casos y eviden-
cias relevantes, estandarizacién de procedimientos,
uso de tecnologia avanzada, revisién continua y co-
municacién efectiva de los resultados.

Disefio metodolégico

El presente articulo utiliza un enfoque mixto que
combina métodos cuantitativos y cualitativos de
la siguiente manera:

Cuantitativos

Se utiliza una encuesta elaborada por
medios digitales para recopilar datos del
sujeto de estudio (Rojas 2019).

Esta técnica permite cuantificar y anali-
zar el valor de la grafologia forense y la
grafotecnia en la investigacién pericial.

Cualitativo

Permite determinar la relacion entre las
10 preguntas seleccionadas con el tema
de investigacién (Rojas 2019).

Facilita una comprensién profunda y de-
tallada de los elementos contextuales y
subjetivos relacionados con la grafotecnia
y grafologia forense.

Al combinar la precisién y objetividad del méto-
do cuantitativo con el detalle y la profundidad del
andlisis cualitativo, este enfoque proporciona una
perspectiva mas completa y matizada del tema. Se
llevé a cabo la planificacién de la encuesta para de-
terminar e identificar los factores mas relevantes
dentro de la grafologia forense y grafotecnia apli-
cadas a una investigacién pericial. Luego, se realizé
el conteo de los datos correspondiente a cada pre-
gunta. La interpretacién de los resultados es pre-
sentada mediante tablas y graficos estadisticos.
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Modalidades de investigacién

Para la obtencién de resultados que validen el ob-
jetivo de este estudio se emplean las modalidades
de investigacién que se detallan a continuacién.

* Investigacién deductiva: Herndndez es

al. (2014) sostienen que este tipo de in-
vestigacién va de lo general a lo especifico.
Comienza con la formulacién de predic-
ciones especificas a partir de una teoria o
hipétesis general, que luego es verificada
mediante la recoleccién y andlisis de da-
tos. El método deductivo busca llegar a
conclusiones especificas a partir de teorias
y principios. En la grafotecnia y grafolo-
gia forense se parte de un todo para llegar
a lo particular y encontrar el origen del
problema, apoyados en las técnicas y pro-
tocolos preestablecidos por el orden legal.

Investigacién descriptiva: segin Herndn-
dez ef al. (1991): “El método de investi-
gacién busca describir el estado cambian-
te y el comportamiento de los objetos en
estudio mediante el andlisis estadistico,
la observacién de tendencias de los datos
y el desarrollo de estos”. Es decir, en los
protocolos de investigacién pericial, es
fundamental describir el paso a paso para
identificar con acierto las problematicas
que derivan de un determinado caso.

Investigacién etnogrdfica: “Se enfoca en
aplicar la experiencia diaria de una perso-
na a su desarrollo,lo que permite una me-
jor comprensién de las pricticas sociales
actuales” (Herndndez ez 4/ 1991). En este
contexto, las experiencias y conocimien-
tos de los agentes investigadores pueden
aplicarse a los procesos investigativos. Sin
embargo, mediante el uso de herramien-
tas técnicas, validan las hipétesis prelimi-
nares y orientan el rumbo del proceso.

Planificacion de la encuesta

Durante la planificacién de la encuesta se deter-
minG los factores mds relevantes que integran la
grafologia forense y grafotecnia aplicadas en una
investigacién pericial. Esta encuesta contiene diez
preguntas que se relacionan entre si.
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Instrumento

Fue utilizado un formulario en linea mediante
Google Forms para que la recoleccién de los da-
tos fuera ordenada y fidedigna. Asimismo, fue em-
pleado Microsoft Excel para tabular los datos re-
colectados y proceder a su representacién gréfica.

Poblacion

La poblacién probabilistica de este estudio co-
rresponde al nivel técnico operativo que cumple
funciones investigativas en los distintos departa-
mentos de la Policia Nacional del Ecuador.

Mouestra

El tamafio de la muestra corresponde a 12 fun-
cionarios de la Policia Nacional del Ecuador.

Interpretacion de resultados

La interpretacién de los resultados va mds alla de
las preguntas respondidas o no. En este caso, de las
23 preguntas formuladas en la encuesta en linea, se
seleccioné 10 preguntas que serdn expuestas e in-
terpretadas. Esto se basé en la relevancia y el apor-
te que cada una de las preguntas brindé al propési-
to del estudio, permitiendo identificar los factores
influyentes al objeto de estudio. Las preguntas
abordan aspectos destacados de la grafologia y gra-
fotecnia y busca identificar los elementos del pro-
ceso pericial. Los resultados siguen a continuacién:

Andlisis de datos pregunta 1

Grafico 1

Sus funciones en la Policia Nacional del Ecuador
estdn dentro del campo de:

17%

42 %

Peritaje documental

i i Documentologia
09 % Grafologia forense
0%
. Grafotecnia

Laboratorio de Crimi.
y Ciencias Forenses

Dinased

33% K

Eencuesta dirigida al personal del Departamento de
Documentologia de la PNE.
Elaboracién: por los autores.

0%

Fuente:
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De acuerdo con el grifico, 5 de las 15 personas en-
cuestadas, es decir, el 41,7 %, ejerce su labor en el
Departamento de Documentologia de la Policia
Nacional del Ecuador, por ende, tienen conoci-
mientos y experiencia en esta materia.

Andlisis de datos pregunta 2

Griafico 2

:Cudntos afios tiene de experiencia dentro las
funciones de criminalistica y ciencias forenses?

42 %

8,3% . A) Menos de 1 ano
\ .
% B) Entre 1 a2 afios
\:\\ L \\ C) Entre 3 a 5 afios
N\ 0:’: e
§ :0:0 D) Entre 6 a 10 afios
NS
\ § :0:0 E) Mis de 11 aios
25% / N

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de

Documentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

De acuerdo con el gréfico, 5 funcionarios, que co-
rresponde al 41,7 % de los encuestados, manifes-
taron contar con mds de 11 afios de experiencia
en sus funciones en la Policia Nacional. Por es-
ta raz6n la mayor parte de los encuestados poseen
una amplia experiencia en actividades relaciona-
das con la criminalistica y las ciencias forenses.

Andlisis de datos pregunta 3

Grifico 3

¢Qué técnicas emplea para identificar
falsificaciones en documentos?

66,7 %
P

A) Examen
microscépico

B) Anilisis de tintas
y papeles

K
2K
RS
LKL

C) Comparacién de
patrones de escritura

D) Todas las

anteriores

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de
Documentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.
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De acuerdo con el gréfico, 8 personas encuesta-
das, que corresponden al 66,7 %, manifestaron
que saben utilizar las técnicas de sélida precisién
como el examen microscépico, andlisis de tintas y
papeles y la comparacién de patrones.

Andlisis de datos pregunta 4

Grafico 4

¢Utiliza software especializado para
el andlisis grafolGgico?

50 %
S

@ A) Si, siempre

D) No, nunca
16,7%

33,3% /

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de

Documentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

De acuerdo con el grifico, hay evidencia que 6
participantes, que corresponde al 50,0 % de los
encuestados, no han utilizado ningin software
para sus procesos investigativos, por lo tanto, exis-
te un reto en la implementacién de las tecnologias
en los procesos de indole pericial.

Andlisis de datos pregunta 5

Grafico 5

¢Con qué frecuencia utiliza la grafologia forense
en sus investigaciones periciales?

;gg A) Siempre

41,7%

D) Raramente

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de Do-
cumentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

. B) Si, frecuentemente

N
\\\\ C) Si, ocacionalmente

N
& B) Frecuentemente

D) Ocasionalmente
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De acuerdo con el gréfico, 5 participantes, que
corresponden al 41,7 % de los encuestados, rara-
mente utilizan la grafologia forense ante la falta
de conocimientos en dicha ciencia especializada.

Andlisis de datos pregunta 6

Grafico 6

:Qué nivel de precisién cree que ofrece la
grafologia forense en la identificacién del
diagnéstico del valor probatorio?

16,7 %
X

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de

Documentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

De acuerdo con el gréfico, 5 participantes, que co-
rresponden al 41,7 % de los encuestados, conside-
ran que la grafologia es de alta precisién en el va-
lor probatorio, ratificando su solidez y veracidad
en el momento de iniciar procesos periciales.

Andlisis de datos pregunta 7

Grafico 7

¢Ha utilizado las técnicas especializadas en
grafotecnia para resolver casos de fraude
documental?

A) Muchas veces

& B) Algunas veces

. D) Pocas veces
388 D) Nunca

50%

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de

Documentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.
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De acuerdo con el gréfico, 6 participantes, que co-
rresponden al 50,0 % de los encuestados, han uti-
lizado muchas veces las técnicas especializadas en
grafotecnia gracias a la precisién en la validacién
para resolver casos de fraude.

Andlisis de datos pregunta 8
Grafico 8

:Cree que la grafologia forense deberia ser mds
utilizada en combinacién con la grafotecnia
forense para las investigaciones judiciales como
parte de los protocolos periciales?

A) Si, definitivamente

. B) Si, en ciertos casos

NS
%i D) No, en pocos casos

N

88: D) No, nunca

__50%

encuesta dirigida al personal del Departamento de
Documentologia de la PNE.

Fuente:

Elaboracién: por los autores.

De acuerdo con el gréfico, 6 participantes, que co-
rresponden al 50,0 % de los encuestados respon-
den que si, que definitivamente la grafologia fo-
rense deberia ser mds utilizada en combinacién
con la grafotecnia forense para las investigaciones
judiciales como parte de los protocolos periciales
con resultados efectivos.

Anadlisis de datos pregunta 9
Grifico 9

:Con qué frecuencia colabora con otros
profesionales en sus andlisis grafol6gicos o
grafotécnicos?

A) Siempre

B) Frecuentemente

382 D) Ocacionalmente

&§ D) Raramente
\16,7 % . D) Nunca

encuesta dirigida al personal del Departamento de
Documentologia de la PNE.

Fuente:

Elaboracién: por los autores.
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De acuerdo con el grifico, 4 personas, que corres-
ponden al 33,3 % de los encuestados, responden
que colaboran frecuentemente con otros profe-
sionales en sus andlisis grafolégicos o grafotéc-
nicos. La necesidad multidisciplinar es requerida
para la resolucién de casos criminales.

Andlisis de datos pregunta 10

Grifico 10

¢Qué tipos de casos ha manejado con mayor
frecuencia?

A) Fraude financiero

D) Amenazasy cartas
anénimas

16,7 %
= N\

D) Suplantacién
de identidad

Fuente: encuesta dirigida al personal del Departamento de

Documentologia de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

De acuerdo con el grifico, 9 participantes, que
corresponden al 75,0 % de los encuestados, res-
ponden que el fraude en testamentos y heren-
cias son los delitos que han manejado con ma-
yor frecuencia.

Analisis de 1a encuesta

El personal técnico operativo de la Policia
Nacional asume el rol investigativo pericial. La
mayor concentracién de investigadores se en-
cuentra en el Departamento de Documentologia
y cuentan con mds de 11 afios de experiencia.
Aplican técnicas como el examen microscépico,
el andlisis de tintas y papeles y la comparacién de
patrones de escritura. Sin embargo, el uso de sof-
tware especializado para el andlisis grafolégico es
limitado entre el personal lo cual, bajo la perspec-
tiva de los encuestados deberia mejorarse toman-
do en cuenta que las ciencias forenses son de alto
valor probatorio.
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Por otro lado, la grafotecnia es ampliamente
usada en casos de fraude documental. Los encues-
tados coinciden en que la combinacién de estas
dos ciencias forenses es fundamental para que los
protocolos periciales mantengan correlacién ya
que el personal policial colabora frecuentemente
con otros profesionales para la resolucién de casos
que en muchas ocasiones son cruciales para el
esclarecimiento de los casos.

Conclusiones

Este articulo identificé las técnicas y protocolos
mis utilizados en la grafotecnia y grafologia fo-
rense que permiten validar documentos en in-
vestigaciones periciales. El estudio presenté un
conjunto de metodologias sélidas y bien docu-
mentadas que mejoran la precisién y confiabili-
dad en la autentificacién de documentos, y revelé
los patrones y correlaciones entre el comporta-
miento criminal y las caracteristicas grafolégicas,
subrayando el valor de la grafologia como una he-
rramienta Util para comprender ciertos aspectos
del comportamiento delictivo que puede resultar
crucial para la resolucién de casos.

También se reconocieron y documentaron las
principales limitaciones de estas disciplinas en el
campo pericial, lo cual es esencial para evaluar su
alcance ylas capacidades. Las técnicas de grafotec-
nia contribuyen a identificar patrones particulares
que pueden estar relacionados con la identidad
de la persona involucrada, es una herramienta
valiosa en la verificacién documental. Asimismo,
el articulo confirma que la grafotecnia desempefia
un rol crucial para la autentificacién de documen-
tos. El uso de métodos como el andlisis de tintas,
soportes y presién de escritura permite detectar
alteraciones, falsificaciones y manipulaciones en
los documentos. Esto garantiza una alta precisién
en la verificacién de documentos.

Recomendaciones

Implementar y estandarizar técnicas y
protocolos en los laboratorios forenses
para asegurarse que todos los peritos
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utilicen métodos uniformes y confiables
para la validacién de documentos, au-
mentando la consistencia y validez de los
resultados.

Afiadir la grafologia forense a las inves-
tigaciones criminales como elemento
rutinario del andlisis de comportamien-
to, capacitando a los profesionales en la
interpretacién de caracteristicas grafolé-
gicas para mejorar la comprensién y per-
filado de los sospechosos.

Fomentar la investigacién y el desarrollo
de nuevas técnicas para superar las limi-
taciones de la grafotecnia y la grafologia
forense, al mismo tiempo, educar a los
profesionales del campo sobre las limita-
ciones y establecer expectativas realistas
en el uso de estas herramientas.

Implementar la grafotecnia y grafologia
en las investigaciones periciales de modo
que permita aumentar la precisién en la
identificacién de la persona que ha fal-
sificado los documentos. También se
recomienda capacitar a los expertos en
la deteccién y andlisis de estos patrones
especificos.

Incorporar en el protocolo estindar de
autentificacién de documentos en los la-
boratorios forenses una amplia gama de
andlisis grafolégicos, incluidas las tintas,
soportes y presién de escritura, y asegu-
rarse que los peritos estén bien entrena-
dos en estas técnicas para garantizar la
alta precisién en la verificacién de docu-
mentos.
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Resumen

Este articulo analiza el enfoque pericial y criminalistico en la investigacién y juzgamiento de delitos
contra la propiedad intelectual en Ecuador. Emplea una metodologia mixta (cuali-cuantitativa) basa-
da en andlisis bibliografico, documental y de campo, completada con estadisticas del Departamento
de Anailisis de Informacién y de la Direccién Nacional de Investigacién Técnico Cientifica Policial
(DAI-Dinitec) de la Policia Nacional entre 2023 y junio de 2024. Fueron analizados 80 requerimien-
tos periciales de diversas provincias. Los resultados indican una alta demanda de la gestién pericial, es-
pecialmente en Quito con cumplimiento del 73,69 %, aunque existen desafios administrativos y co-
laborativos que afectan la eficiencia de los procesos judiciales. La actualizacién de normativas y una
mayor formacién interdisciplinaria entre los funcionarios policiales son cruciales para mejorar la efec-
tividad en la lucha contra estos delitos.

Palabras claves: criminalistica; delito; derechos; pericial; propiedad intelectual.

Abstract

This article analyzes the expert and criminalistic approach in the investigation and prosecution of cri-
mes against intellectual property in Ecuador. It employs a mixed methodology (qualitative-quantita-
tive) based on bibliographic, documentary and field analysis, supplemented with statistics from the
Department of Information Analysis and the National Directorate of Technical and Scientific Police
Investigation (DAI-DINITEC) of the National Police between 2023 and June 2024. Eighty expert
requests from different provinces were analyzed. The results indicate a high demand for expert mana-
gement, especially in Quito with 73.69% compliance, although there are administrative and collabo-
rative challenges that affect the efficiency of judicial processes. The updating of regulations and greater

1 Estudiante de la sexta cohorte de Criminalistica, Isupol, carlosivandng75@gmail.com @ 0009-0007-3642-404X.
2 Estudiante de la sexta cohorte de Criminalistica, Isupol, carlosivandng75@gmail.com @ 0009-0009-8139-2387.
3 Estudiante de la sexta cohorte de Criminalistica, Isupol, gustavoparedes-92@hotmail.com @ 0009-0004-3954-8185.
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interdisciplinary training among police officers
are crucial to improve the effectiveness in the fi-
ght against these crimes.

Keywords: criminalistics; crime; rights; forensic;
intellectual property.

Introduccion

Los delitos contra la propiedad intelectual son una
grave amenaza para la innovacién, el desarrollo
creativo y el crecimiento econémico en la era digi-
tal. Desde la pirateria de software y hasta la falsi-
ficacién de productos de marca, estas infracciones
plantean desafios para la aplicacién de la ley y pro-
teccion de los derechos de las personas creadoras.
En este contexto, el enfoque pericial y criminalis-
tico es un pilar para la investigacién y juzgamien-
to de este tipo de delitos, mediante una variedad de
técnicas y métodos cientificos que facilitan la reco-
leccién, andlisis y presentacién de pruebas sélidas
ante los tribunales de justicia (Garcés 2021).

La propiedad intelectual comprende un am-
plio conjunto de derechos legales que protegen el
desarrollo creativo y la innovacién en sus multiples
formas, esto incluye obras literarias, artisticas, in-
venciones, disefios industriales, marcas y secretos
comerciales (Valenzuela 2017). Tales derechos
otorgan a los titulares el control exclusivo sobre el
uso y la explotacién de sus creaciones, fomentando
asi la innovacién e inversién en nuevos productos
y servicios. Sin embargo, la infraccién de estos
derechos, sea por medio de la reproduccién no
autorizada de obras protegidas por derechos de
autor o la fabricacién y distribucién de productos
falsificados, perjudican a los titulares como a los
consumidores (Tenorio 2022).

En este contexto, la criminalistica aplica
métodos cientificos en la investigacién de delitos,
especialmente, en la identificacién, recoleccién
y andlisis de indicios relacionados contra tales
infracciones. Su labor abarca desde la deteccién
de productos falsificados y hasta el anilisis de
dispositivos electrénicos. El objetivo del peritaje
en estos casos es la de proporcionar pruebas
sélidas y objetivas que sustenten las acusaciones
de violacién de tales derechos y faciliten la toma
de decisiones judiciales (Yanez 2024).
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En este sentido, este articulo propone explo-
rar el enfoque pericial criminalistico en los delitos
contra la propiedad intelectual en Ecuador, exa-
minando sus técnicas, metodologias, desatios en
la investigacién y procesos judiciales. Se abordan
aspectos como el analisis forense, la elaboracién de
informes periciales y la importancia de la forma-
cién continua. Asi mismo, se destaca la relevancia
ética y juridica del peritaje y la preservacién de la
integridad del sistema de justicia.

La comprensién y valoracién de las exper-
ticias en la investigacién de este tipo de delitos
son esenciales para abordar de manera efectiva
este creciente problema. Por medio de un anilisis
riguroso y objetivo de los elementos periciados,
los especialistas en esta drea contribuyen no solo
a la identificacién, sino, también, aportan con
elementos de prueba para el juzgamiento de los
responsables de estas infracciones (Xalabarder
2024). En Ecuador, al igual que en el resto del
mundo, estos delitos representan un desafio que
afecta a los creadores e innovadores, la economia
y sus usuarios (Velazco 2022).

En consecuencia, es necesario analizar el con-
tenido de los distintos tipos penales y normativas
que protegen los derechos de propiedad intelec-
tual, para asi, examinarlos con un enfoque critico
y comprobar que estén alineados con el desarrollo
técnico pericial y que respondan a las necesidades
actuales de los administradores de justicia. De tal
modo que, aportaria a la garantia de los derechos
de creadores, inventores y propietarios de obras.

Aspectos teoricos y normativos

Delito

Los peritos criminalisticos aplican métodos cienti-
ficos para identificar, recolectar y analizar indicios
que sustentan técnicamente las infracciones y de-
litos cometidos por las personas ante los tribunales
de justicia. Por eso, las normas y los tipos penales
deben actualizarse y estar alineados a los avan-
ces técnicos y cientificos que permitan garantizar
la proteccién de la propiedad intelectual. La teo-
ria del delito se construye mediante la dogmatica
penal, entendida como un acto tipico, antijuridico,
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culpable* y punible. Pese a ello, la punibilidad (pe-
nalidad) tiene elementos que no se incluyen en el
juzgamiento de los delitos, mds que en algunos.
En algunos casos, pese a haber delito, se exime a la

persona responsable de la pena (Machicado 2010).

La dogmatica penal tiene origen en la juris-
prudencia de conceptos y es entendida como una
ciencia del Derecho fundamentada en la ley penal.
Su principal objetivo es la de garantizar que las
decisiones judiciales sean, por un lado, predecibles
y, por el otro, uniformes. Esto se debe a que el
pensamiento sistematico basado en la normativa
positiva vigente promueve decisiones equitativas,
asegurando la seguridad juridica. La dogmatica
penal es construida con base en la interpretacién,
sea gramatical, exegética, teleoldgica y sistemd-
tica. A nivel tedrico busca que su aplicacién sea
equitativa para todas las personas, resguardando
la libertad de los individuos en funcién de lo que
prohibe o permite. Se constituye, por ende, es una
herramienta util para jueces, fiscales y abogados,
facilitando que las decisiones judiciales sean
racionales y eficaces.

Entonces, la discusién de la dogmitica no so-
lo radica en su construccién desde el casualismo o
finalismo (para el estudio de la teorfa del delito),
sino, también, desde la prevalencia del sistema
dualista de las teorias de las normas que puede ser
objetiva de valoracién o subjetiva de determina-
cién. La primera se enfoca en la antijuridicidad de
un injusto general, mientras que, la segunda, estd
enfocada en determinar cudl teoria de la norma
prevalece ante la otra (Gémez 2023).

Propiedad intelectual
Segin Alvarez (2000) son todos los derechos

que las personas y organizaciones tienen sobre

4 El “delito es un acto tipico”. Todo acto humano para consi-
derarse como delito debe adecuarse al tipo penal. Si no hay
adecuacién no hay delito o, si no hay tipo, la conducta no es
delito. Por eso, todo lo que no estd prohibido u ordenado, es-
ta permitido. Cuando se habla que el “delito es un acto tipi-
camente antijuridico”, significa que el delito estd en oposi-
cién a la norma juridica, debe lesionar o poner en peligro un
bien juridicamente protegido. Un acto tipicamente antijuri-
dico puede dejar de ser tal si median las causas de Justifica-
cién. Ahora bien, cuando se plantea que el “delito es un acto
tipicamente antijuridico y culpable”, para que la culpabilidad
pueda ligarse a una persona, deben existir elementos de cul-
pabilidad, tales como, la imputabilidad, el dolo o la culpa.
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sus creaciones de intelecto por haberlas creado
o ideado, pudiendo ser bienes econémicos, cul-
turales, literarios, artisticos, cientificos, indus-
triales, intangible, entre otros. Las patentes otor-
gan derechos exclusivos para la explotacién de
una invencién por un periodo determinado que
a menudo es de 20 afios. Las marcas registradas
identifican y diferencian los productos y servicios
de una empresa respecto de otros. En el contex-
to ecuatoriano, la proteccién de la propiedad inte-
lectual incentiva la innovacién y creatividad como
elementos clave del desarrollo econémico y social

del pais (Gonzilez y Abarca 2024).

Marco legal en Ecuador

La Constitucién de la Republica del Ecuador
(CRE) reconoce y protege los derechos de pro-
piedad intelectual en su articulo 322. Establece
que es deber del Estado promover la ciencia, tec-
nologia e innovacidn, asi como, proteger los dere-
chos de autor y derechos conexos de la siguien-
te manera: “Se reconoce la propiedad intelectual
de acuerdo con las condiciones que sefale la ley.
Se prohibe toda forma de apropiacién de cono-
cimientos colectivos, en el dmbito de las cien-
cias, tecnologias y saberes ancestrales. Se pro-
hibe también la apropiacién sobre los recursos
genéticos que contienen la diversidad biolégi-
ca y la agro-biodiversidad”. Ademads, indica que
estos derechos estdn sujetos a la ley, lo que im-
plica que su proteccién y regulacién se rige por
la legislacién correspondiente, incluida, la Ley de
Propiedad Intelectual y otras leyes pertinentes

(Asamblea Nacional 2008).
El Cédigo Orgénico Integral Penal (COIP)

en su articulo 208 tipifica como delito la repro-
duccién, plagio, distribucién, comunicacién, y
cualquier otra forma de utilizacién no autorizada
de una obra protegida, con penas de prisién de
uno a tres afios. La Ley Orgdnica que reforma
diversos cuerpos legales para reforzar la preven-
cién y el combate al comercio ilicito, fortalecer
la industria nacional y fomentar el comercio
electrénico’, incorpord lo siguiente al respecto:

5 Registro Oficial, n° 525, Quinto Suplemento publicado en

Quito, 27 de agosto de 2021.
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e Art. 208 A.- Actos lesivos a la propiedad
intelectual. Serd sancionada con pena pri-
vativa de libertad de seis meses a un afio,
comiso y multa de ocho hasta trescientos
salarios bésicos unificados del trabajador
en general.

e Art. 208B.- Actos Lesivos a los derechos
de autor. Sera sancionada con pena pri-
vativa de libertad de seis meses a un afio,
comiso y multa de ocho hasta trescientos
salarios bésicos unificados del trabajador
en general.

* Art. 208C.- Disposiciones relativas a los
actos lesivos a la propiedad intelectual y
derechos de autor. Para la denuncia, inves-
tigacién, juzgamiento y aplicacién de penas
por los delitos de actos lesivos a la propie-
dad intelectual y de actos lesivos a derechos
de autor (Asamblea Nacional 2021).

El Cédigo Orgénico de la Economia Social de
los Conocimientos, Creatividad e Innovacién es
la normativa ecuatoriana que tiene por objetivo
establecer un marco legal que regula y promue-
ve el desarrollo de una economia basada en el co-
nocimiento, la creatividad e innovacién. Ademds,
este cédigo establece las politicas necesarias para
el fomento de la investigacién y el desarrollo tec-
noldgico, busca impulsar el buen vivir mediante
el aprovechamiento del conocimiento como bien
publico que contribuye al desarrollo socioecond-
mico del pais® (Asamblea Nacional 2016).

Criminalistica

La criminalistica es una ciencia con enfoque mul-
tidisciplinario que aporta como medio probatorio
mediante informes técnicos y la sustentacion oral
por peritos especializados. No obstante, en el con-
texto ecuatoriano surge un problema: la legislacién
actual no lo prevé de manera explicita ya que, tanto
el COIP como en el Cédigo General de Procesos
(Cogep) omiten referencias directas a esta disci-
plina. Por ello, el objetivo de este articulo consis-
te en determinar la importancia de la criminalis-
tica como ciencia que aporta con la generacién de

6  Este c6digo aplica a todas las personas naturales y juridicas
que desarrollen actividades relacionadas con la economia so-
cial del conocimiento, la creatividad y la innovacién.

pruebas en el marco de la legislacién ecuatoriana.
Para este fin, se lleva a cabo un estudio de caric-
ter bibliografico documental, del tipo cualitativo y
descriptivo, con el respaldo del método deductivo

(Bazantes, Corral y Reyes 2023).

Inspeccion ocular técnica

La inspeccién ocular técnica tiene por objeti-
vo principal conservar de manera autentica la
escena del crimen e impedir, con esto, la altera-
cién, manipulacién, contaminacién y sustraccién
de indicios que existan en el lugar. Mediante la
aplicacién de métodos y procedimientos técni-
co-cientificos se busca, revelar, localizar y recolec-
tar indicios en la escena o del hecho mismo que
lleven al esclarecimiento del delito. Esta pericia
ocular aporta una cantidad de informacién que
luego de las experticias pertinentes se transfor-
mardn en pruebas. Por su contundencia y técnica,
esta disciplina es auxiliar del derecho penal para
el descubrimiento y comprobacién del delito y sus

responsables (Solano y Espinosa 2017).

En Ecuador el Servicio Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses es el ente publico que
alberga las dreas técnico-cientificas relacionadas
con la actividad pericial, brindando apoyo a la
administracién de justicia. El personal dedicado a
realizar este tipo de inspeccién debe proceder con
alta precisién y estar capacitado en varias ramas
de la criminalistica que le permitan actuar de
manera efectiva en el momento de recopilar los
indicios en la escena del crimen.

Cada afio la demanda fiscal de las inspeccio-
nes oculares aumenta de 10 al 15 % impulsava por
la aplicacién efectiva del COIP y mayor eficiencia
de los ejes investigativo e inteligencia de la Policia
Nacional. Todos los elementos recopilados por el
perito de inspeccién ocular técnica son resguar-
dados por una cadena de custodia, que inicia en
el momento que el técnico realiza la recoleccién
y hasta que todos los indicios hayan culminado
los procesos de evaluacién a los que deben ser
sometidos (Sistema Nacional de Medicina Legal

y Ciencias Forenses 2022).
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Peritaje

Es una evaluacién o andlisis técnico que realiza
una persona experta y se materializa mediante
un informe escrito que contiene las indagaciones
y conclusiones del caso. Este informe contiene,
ademds, la investigacién, andlisis y fundamenta-
cién del perito sobre el hecho y la situacién que
investiga. En muchas ocasiones, una de las partes
en un proceso judicial necesita explicar un hecho
complejo y solicita la asistencia de un perito me-
diante un informe de este tipo. Este experto, co-
nocido como perito de parte’ aclara la naturaleza
del hecho relevante para los funcionarios judicia-

les (Peritos Legales 2022).

El informe permite que el juez comprenda
la situacién, tome una decisién objetiva y funda-
mentada e imponga una sentencia. Por tanto, la
opinién del experto permite que el juez, quien no
puede evaluar de manera técnica la situacién en
disputa por su falta de conocimiento, interprete
los hechos que constan en el informe y administre
la justicia. El informe debe ser claro y concreto y,
por la misma razén debe presentar conclusiones
de manera razonable y ficil de entender para
cualquier persona (Ingetax 2023).

Las teorias que justifican la propiedad inte-
lectual buscan equilibrar los intereses de los crea-
dores con el acceso puiblico al conocimiento. En
Ecuador, la CRE, el COIP y el Cogep establecen
un marco para la proteccién estos derechos, pro-
moviendo la innovacién y el intercambio cultural.
Este marco teérico examina el impacto de las po-
liticas de propiedad intelectual en la innovacién,
la proteccién a los creadores y el fomento de la
inversién y transferencia de tecnologia, aspectos
claves para el progreso sostenible en una econo-

mia globalizada.

Metodologia

La presente investigacién adopta un enfoque mix-
to (cuali-cuantitativo), con predominio del méto-
do hermenéutico-interpretativo que es emplea-
do para sustentar las afirmaciones derivadas de
procesos investigativos de cardcter bibliografico,

7 Son nombrados por la autoridad competente a pedido de al-
guna de las partes, que tienen la tarea de emitir un informe
pericial o brinde su testimonio en apoyo de los argumentos y
reivindicaciones de dicha parte.

documental y de campo (Sampieri 2014). Es de-
cir, se recurre a aportes bibliograficos que contie-
nen una discusién sobre los delitos de propiedad
intelectual, asi como, a las estadisticas emitidas
por el DAI-Dinitec. Ademis, este articulo inte-
gra el andlisis de pericias en este campo con la fi-
nalidad tener un panorama mds claro de la infor-
macién presentada.

Mediante oficio Nro. PN-
CRIMINALISTICA-QX-2024-1187-O  del
6 de junio de 2024 los autores de este articulo
solicitaron al DAI-Dinitec la informacién
estadistica del delito de propiedad intelectual
entre 2023 y junio de 2024. La informacién
suministrada consta de 80 requerimientos de las
fiscalias de Pichincha (Distrito Metropolitano
de Quito), Santo Domingo de los Tsichilas,
Loja, Orellana, Pastaza, Manabi y Napo. Las
Jefaturas Zonales y Subzonales de Criminalistica
pertenecientes a la Policia Nacional del Ecuador
(adscritas a las citadas provincias) mediante per-
sonal especializado y acreditado del Consejo de la
Judicatura (20 peritos), dieron cumplimiento a la
incumbencia pericial de ejecucién y cotejamiento
para determinar la autenticidad, falsificacién o
adulteracién de marcas asociados a diferentes
delitos solicitados por la autoridad competente.
Para el anlisis cuantitativo de datos se empleé el
programa Microsoft Excel 365.

Resultados y discusién

De las 80 diligencias fiscales se obtuvo que en 2023
tueron gestionados 27 informes técnicos periciales®
y 34 oficios de respuesta técnica’ que representan
el 44,26 y 55,74 % de cumplimiento, respectiva-
mente. La documentacién pendiente de cumpli-
miento es del 0 %. Un total de 61 diligencias fue-
ron solicitadas por los administradores de justicia,

8 Un informe técnico pericial es un documento oficial elabo-
rado por un perito (experto en un campo especifico) que de-
talla los hallazgos, andlisis, metodologias y conclusiones re-
sultantes de una investigacién pericial. Este tipo de informe
es utilizado en contextos legales y judiciales para proporcio-
nar evidencia técnica o cientifica que ayuda a esclarecer he-
chos en un caso determinado.

9 Un oficio de respuesta técnica es un documento formal que
elabora un perito en respuesta a una solicitud especifica rela-
cionada con una investigacién pericial. En este oficio infor-
ma técnicamente las razones por las cuales no se dard cum-
plimiento a la incumbencia pericial.
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esto representa el 100 % de gestién cumplida por
los peritos de la Policia Nacional del Ecuador.

En 2024, hasta junio, fueron gestionadas 19
diligencias. De estas, se completaron 9 informes
técnicos periciales que representan el 47,37 %
de cumplimiento y 5 oficios de respuesta técnica

con el 26,32 %. Sin embargo, 5 documentos, que
representa el 26,31 %, estin pendientes de cumpli-
miento. A 2024 la efectividad de la gestién pericial
es del 73,69 %, mientras que el 26,31 % estd en
proceso de cumplimiento (ver tablas 1y 2).

Tabla 1
Numero de pericias de propiedad intelectual, 2023- 2024

Jefatura Informe Oficio de Informe Oficio de
técnico respuesta Lie técnico respuesta
o o cumplir o o
pericial téctica pericial téctica
JCRIM DMQ_ 23 28 0 9 3 5 68
JCRIM Sto. Domingo 1 4 0 0 1 0 6
JCRIM Loja 1 0 0 0 1 0 2
JCRIM Orellana 1 0 0 0 0 0 1
JCRIM Pastaza 1 0 0 0 0 0 1
JCRIM Manabi 0 1 0 0 0 0 1
JCRIM Napo 0 1 0 0 0 0 1
Total 27 34 0 9 5 5 80
Fuente: DAI-Dinitec.
Elaboracién: por los autores.
Tabla 2

Numero y porcentaje de pericias de propiedad intelectual, 2023- 2024

Illforme técnico PeriCial Oﬁ‘:io de reSPUCSta técnica

27 34 0 61
44,26 % 55,74 % 0% 100 %
Afio 2024

9 5 5 19
47,37 % 26,32 % 26,31 %

73,69 26,31 % 100 %

Fuente: DAI-Dinitec.

Elaboracién: por los autores.
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Del anilisis realizado, se identificé que la Jefatura
Zonal de Criminalistica del DMQ_presenta la
mayor demanda pericial. En términos de oferta,
destaca que los oficios de respuesta técnica repre-
sentan el 45 %, es decir, casi la mitad de los infor-
mes técnicos periciales. Mientras tanto, la Jefatura
Subzonal de Criminalistica de Santo Domingo
ocupa el segundo lugar en demanda pericial. Sin
embargo, su oferta es notablemente menor dado
que los oficios de respuesta técnica representan el
83 %, que equivale a més de la mitad en compara-
cién con los informes técnicos periciales.

Respecto a las Jefaturas Subzonales de
Criminalistica de Loja, Orellana, Pastaza, Manabi
y Napo la oferta pericial minima debido a que los
oficios de respuesta técnica e informes técnicos
periciales representan entre el 1 y 2 %, respecti-
vamente. Esto sugiere que existe una parte de la
poblacién o un conjunto de instituciones que no
reciben el servicio dentro de una oferta pericial

(ver tabla 3 y grifico 1).

Tabla 3

Andlisis por informe técnico pericial y oficio de respuesta técnica

Pericias de propiedad intelectual a nivel nacional 2023 - 2024

Jefatura / producto Informe técnico pericial Oficio de respuesta técnica

JCRIM DMQ_
JCRIM Sto. Domingo 1
JCRIM Loja 1
JCRIM Orellana 1
JCRIM Pastaza 1
JCRIM Manabi 0
JCRIM Napo

5 0 6
1 0 2
0 0 1
0 0 1
1 0 1

I S S S R

Fuente: DAI-Dinitec.

Elaboracién: por los autores.

Grifico 1
Comparativa entre jefaturas de criminalistica, pericias propiedad intelectual 2023 - 2024
80
70 68
60
50
40
30
20
10 6 2 1 1 1 1
0 |
JCRIM JCRIM JCRIM JCRIM JCRIM  JCRIM JCRIM
DMQ_ Sto. Domingo Loja Orellana Pastaza Manabi Napo

Fuente: DAI-Dinitec

Elaboracién: por los autores.
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Se observa, ademds, una situacién de demanda  terceras personas (incluidas las empresas de mar-
insatisfecha con relacién a las gestiones pericia-  cas reconocidas) y de las personas afectadas (de-
les y los oficios de respuesta técnica. Esto es atri-  nunciantes). Ademds, hay carencia de informa-
buible a varios factores: trimites administrativos, cién sobre los lugares u objetos que motivan la
factores técnicos que impidieron la realizacién  diligencia pericial, asi como, la necesidad de am-
de la diligencia pericial (como la inconsistencia  pliaciones debido a la falta de claridad en algunos
en el objeto de pericia), falta de colaboracién de  informes periciales (ver tabla 4 y gréfico 2).

Tabla 4
Gesti6n pericial, 2023 - 2024

Motivo de respuestas técnicas 2023 2024

Trdmites administrativos

Factores técnicos que imposibilitaron la realizacién de la diligencia pericial 4 1 5
Falta de colaboracién de terceras personas 3 0 3
Falta de colaboracién de las personas afectadas 3 0 3
Falta de datos informativos sobre lugares u objetos motivo de la diligencia pericial 2 0 2
Aplicaciones

™ N R

Fuente: DAI-Dinitec.

Elaboracién: por los autores.

Grifico 2
Valores porcentuales sobre gestién pericial, 2023 - 2024

3%

Tramites admistrativos.

9% . . e
%g Factores técnicos que imposibilitaron
la realizacion de la diligencia pericial.

9% .
Falta de colaboracién de terceras personas.

" Falta de colaboracion de las personas afectadas.

\ Falta de datos de informacién sobre
\ los lugares u objetos motivo de la
diligencia pericial.

61% . Ampliaciones.

Fuente: DAI-Dinitec

Elaboracién: por los autores.

Las diligencias fiscales relacionadas con la pro-  género, se ha notado una falta de interés entre el
piedad intelectual fueron llevadas a cabo por per-  personal femenino para participar de peritajes re-
sonal masculino, sin la participacién de perso-  lacionados con estos delitos.

nal femenino. Aunque existen oportunidades de

capacitacién en este campo desde enfoque de
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Conclusiones

El peritaje criminalistico es crucial en la investi-
gacién de delitos contra la propiedad intelectual
ya que permite la recoleccién y andlisis de prue-
bas objetivas y sélidas. La aplicacién de métodos
cientificos por los peritos especializados fortale-
ce la proteccién de derechos y facilita la toma de
decisiones judiciales, asegurando que los respon-
sables de infracciones sean adecuadamente juz-
gados y sancionados. Estas infracciones no solo
perjudican a los titulares de derechos, sino, tam-
bién, socava la confianza de los consumidores y
debilita el desarrollo econémico, afectando nega-
tivamente a la sociedad en su conjunto.

El anilisis de las diligencias fiscales de
propiedad intelectual en Ecuador entre 2023 y
junio de 2024 revel6 la eficiencia en la gestién de
los peritos criminalisticos de la Policia Nacional.
En 2023 se gestionaron 61 diligencias periciales,
todas cumplidas al 100 %. En el primer semestre
de 2024 fueron completadas el 73,69 % de las
diligencias periciales solicitadas, el 26,31 % se
encuentra en proceso. Este desempefio sugiere
que las Jefaturas Zonales y Subzonales operan
con eficiencia la demanda, aunque también existe
una variabilidad en la oferta de servicios pericia-
les, siendo la jefatura zonal de criminalistica del
DMAQ _la que presenta mayor demanda y oferta
en comparacién con otras jefaturas subzonales.
Por otro lado, existe una demanda insatisfecha
en las gestiones periciales y los oficios de res-
puesta técnica, debido a factores como tramites
administrativos, dificultades técnicas y falta de
colaboracién de terceros.

Las diligencias fiscales sobre propiedad inte-
lectual han sido realizadas por personal masculino,
sin participaciéon de personal femenino. Pese a la
disponibilidad de oportunidades de capacitacién
con enfoque de género, hay una falta de interés del
personal femenino para involucrarse en peritajes
de este tipo, por lo que no se estaria aprovechando
todo el potencial humano para el cumplimiento
de esta oferta pericial.

30

Recomendaciones

¢ Invertir en la infraestructura tecnold-

gica para llevar a cabo investigaciones
detalladas y precisas, garantizando que
los peritos dispongan de las herramien-
tas adecuadas para enfrentar los desafios
actuales y futuros; la legislacién relacio-
nada con la propiedad intelectual debe
ser continuamente revisada y actualizada
para mantenerse al dia con los avances
tecnoldgicos y las nuevas formas de in-
fraccion.

Aumentar la eficiencia en la asignacién
y uso de recursos periciales, asegurando
que las zonas con mayor demanda reci-
ban apoyo adicional. Esto podria incluir
la redistribucién temporal de peritos o la
implementacién de sistemas de gestién
de casos mds avanzados, simplificando
y digitalizando los procesos administra-
tivos relacionados con las diligencias pe-
riciales para reducir los tiempos de res-
puesta y mejorar la eficiencia operativa.

Realizar un diagnéstico sobre las causas
de la ausencia de la participacién de mu-
jeres en esta incumbencia pericial e im-
plementar un plan de accién especifico
para promover la inclusién y equidad de
género, abordando los obsticulos que im-
piden una respuesta pericial mas efectiva
y equitativa a nivel nacional.
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Resumen

El consumo de bebidas alcohdlicas en vias y espacios publicos son un problema de seguridad ciuda-
dana que demanda de acciones urgentes del gobierno central y local. En el Distrito Metropolitano de
Quito (DMQ), la Policia Nacional del Ecuador (PNE) asume algunas de estas tareas municipales, en-
tre ellas, la recuperacién de espacios publicos y el retiro de las personas que consumen alcohol en la via.
Estos problema son recurrentes en los distritos Eugenio Espejo y Eloy Alfaro del DMQ), de manera
especial, en los alrededores de las Universidades Catélica, Central y Salesiana, asi como, en la Mariscal
“Foch”y Solanda “J”. La falta de ejecucién de las ordenanzas municipales y la ausencia de una norma-
tiva legal adecuada lleva a que la PNE solo retire a los “libadores” de estos espacios de manera tempo-
ral, sin una solucién a largo plazo que involucre la aplicacién de sanciones. Es urgente, entonces, desa-
rrollar normativas legales mds integrales y, mejorar la coordinacién interinstitucional que garantice la
seguridad en los espacios publicos.

Palabras clave: afectacion; alteraciones; competencia; optimizacion; recursos.

Abstract

'The consumption of alcoholic beverages on public roads and in public spaces is a public safety problem
that requires urgent action by central and local government. In the Metropolitan District of Quito
(DMQ), the National Police of Ecuador (PNE) assumes some of these municipal tasks, including
the recovery of public spaces and the removal of people who consume alcohol on the road. These pro-
blems are recurrent in the Eugenio Espejo and Eloy Alfaro Districts of the DMQ), especially around
the Catholic, Central and Salesian Universities, as well as in Mariscal “Foch” and Solanda “J”. The
lack of enforcement of municipal ordinances and the absence of adequate legal regulations means that

1 Estudiante de la sexta cohorte de Criminalistica, Isupol, sjrsanvitad15232@gmail.com, @ 0009-0004-9663-5082
2 Estudiante de la sexta cohorte de Criminalistica , Isupol, gabrielo_torres@hotmail.com, @ 0009-0001-3770-8294
3 Estudiante de la sexta cohorte de Criminalistica, Isupol, alex.yanez7286@gmail.com, @ 0009-0006-9389-071X
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the PNE only temporarily removes the “libado-
res” from these spaces, without a long-term solu-
tion involving the application of sanctions. It is
urgent, therefore, to develop more comprehensi-
ve legal regulations and improve inter-institutio-
nal coordination to ensure safety in public spaces.

Keywords: affectation; alterations; competence;
optimization; resources.

Introduccion

La PNE cumple un rol protagénico en la protec-
cién de la seguridad ciudadana y el orden publi-
co del pais en fiel cumplimiento con su misién
constitucional. Sin embargo, la institucién vie-
ne realizando en el DMQ_actividades que no le
competen directamente, que desembocan en una
duplicidad de funciones con instituciones locales
y una amplia oferta de servicios enfocados en la
prevencién y el control del delito. Este articulo
revisa el marco normativo que regula las funcio-
nes de la PNE y del DMQ _con el fin de identifi-
car los vacios o inconsistencias que generan esta
duplicidad de funciones luego, plantear posibles
soluciones que permitan mitigar el problema del
consumo de alcohol en los espacios publicos con
acciones concretas que concienticen a los ciuda-
danos que cometen contravenciones de este tipo.

La PNE interviene en actividades que no
forman parte de sus competencias y que le corres-
ponden, mis bien, al DMQ. Entre estas consta:
1) la recuperacién de los espacios publicos (par-
ques, plazas entre otros); 2) retiro de libadores;
3) control del comercio informal; 4) atencién a
personas sin vivienda y pobreza; 5) verificacién de
emergencias médicas. Aunque estas tareas inci-
den en el bienestar y la seguridad ciudadana, no
menos cierto es que afectan los recursos logisticos
y el talento humano de la PNE que deberian
enfocarse en la prevencién del delito, la seguridad
ciudadana y el mantenimiento del orden publico
(Servicio Integrado de Seguridad SIS-ECU911
2023) y no, en el retiro de los libadores de los
espacios publicos de Quito.

En el DMQ, la PNE cuenta con tres sub-
sistemas de seguridad ciudadana: eje preventivo,
investigativo e inteligencia. El primero, abarca
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el 85 % del personal policial que ejecuta un tra-
bajo enfocado al acercamiento ciudadano y la
prevencién del delito. El eje investigativo, por su
parte, identifica a las personas responsables de los
delitos y su judicializacién. El eje de inteligencia
esti enfocado en recopilar, analizar y utilizar
informacién estratégica para combatir el crimen
y proteger la seguridad ciudadana (Direccién
Nacional de Planificacién y Gestién Estratégica

de la Policia Nacional 2022).

El eje preventivo, en particular, ejecuta
operativos permanentes de retiro de personas
que consumen bebidas alcohdlicas, sea al interior
de los vehiculos o en la via puablica. Vale indicar
que /ibar es “[...] la accién de probar o gustar
un licor, en América se entiende como ingerir
bebidas alcohélicas o emborracharse” (Castellano
2014), por ende, un “libador” es la persona que de
manera frecuente consume bebidas alcohdlicas.
El consumo de estas sustancias origina problemas
en la convivencia, ademds de la salud publica. Por
ejemplo, genera incomodidad entre los residentes
de determinados sectores cuando las personas en
estado de embriaguez alteran el orden publico.

En referencia a la jurisprudencia, en el DMQ_
la Ordenanza Metropolitana No. 151 establece
en su articulo 2 que: “Se prohibe el expendio de
bebidas alcohdlicas en los espacios publicos.” El
articulo 3 estipula, por su parte, que: “Se prohibe
expresamente el expendio de bebidas alcohdlicas
en cualquier vehiculo automotor, publico o priva-
do.” Dichos incumplimientos generan una multa
del 50 % de un salario bdsico unificado, es decir,
de USD 197. Con la reincidencia, este valor se
duplica. Cabe mencionar que la Municipalidad
de Quito no tiene personal suficiente para ejercer
el control de estas actividades (Secretaria General

del Consejo Metropolitano de Quito 2011).

Marco tedrico

Las competencias de la PNE estin ampara-
das en diferentes cuerpos legales, entre ellos, en
la Constitucion de la Republica (CRE, 2008) la
cual indica que es el ente encargado de la pro-
teccién interna y mantenimiento del orden pu-
blico en el territorio ecuatoriano (articulo 158) y

ISUPOL, Revista de Investigacion en Seguridad Ciudadana y Orden Publico

N° 9 noviembre 2024 - pp 32-42

POLICIA

ECUADOR



Optimizacion de los recursos logisticos y humanos para el cumplimiento

de competencias de la Policia Nacional en el Distrito Metropolitano de Quito

Marco Vinicio Cepa Vallejo, Gabriel José Torres Inga,
Miriam Alexandra Catota Yugsi

proteger el libre ejercicio de los derechos y segu-
ridad de las personas (articulo 163) en el marco
de “una formacién basada en derechos humanos,
investigacién especializada, prevencién, control y
prevencién del delito y utilizacién de medios de
disuasién y conciliacién como alternativas al uso
de la fuerza”.

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados
(GAD), por su parte, tienen, entre otras com-
petencias la planificacién y el ordenamiento
territorial (articulo 264). El Cédigo Organico
de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién (2019), en sus articulos 14,
16 y 17 expresa que los GAD son responsables
de la regulacién del uso del espacio publico en la
ciudad, incluyendo parques, plazas y calles. Con
estos antecedentes se entiende, entonces, que la
PNE puede intervenir con el retiro de personas
que consumen alcohol en la via publica siempre
y cuando existan alteraciones al orden publico,
mientras que los GAD son los responsables del
control y la regulacién de estas personas en dichos
espacios.

La PNE ejecuta operativos de control y
retiro de los libadores en los espacios publicos
como una medida de prevencién. Estas medidas
no tienen efectos a largo plazo ya que la PNE
no puede emitir sanciones complementarias lo
que ocasiona que las ordenanzas municipales
no sean respetadas. Las tablas 1 y 2 evidencian
la prestacién de auxilios atendidos por la PNE
mediante el SIS-ECU-911. Destaca que, tanto
en 2023 como 2024, el mayor nimero de auxilios
atendidos corresponde a los distritos de Eloy
Alfaro y Eugenio Espejo.
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Tabla 1
Auxilios atendidos por la PNE, 2023

Valores

Distritos

Eloy Alfaro - DMQ_ 5983
Eugenio Espejo 5401
Manuela Sienz 5308

La Delicia 3727
Quitumbe 2141
Calderén 1354
Tumbaco 1344

Los Chillos 914
Nanegal 16

Total general 26188

Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién Nacional
de Anilisis de la Informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.

Tabla 2
Auxilios atendidos por la PNE, 2024

Distritos

Eloy Alfaro - DMQ_ 7811
Eugenio Espejo 7751
Manuela Sienz 5645

La Delicia 4783
Quitumbe 3910
Tumbaco 1918
Calderén 1869

Los Chillos 1821
Nanegal 56

Total general 35564

Fuente: Bases del E CU 911 obtenido de la Direccién Nacional
de Anilisis de la Informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.

Los hallazgos apuntan a que en el periodo de
enero-mayo de 2023 y 2024 hubo un incremen-
to de 9376 auxilios atendidos por la PNE en el
DMAQ. Los factores que generan esta alza son:
ciudadania que hace caso omiso a las ordenanzas
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municipales, falta de control de las autoridades
municipales entre ellas la Agencia Metropolitana
de Control, ausencia de jurisprudencia para el
control y sancién de libadores en la via publica,
alto indice de desempleo, entre otros.

De acuerdo con las tablas 3 y tabla 4, el
distrito Eloy Alfaro tuvo el mayor nimero de

auxilios atendidos por libadores en 2023 en el
rango horario de 00:00 a 00:59 con 489 eventos,
mientras que, Eugenio Espejo en el mismo
horario tuvo 344 eventos. En 2024 el nimero de
auxilios aumenté en el rango de 22:00 a 22:59
con 931 eventos para Eloy Alfaro y 879 eventos
para Eugenio Espejo.

Tabla 3

Horario de atencién de auxilios, 2023

Manuela
Séenz
La Delicia

L o
=E=N
S o
[

a0 o
= H
3]

Quitumbe

Calderén
Tumbaco
Los Chillos
Nanegal

0:00 a 0:59 489 344 287 280

1:00 a 1:59 336 242 217 242
10:00 a 122 108 179 66
10:59

143 87 106 63 1 1800
117 72 93 62 2 1383
55 29 24 26 0 609

Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién Nacional de Anilisis de la Informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.

Tabla 4

Horario de atencién de auxilios, 2024

Espejo
Manuela
Séenz
La Delicia

o

=
o)
)
3

€3]

22:00 a 22:59 931 876 598 675
23:00 a 23:59 963 615 454 605
0:00 a 0:59 867 614 332 435

2 o 8

<2 3 = =

g 5 = &

£ £ o :

d = S ~
484 290 217 238 6 4315
424 220 245 215 10 3751
424 205 206 173 8 3264

Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién Nacional de Anilisis de la Informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.

Vale destacar que en 2024 hubo varios eventos
atipicos significativos que pudieron haber incidi-
do en que la mayoria de los auxilios atendidos ya
no fuese en el rango de 0:00-0:59, sino, de 22:00-
22:59. Destaca el estado de excepcién en el te-
rritorio nacional por grave conmocién interna y
existencia de un conflicto armado interno me-
diante los Decretos Ejecutivos No. 110 del 8 de
enero de 2024 y 111 del 9 de enero de 2024, con
una vigencia de 60 dias. Durante este periodo se
restringié la circulacién de las personas todos los
dias en el horario de 23h00 a 05h00, lo que pu-

do ser un determinante para el incremento de
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libadores en la via publica en el horario de 22:00

a 22:59.

De igual modo, los dias de mayor atencién de
auxilios por libadores en 2023 fueron los viernes
y sdbado: en el distrito Eloy Alfaro hubo 1552
eventos el dia saibado, mientras que, en el distrito
Eugenio Espejo de 1434 eventos el dia viernes.
En 2024 ambos distritos ocuparon nuevamente
los dos primeros lugares: el primer distrito repor-
t6 un incremento de auxilios el dia sibado con
2018 eventos, mientras que, el segundo de 2110
eventos el dia viernes.
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Tabla 5
Dias de mayor atencién de auxilios, 2023

“ o
= 3 5o — =
Qe ] g S N
g 5 : 5 2
Q Q =} = 5
= o
= = Q an
A -
=

Eloy Alfaro - DMQ_ 410 403 384 613 1018 1552 1603 5983
Eugenio Espejo 318 386 537 821 1434 1081 824 5401
Manuela Sdenz 550 545 528 589 962 1120 1014 5308

La Delicia 256 218 264 320 625 992 1062 3727
Quitumbe 211 169 173 203 332 490 563 2141
Calderén 100 82 89 112 251 356 364 1354
Tumbaco 73 82 75 167 249 331 367 1344

Los Chillos 82 61 71 96 149 196 259 914
Nanegal 3 2 2 1 8 16

Total general 26188

Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién Nacional de Anilisis de la Informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.

Tabla 6
Dias de mayor atencién de auxilios, 2024

Domingo

@

= @ 5]

S 8 g
> =

=

3 3 g

2

= == =

=

Eloy Alfaro - DMQ_ 592 439 631 929 1528 2018 1674 7811
Eugenio Espejo 536 547 976 1280 2110 1417 885 7751
Manuela Sienz 513 479 607 815 1031 1214 986 5645

La Delicia 394 272 340 458 895 1376 1048 4783
Quitumbe 306 267 355 400 631 1011 940 3910
Tumbaco 125 98 116 225 335 522 497 1918
Calderén 171 107 118 165 301 545 462 1869
Los Chillos 135 87 83 176 306 558 476 1821

Nanegal 5 1

3 6 5 18 18 56

Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién Nacional de Anilisis de la Informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.
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Que los distritos Eloy Alfaro y Eugenio Espejo
tengan un mayor nimero de atenciones de auxi-
lios atendidos por encima de otros distritos, pue-
de deberse a factores a factores culturales, sociales
y personales, tales como, las creencias y conduc-
tas adquiridas durante la infancia, las tradiciones
familiares y las influencias sociales alrededor del
consumo de alcohol.

Pese a que la PNE mediante su eje preventivo
realiza operativos de retiro de libadores en la via
publica para evitar alteraciones al orden publico, en
algunos de los procedimientos los servidores poli-
ciales y recursos logisticos son objeto de agresiones
y dafios por parte de los ciudadanos en estado de
alicoramiento. Con relacién a las novedades regis-
tradas en el DMQ, en 2023 hubo 14 eventos y en
2023 de 14. es decir, en 2024 hubo 2 eventos de
agresion mds, en comparacién con 2023.

Por ende, hay una afectacién a los recursos
humanos y logisticos de la PNE. El personal
policial involucrado en estos procedimientos
(minimo 2 agentes) tarda aproximadamente 24
horas en culminar su labor. Esto implica que los
funcionarios no cumplen labores de patrullaje
preventivo durante 36 horas, aproximadamente,
lo cual afecta la continuidad de las labores.
Ademds, un patrullero designado a una labor de
control de libadores en el espacio publico deja de
cumplir otras actividades en materia de seguridad
ciudadana. Las figuras 3 y 4 reflejan que las agre-
siones al personal policial fueron fisicas, verbales
y dafios a medios logisticos. Esto motiva a que
dichos personal proceda a la aprehensién de los
agresores en la mayoria de los casos.

Grifico 1
Novedades servidores policiales, 2023

Agresion fisica
en procedimientos

Agresion y dafios
a vehiculos

Agresion verbal § 1
\\ Total: 14

en procedimentos

Fuente: Base de datos de agresiones a servidores policiales en
el DMQ_obtenidas por la Inspectoria General de la

Policia Nacional (2024)

Elaboracién: por los autores.

Grifico 2
Novedades servidores policiales, 2024

Agresion fisica
en procedimientos

Ataque o resistencia

Agresion y dafios
a vehiculos AN

Total: 16

Fuente: Base de datos de agresiones a servidores policiales en

el DMQ_obtenidas por la Inspectoria General de la
Policia Nacional (2024)

Elaboracién: por los autores.

La agresividad de las personas que consumen al-
cohol estd relacionada con multiples causas, en-
tre ellas: la adiccidn, trastorno crénico recurren-
te caracterizado con el consumo compulsivo de
alcohol; la pérdida del control sobre la ingesta y
el surgimiento de estados emocionales negati-
vos. Este ultimo factor contribuye a una actitud
agresiva durante las intervenciones policiales cu-
yo propdsito €s prevenir consecuencias graves Yy,
en otros casos, facilitar la intervencién de las en-
tidades competentes. Ademas, de acuerdo con los
grados de los servidores policiales, los mds afec-
tados en los procedimientos son los sargentos se-
gundos (5 eventos) y los policias (tres eventos)
en 2023. En 2024, por su parte, fueron los subte-
nientes (5 eventos) y los policias (4 eventos).

Grifico 3
Novedades con servidores segiin grado, 2023

Total: 14 :

\

° > < ° <
O ) & O &
& ® & & <&
Fuente: Base de datos de agresiones a servidores policiales en

el DMQ_obtenidas por la Inspectoria General de la
Policia Nacional (2024)

Elaboracién: por los autores.
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Grifico 4
Novedades con servidores segiin grado, 2024
i Total: 16
NN
> oF oF N
QO\) %Q X &é

Fuente: Base de datos de agresiones a servidores policiales en

el DMQ_obtenidas por la Inspectoria General de la
Policia Nacional (2024)

Elaboracién: por los autores.

De acuerdo con el anilisis estadistico del grafi-
co 5, que muestra las horas de mayor incidencia
de las novedades relacionadas con servidores po-
liciales que apoyan el retiro de personas que con-
sumen alcohol en la via piblica en 2023, el rango
horario mds critico es el de las 20:01 a 22:00 ho-
ras. En 2024, la tendencia se mantiene, pero, con
una mayor incidencia entre las 20:01 a 22:00.

Grafico 5

Horas de mayores incidencias de novedades, 2023

20:01-22:00

16:01-18:00 06:01-08:00
10:01-12:00 18:01-20:00
00:01-02:00 22:01-00:00
14:01-16:00 02:01-04:00
12:01-14:00
Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién nacional

de anilisis de la informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.
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Grifico 6

Horas de mayores incidencias de novedades, 2024

20:01-22:00
08:01-10:00 16:01-18:00
22:01-00:00 04:01-06:00
02:01-04:00 00:01-02:00
Fuente: Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién nacional

de analisis de la informacién (2024)

Elaboracién: por los autores.

Por lo tanto, existen coincidencias en los horarios
de atencién de auxilios para el retiro de personas
que consumen alcohol en la via pablica y el rango
horario de mayor incidencia de las novedades con
servidores policiales en el DMQ_en 2024. Es ne-
cesario realizar operativos de control a nivel pre-
ventivo antes de las 20:00 horas para evitar que
las personas lleguen al pico mds alto de ebriedad
y, de esta manera, evitar la concentracién de auxi-
lios de ciudadanos libando en la via publica.

Metodologia

La metodologia de este articulo es cuali-cuanti-
tativa, es decir, mixta, con un alcance descripti-
vo que busca evaluar el impacto del empleo del
personal de la PNE en el retiro de personas que
consumen alcohol en las vias publicas del DMQ_.
Esto es posible a partir de las bases de datos e in-
formacién que consta en la Direccién Nacional
de Anilisis de la Informacién y de los informes
y registros institucionales de la PNE. Esta in-
vestigacién recomienda mecanismos viables pa-
ra resolver el problema, especialmente, en los dis-
tritos Eloy Alfaro y Eugenio Espejo del DMQ_
(Herndndez, Ferndndez, y Baptista 2018).

La poblacién objeto de estudio es de
2 872 351 habitantes correspondientes al DMQ,
de los cuales el 58,1 % son mujeres y el 48,1 %
hombres. E177,2 % de la poblacién corresponde a
menores de edad, adolescentes y jévenes adultos.
Vale mencionar que estos datos fueron tomados
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del documento Quito como vamos (2023) debido a
que la informacién demogrifica registrada por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos data
de 2010, por ende, estd desactualizada.

El tipo de muestreo por conveniencia
considera a los distritos Eloy Alfaro y Eugenio
Espejo. El anilisis geoespacial y estadistico revel6
que estos distritos durante 2023 y 2024 son los
que presentan mayor concentracién del eventos
de auxilios. Con esto se logré georreferenciar la
informacién mediante un mapa. Para los cilculos
estadisticos y geoespaciales fueron empleadas dos
herramientas:

*  Programa de Excel: utilizado para el cél-
culo estadistico de los auxilios atendidos
por la PNE mediante el SIS-ECU-911.
La estadistica acerca de las novedades con
servidores policiales por atencién de au-
xilios de libadores en la via publica fueron
facilitadas por la Inspectoria General de
la Policia Nacional, solicitadas mediante
oficio Nro. PN-IGEN-SCSCP-QX-
2024-0410-O el 7 de junio de 2024 en
el periodo enero-mayo de 2023 y 2024.

*  ArcMap: version de escritorio del Arc-
GIS online en el que se realiza el analisis
geoespacial utilizando las coordenadas de
ubicacién, identificando los sectores que
concentran el mayor nimero de auxilios
atendidos por el retiro de personas que
consumen alcohol en la via pablica.

Analisis de resultados

Identificacién de los Aot spot en el DMQ_

De acuerdo con la divisién politica administra-
tiva que maneja la PNE del DMQ, la ciudad es-
td dividida en 9 distritos de los cuales Eloy Alfaro
y Eugenio Espejo son los que mayor concentra-
cién de auxilios de libadores en la via publica pre-
senta. Por su parte, el distrito Nanegal registra el
menor nimero de auxilios como consta en la fi-

gura que sigue:

Grifico 7

Mapa de auxilios atendidos por libadores en el

Leyenda
Distritos

Nanegal
Los Chillos
Calderén
Tumbaco
Quitumbe
M La Delicia
M Manuela Sienz
M Eugenio Espejo
1821 m Eloy Alfaro

Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién nacional
de anilisis de la informacién (2024)

Fuente:

Elaboracién: por los autores.

Los Aot spot del distrito Eugenio Espejo, localiza-
dos en la parte sur, corresponden a:

¢ Sector de la Universidad Central, aveni-
da América, calles Gilberto Gatto Sobral,
Antonio de Ulloa y Versalles.

*  Sector Universidad Catolica, calle Isabel
La Cat6lica

e Sector de Las Casas, calle Humberto Al-

bornoz

*  Sector La Mariscal, calles Leonidas Plaza,
José Luis Tamayo, Reina Victoria y Foch

Grifico 8
Hot spot Distrito Eugenio Espejo
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Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién nacional
de anilisis de la informacién (2024)

Fuente:

Elaboracién: por los autores.
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Los hot spot en el distrito Eloy Alfaro, que corres-
ponde a la parte sur, son:

Avenidas Solanda (la J), Teniente Hugo
Ortiz, Ajavi y Cardenal de la Torre

Grafico 9
Hot spot distrito Eloy Alfaro
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Bases del ECU 911 obtenido de la Direccién nacional
de anilisis de la informacién (2024)

Fuente:

Elaboracién: por los autores.

Discusién

Con base en los andlisis estadisticos y de georre-
ferenciacién, los distritos Eugenio Espejo y Eloy
Alfaro son las zonas del DMQ _en las que los ser-
vicios de emergencia reciben un mayor nimero
de llamadas por retiro de libadores en la via pu-
blica. La PNE mediante el Sistema Integrado
ECU 911 asisten estos eventos, con especial én-
fasis, en los alrededores de 1a Universidad Central
y Universidad Catélica. Uno de los factores que
contribuyen a esta problemdtica es la cultura del
botellon que consiste en comprar bebidas alcohé-
licas en los diferentes establecimientos y luego
consumirlas en la calle, un parque o dentro de un
auto. Alrededor de estas universidades hay sitios
que expenden y propician el consumo de alcohol

(Albarracin y Mufioz 2008).
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Mientras tanto, en la Mariscal “Foch” y
Solanda en la calle “]” se caracteriza por la alta
presencia de negocios formales e informales
que facilitan la venta y el consumo deliberado
de bebidas alcohdlicas que afectan la seguridad
ciudadana. Por lo general, las llamadas al ECU
911 ocurren los fines de semana que son los dias
de mayor consumo en el espacio publico y esto
afecta la sana armonia y convivencia del espacio

(Castro, Chachan y Segundo 2018).

Por ende, hay ineficacia de las ordenanzas
municipales y el trabajo realizado por las empre-
sas publicas y privadas para la eliminacién del
problema que conlleva, por supuesto, a una so-
brecarga de los auxilios atendidos por la PNE y el
retraso en el tiempo de respuesta a emergencias.
A esto hay que agregar la agresién fisica y verbal
de los libadores a los funcionarios policiales,
como también, los dafios materiales a vehiculos
patrulleros, radios de comunicacién, uniformes
policiales, entre otros.

La georreferenciacién revelé que hay consu-
mo de bebidas alcohélicas en zonas no esperadas.
Sectores como la Michelena y Quitumbe eran
los preferidos para el consumo debido a la abun-
dancia de locales de diversién nocturna, licorerias
y espacios publicos. Sin embargo, el fenémeno
no se limita solo a estas zonas. Alli radica la
importancia de la intervencién municipal con
la creacién de espacios para los comerciantes
informales, la construccién de bulevares y el con-
trol del espacio publico por las autoridades que
permitan el mejoramiento de la imagen de los
distritos y disminucién de las tasas de incidencia
del problema.

En resumen, las autoridades encargadas de
controlar y mantener el orden publico deben
centrarse en las dreas antes mencionadas, ayu-
dando a identificar los factores que conducen al
consumo excesivo de alcohol en lugares publicos
para luego, proponer estrategias de convivencia.
Es fundamental la cooperacién entre los diversos
actores, incluyendo a organismos municipales, es-
tatales y la sociedad, todos unidos con el objetivo
de prevenir el consumo de bebidas alcohélicas en
espacios publicos.
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Conclusiones

La presencia de libadores en las vias ptblicas del
DMQ _ha sido abordada por dos instituciones: el
municipio y la PNE. De acuerdo con la normati-
va legal, el municipio es el encargado del control
de los libadores, mediante las ordenanzas munici-
pales que la facultan a emitir sanciones por el in-
cumplimiento de estas, mientras que,la PNE me-
diante su contingente humano y logistico, aporta
en la mitigacién de dicha problematica evitando
el cometimiento de actos que afecten a la seguri-
dad y orden publico, considerando que dicho con-
trol no forma parte de sus competencias.

Segin el andlisis estadistico cuali-cuanti-
tativo hay evidencia que los distritos Eugenio
Espejo y Eloy Alfaro son los que mayor nimero
de incidencia de libadores en la via publica
presenta. En estos distritos hay zonas con alta
concentracién de universidades y gran actividad
comercial, tanto formal como informal, con po-
blacién estudiantil y flotante que pueden verse
motivados al consumo de bebidas alcohélicas. El
estudio estadistico arroja que las agresiones fisicas
y verbales a los servidores policiales que acuden al
retiro de libadores ocurrieron en un rango horario
de 20:00 a 00:00 horas. Esto conlleva a que los
servidores policiales tomen el procedimiento por
contravencién o delito.

Recomendaciones

*  Generar una normativa que incluya san-
ciones para quienes no respeten el espa-
cio publico y faculte a la PNE a sancio-
nar pese a que existen leyes que desde
el DMQ_sancionan econémicamente y
de forma comunitaria a quienes incu-
rren en estos hechos.

*  Detectar los niveles y tipos de prevencién
que se requieres para aportar a esta pro-
blematica. Por lo general, se necesita de
una intervencién conjunta y coordinada
entre las diferentes entidades publicas y
privadas. Seria importante erradicar el
consumo de bebidas alcohdlicas en los
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exteriores de universidades publicas y
privadas, como también, en sectores con
alta afluencia de locales comerciales.
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Resumen

Este articulo tiene por objetivo, tomando por referente algunos elementos de los estindares internaciona-
les (ISO) y los protocolos y procedimientos para el manejo de la evidencia digital (RFC), disefiar una he-
rramienta metodolégica que permita la estandarizacién de los procesos de observacion, recoleccién, indi-
vidualizacién, registro, sellado, traslado y tratamiento de la evidencia digital. En este sentido, se propone la
creacién de un instrumento que oriente a los primeros responsables como a los peritos forenses en el ma-
nejo inicial de la evidencia digital. Este tipo de directrices no estd disponible en Ecuador, por lo que el ins-
trumento contribuird a que la evidencia se inserte en los principios de seguridad y legalidad, garantizando
asi su admisibilidad, credibilidad, confiabilidad, autenticidad y completitud ante las autoridades nacionales.

Palabras clave: especialista; evidencia digital; ISO; normas; RFC; responsable.

Abstract

'The objective of this article is to design a methodological tool, taking as a reference some elements of
the international standards (ISO) and the protocols and procedures for the handling of digital eviden-
ce (RFC), that allows the standardization of the processes of observation, collection, individualization,
registration, sealing, transfer and treatment of digital evidence. In this sense, it is proposed the creation
of an instrument to guide first responders and forensic experts in the initial handling of digital eviden-
ce. This type of guidelines is not available in Ecuador, so the instrument will help to ensure that the
evidence is inserted in the principles of security and legality, thus ensuring its admissibility, credibility,
reliability, authenticity and completeness before the national authorities.

Keywords: specialist; digital evidence; standards; ISO, RFC; manager.
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Introduccion

La primera labor de las diferentes unidades poli-
ciales en la escena del crimen consiste en preser-
var el lugar lo mds intacto posible, evitar cualquier
alteracion, pérdida y manipulacién de elementos
fisicos, biolégicos y electrénicos: “[...] el contacto
entre una persona, un lugar o una cosa implica un
intercambio de materiales fisicos, lo que permite
a los investigadores utilizar estos indicios para re-
construir los hechos e identificar a los involucra-

dos en un delito” (Locard 2010, p. 1).

Ecuador enfrenta un aumento en la de-
lincuencia y el crimen, lo que ha generado
una mayor carga laboral para el personal de la
Policia Nacional del Ecuador (PNE). Los robos
a personas, domicilios y vehiculos, asi como las
extorsiones, secuestros, sicariatos, homicidios,
entre otras modalidades delictivas, han evolu-
cionado significativamente. Las organizaciones
delictivas han incorporado tecnologias avanzadas
para identificar a sus posibles victimas, mejorar
su comunicacién, facilitar el lavado de dinero,
realizar transacciones econdémicas, entre otras.
La tecnificacion de la delincuencia genera nuevas
evidencias delictivas cuyo tratamiento, manejo
y preservacién garantiza una mayor efectividad
de las investigaciones realizadas por la PNE

(Castellanos 2017).

En este contexto, la PNE como entidad
responsable de las investigaciones posdelito, ha
desbordado su capacidad operativa debido al au-
mento de la actividad delictiva, por la complejidad
de los casos y el débil sistema de administracién
de justicia. Esta situacién ha obligado a la ins-
titucién a desarrollar nuevas estrategias para en-
frentar estos desafios, mejorar sus procedimientos
mediante la creacién de protocolos de actuacion,
instaurar herramientas de gestién en situaciones
de crisis, profesionalizar las labores investigativas,
actualizar los conocimientos y capacitar a todo el

personal policial (Policia Nacional 2022).

Una de las estrategias es la capacitacién del
personal, es decir, dotarlo de conocimientos que
le permita contar y aplicar herramientas eficientes
y eficaces que apunten a una mayor obtencién de
los indicios criminales. Por ejemplo, el primer
interventor en una situacién de crisis (América
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2013) tiene una enorme responsabilidad ya que
es la primer persona que entra en contacto con
la escena del crimen vy, por ende, debe poseer
los conocimientos bésicos para la proteccién de
evidencias que vaya encontrando. Esta persona es
la responsable de asegurar, proteger y preservar
los indicios fisicos y digitales (ISO/EC 27037
2012). Posee atribuciones legales y la facultad
para actuar dentro de la cadena de custodia. En
Ecuador las personas que cumplen esta labor son
los peritos de inspeccién ocular técnica, agentes
investigadores o de inteligencia y, personal del eje

preventivo de la PNE.

Este articulo contiene y presenta una
herramienta técnica y metodolégica que ser-
vird de guia en los procesos de observacion,
recoleccidn, individualizacién, registro, sellado,
traslado y tratamiento de la evidencia digital
en el dmbito legal. Parte de los protocolos de la
Organizacién Internacional de Normalizacién
ISO/IEC 27037:2012 ¢ ISO/IEC 27042:2016
y los Request for Comments (RFC) 3227, 4810
y 4998. Se busca estandarizar los procedimientos
relacionados con el manejo de evidencia fisica
y digital el cual incluye el levantamiento de la
evidencia, el manejo adecuado de la cadena de
custodia, ingreso al laboratorio forense y los
objetos de pericia a realizarse considerando la
normativa legal de Ecuador.

Marco tedrico

Todo elemento fisico, bioldgico o electrénico
dentro de una escena del crimen es considera-
do un indicio* que debe ser localizado, fijado, le-
vantado, rotulado y sellado. Este indicio se pueda
transformar en una evidencia, entendida como:
“Cualquier dato o informacién que pueda ser
utilizado para determinar o demostrar la veraci-
dad, que prueba un hecho realizado o bien que
no se ha realizado” (Gémez- Agudelo 2020, p.
220-240). Esta evidencia ayudard en el proceso

Se denomina asi a todo objeto, huella o elemento intima-
mente relacionado con un probable hecho delictivo, cuyo es-
tudio permite reconstruirlo, identificar a su autor o autores y
establecer su comisién.
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investigativo y, de suma importancia, para la reso-
lucién de un caso.

En Ecuador la evidencia digital puede ser
cualquier objeto que haya sido intervenido, u otra
similar, extraido de un sistema informatico. Por
consiguiente, es entendida como: “La materia
prima para los investigadores, donde la tecnologia
informitica es parte fundamental del proceso. La
evidencia digital posee, entre otros, los siguientes
elementos que la hacen un constante desafio
para aquellos que la identifican y analizan en la
busqueda de la verdad: Es volatil, es anénima, es
duplicable, es alterable y modificable, es elimina-
ble” (Martinez 2020, p. 29-39). Esta definicién
guarda estrecha relacién con la guia publicada por
el Department of Justice Computer Crime and
Intellectual Property Section of United States.®

Esta guia permite inferir si la evidencia di-
gital fue creada o generada por una persona o un
dispositivo electrénico, es decir, si los documentos
fueron creados en forma y formato electrénico vy,
ayuda a identificar el software que lo generé. Esta
informacién es util para los operadores de justicia®
ya que suministra informacién sobre los hechos
contenidos en la evidencia digital. Un ejemplo de
ello son los dispositivos méviles del que es posible
conocer su duefo, los mensajes de textos y los /ogs
Jiles” o registros telefénicos.

Ecuador necesita incursionar en estas dis-
cusiones, estindares y modelos internacionales
que le permitan identificar, recolectar, adquirir
y preservar evidencia digital. La evidencia debe
tener valor probatorio. Las ISO® que debe aplicar
el pais son la Information Technology Security
Techniques Guidelines for identification, collection,

5 Searching and seizing computers and obtaining electro-
nic evidence in criminal investigations, https://www.com-
battingcybercrime.org/files/virtual-library/national-laws/
searching-and-seizing-computers-and-obtaining-electro-
nic-evidence-in-criminal-investigation.pdf

6  Los administradores de justicia en Ecuador desempefian un
rol fundamental en la aplicacién imparcial de la ley, la pro-
teccién de los derechos de los ciudadanos y la garantia de un
sistema judicial efectivo y transparente.

7 Archivos que registran eventos y actividades importantes
dentro de un sistema informitico.

8  Esuna organizacién no gubernamental con sede en Ginebra.
Se trata de una red de organismos nacionales de normaliza-
cién que elabora y publica normas internacionales. Desde su
fundacién en 1946, 1a ISO ha elaborado m4s de 20 000 nor-
mas internacionales y documentos relacionados.
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acquisition and preservation of digital evidence
(ISO/EC 27037 2012), asi como la Information
Technology Security Techniques Guidelines for the
analysis and interpretation of digital evidence (DS/
EN ISO/IEC 27042 2016).

Otras estdndares que servirian de apoyo para la
creacién de un manual o instructivo que estanda-
rice el manejo de la evidencia digital son los RFC
conocidos por ser: “Documentos numerados que
incluyen valoraciones, descripciones y definicio-
nes de protocolos, conceptos, métodos y progra-
mas en linea” (NFON 2024). Para los fines de
este articulo se pudo identificar los RFC 3227,
4810 y 4998.

Por otro lado, toda evidencia digital debe ser
relevante, conflable y suficiente (Incibe 2014).
Estos principios permiten que los procedimientos
técnicos ayuden a preservar la informacién de la
evidencia (Brandner 2007), asi como también,
“definir el procedimiento y el propésito general a
fin de probar la existencia y validez de los datos”
(Pordesch 2007) con el objetivo de que la eviden-
cia no sea rechazada en alguna instancia juridica
procesal.

El primer responsable de la escena del cri-
men (o detectives especializados en la funcién de
recoleccién [DEFR]) debe ser consciente de sus
competencias, las cuales consisten en identificar,
recolectar, consolidar y preservar la evidencia y
contenido digital en una escena en la que se ha
cometido una infraccién. Esta persona no debe
manipular la evidencia digital, excepto cuando
prevea conseguir datos voldtiles” o se efectiien
operaciones urgentes debiendo documentar e
informar al administrador de justicia el proceso
realizado. Su técnica o metodologia se funda-
mentaria con la RFC 3227.

Al contrario, el especialista en evidencia
digital (o detectives especializados en la funcién
de anilisis y evaluacién [DES]) es quien pro-
porciona instrucciones especificas, ayuda con el
andlisis e interpretacién y forja conclusiones de la
evidencia digital. Segin la ISO/EC 27037 2012
esta persona es quien: “[...] Da un grado de con-
tinuidad, validez, reproductividad y repetibilidad

9  Son aquellos datos que se almacenan en la memoria del sis-
tema (por ejemplo, registros de sistema, caché, memoria
RAM) y se pierden si el equipo se apaga o reinicia.
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de la evidencia digital”. Ademis, segin Ochoa
Arévalo (2018, p. 35-49): “Los especialistas en in-
formitica forense, no pueden bajar la guardia, ya
que la evolucién en este campo no puede medirse
ni en afios, ni en meses, sino en dias”.

La creacién de una herramienta metodolégica
de este tipo es necesaria para el correcto manejo
de la evidencia digital por parte de los DEFR y
DES. Para ello, es necesario acoplar los procedi-
mientos de acuerdo con la legislacién nacional ya
que, segun la Constitucién de la Republica del
Ecuador, “las pruebas obtenidas o actuadas con
violacién de la Constitucién o la ley no tendrin

validez alguna y carecerdn de eficacia probatoria”

(2018, articulo 76, literal 4). Corresponde a la
PNE y ala Fiscalia General del Estado desarrollar
todas las actividades pertinentes para la obten-
cién de las pruebas de cargo y de descargo en un
proceso penal, por tal razén, la generacién de un
manual estandarizaria el manejo de la evidencia
digital de ambas instituciones basado en normas
internacionales.

Metodologia

Este articulo, a partir de una metodologia cualita-
tiva de tipo hermenettica, contiene una propues-
ta técnica que permitiria estandarizar el levanta-
miento y tratamiento de la evidencia digital entre
el personal de la PNE y Fiscalia General. Segin
Pifia-Ferrer (2023), el enfoque cualitativo bus-
ca “[...] describir, explicar y predecir los espacios
complejos en los que nos movemos”, indagando
el fenémeno, es decir, la evolucién de los indicios
que pueden ser materiales o digitales.

Segin Maldonado (2016) el enfoque
hermenéutico es el “arte de interpretar textos
en la busqueda de su verdadero sentido”. Esto
concuerda con lo expresado por Coreth (1972)
en su libro titulado Cuestiones fundamentales
de la hermenéutica quien destaca que la herme-
neutica se basa en la interpretacién de los textos.
Entonces, es posible interpretar las ISO/IEC
27037:2012 y 27042:2016 y los RFC 3227, 4810
y 4998 desde las siguientes inquietudes: ;Cual es
el procedimiento inicial que debe tener en cuenta
el DEFR frente a una evidencia digital? ;c6mo
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llega a manos del DES la evidencia digital y c6mo
garantiza que esta no pierda sus caracteristicas
legales?™

Esta propuesta parte, entonces, del andlisis de
la informacién relevante que consta en las normas
ISO/IEC 27037:2012 y 27042:2016 y los RFC
3227, 4810 y 4998. Partiendo que el derecho
internacional y los acuerdos internacionales no
pueden interferir con las disposiciones constitu-
cionales, se busca estandarizar el levantamiento
y tratamiento de los equipos computacionales,
dispositivos de almacenamiento, dispositivos de
red, dispositivos méviles, sistemas basados en la
nube y tecnologia exponencial. Por consiguiente,
se presenta una investigacién bibliogrifica y
documental.

Esta propuesta parte de un muestreo por
conveniencia debido a la facilidad de acceso que
se tuvo a la poblacién objeto de esta metodologia
que son los DEFR y DES. Los DEFR constan en
los ejes preventivo, investigativo y de inteligencia
de la PNE y son los actores iniciales que tienen
acceso a la evidencia digital por ser los primeros
que llegan a la escena del crimen. Por su parte,
los DES son todos los peritos acreditados por el
Consejo de la Judicatura que trabaja en el Sistema
Especializado Integral de Investigacién de
Medicina Legal y Ciencias Forenses. Los DES
determinan el debido tratamiento de la evidencia
digital.

Esta propuesta técnica se presenta en un
diagrama de flujo que contiene los pasos para el
levantamiento y tratamiento de la evidencia digi-
tal. De acuerdo con la Organizacién de Estados
Americanos (OEA 2019) los paises de América
Latina y el Caribe necesitan un mejoramiento
de los distintos elementos que intervienen en el
tratamiento, adquisicién y recopilacién de la evi-
dencia digital. Ecuador no es la excepcién del caso.

10 Caracteristicas legales de la evidencia digital: admisible, crei-
ble, confiable, auténtica y completa.
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Grifico 1

Digital evidence management

Su localiazcién sea fécil,

como evidencia fisica
y logica

Fuente: por los autores.

Elaboracién: por los autores.

Anailisis y discusion de resultados

ISO 27037: 2012 Guidelines for
identification, collection, acquisition,

and preservation of digital evidence
(ISO 2012)1

Esta norma ofrece directrices para la comproba-
cién de las pruebas digitales, la promocién de la
gestién para la preservacién y sostenimiento de
los dispositivos de almacenamiento. La ISO sos-
tiene que la evidencia debe ser obtenida mediante
una metodologia cuyo procedimiento sea audita-
ble, como también, reproducido por otros peri-
tos informaticos dando un mismo resultado. Por
ende, el procedimiento (Digital evidence manage-
ment o gestién de evidencia digital) seria defen-
dido y demostrado dentro de una investigacién.
Ademis, esta norma se refiere actividades espe-
cificas para el potencial intercambio de evidencia
digital entre jurisdicciones.

ISO 27042:2016 Guidelines for the
analysis and interpretation of digital
evidence (ISO 2016)"*

Esta norma es util para aclarar e investigar en los
p g
procesos judiciales el andlisis fijo” y andlisis en

11 ISO  27037:2012:  https://www.amnafzar.net/files/1/
1SO%2027000/ISO%20IEC%2027037-2012.pdf

12 ISO 27042:2016: https://tienda.aenor.com/norma-une-en-
iso-iec-27042-2016-n0057471.

13 Es el reconocimiento de la evidencia digital potencial a fin
de evaluar si se puede considerar evidencia digital, utilizando
procedimientos que no la alteren.

La obtencién de la
informacion debe

estar relacionada
a evidencia digital

47

No alterar la evidencia
digital, a fin de ser

admitida en un
proceso judicial.

vivo' de la evidencia digital, recolectada en un he-
cho delictivo. Otorga continuidad, validez, repro-
ducibilidad y repetibilidad a la evidencia, ademis,
que define conceptos que ayudan al entendimiento
de la situacién forense. Esto facilita la intervencién
del DES quien puede desempefiarse como testi-
go dentro de un juicio. Otro elemento que destaca
de esta ISO es que proporciona ayuda de los docu-
mentos que el DES debe presentar ante los tribu-
nales anexados a su pericia de modo que se procura
que no exista alguna objecién por parte de una au-
toridad competente. Aspectos como la alineacién y
el sustento de actividades de calidad estin orienta-
das a la comisién de la evidencia digital.

RFC 3227 Directrices para la recoleccién
de evidencias y su almacenamiento®

Este manual tiene por objetivo que el DEFR y el
DES no pierdan informacién alojada dentro de
una evidencia digital, en precisas circunstancias
como al momento de extraer informacién cuan-
do un dispositivo electrénico’ se encuentre en-
cendido o apagado de una red. Este manual tam-
bién deja claro los principios de recoleccién de
una evidencia, estos son: digital, digital potencial
o digital legal. A continuacién, se presentan los
principios en la recoleccién de las evidencias:

14 Es la comprobacién de evidencias digitales potenciales en
dispositivos como RAM, smartphones, redes de ordenador,
entre otros.

15 RFC 3227: https://www.incibe.es/incibe-cert/blog/rfc3227

16 Ordenadores, impresoras, copiadoras, méaquinas de escribir
eléctricas o electrénicas, calculadoras de mesa o de bolsillo,
teléfonos de todo tipo, terminales de faxes y otros productos
de transmisién de sonido, imdgenes u otra informacién por

telecomunicacién.
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Griafico 2

Principios de la recoleccién de evidencia digital

Admisibilidad

Credibilidad Autenticidad

Confiabilidad

Complenitud

Fuente: Manual RFC 3227 para la recoleccion de evidencias y

su almacenamiento.

Elaboracién: por los autores.

Estos principios apuntan a que los procedimien-
tos de recoleccién de la evidencia digital sean
claros y estandarizados con el fin que, una vez
completado el proceso, la evidencia sea vilida y
admisible ante una autoridad competente. De es-
ta manera, se asegura el inicio de la cadena de
custodia de los elementos recolectados en el lugar
de los hechos o en la escena del crimen.

RFC 4810 Directrices parala
preservacién de la informacién (como
objeto de estudio la creacién y existencia
de un archivo)”

Contiene las buenas pricticas para la recoleccién
y almacenamiento de la informacién que garan-
tizan su integridad en el menor tiempo posible,
de modo que la evidencia conserve su valor. Este
proceso es de gran apoyo para el DES en la pre-
sentacion de su pericia pues asegura que la infor-
macién no sea rechazada por la autoridad compe-
tente. Este RFC ofrece directrices para examinar,
verificar, especificar caracteristicas y validar cual-
quier tipo de archivo.'® Un buen ejemplo es la ve-

17 RFC 4810: https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc4810

18 Los sistemas de archivos o arquitectura de ficheros son la
forma en la que los sistemas operativos organizan la infor-
macién y la indexan en las particiones de almacenamiento

48

rificacién de la autenticidad de una firma digital,
incluso, tiempo después de su creacién.

RFC 4998 Directrices parala
preservacién de la informacién (como
objeto de probar la existencia y validez de
informacion)

Este instrumento contiene los lineamientos de
preservacién de los datos, lo cual incluye las fir-
mas electrénicas, asi como la validez de la eviden-
cia digital durante un periodo determinado. De
esta manera el DES puede sustentar ante la auto-
ridad competente la presencia de la informacién
en la evidencia digital (legal) y demostrar su va-
lidez. El instrumento también define los tipos de
archivos y establece los requisitos que debe cum-
plir una evidencia digital.

Propuesta metodolégica paralos DEFR

En el inicio de un procedimiento en el cual sea
necesaria la actuacién policial, es primordial que
las diferentes unidades sean despachadas median-
te el operador del SIS ECU 911 quien se encar-
ga de recibir el llamado de auxilio por parte de la
ciudadania y, dependiendo del tipo de emergen-
cia, despacha las unidades que sean necesarias. La
unidad designada avanza hasta el sitio del suce-
so. Es alli cuando entra en escena el DEFR quien
debe cumplir con lo siguiente:

*  Observacién y valoracion del lugar: el

DEFR, en el sitio del suceso, debe anali-
zar el tipo de escena y establecer el método
idéneo para la proteccién del lugar y pre-
servacién de la mayor cantidad de indicios.

Identificacién de riesgos iniciales: el
DEFR deberd verificar las posibles ame-
nazas de seguridad a las que se encuentran
expuestos los equipos que intervienen. Por
ejemplo, los artefactos sospechosos, el ten-
dido eléctrico colapsado, las estructuras
fracturadas, entre otros. Deberd mitigar
cualquier amenaza solicitando la interven-
cién de las instituciones correspondientes.

para acceder a ella de forma eficiente, tanto para leer como
para escribir.

19 RFC 4998: https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc4998
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Diagrama de flujo del procedimiento inicial del DEFR

®
!

( Recepcién de notificacion de hecho deIictivoJ

SI + NO

Notificacién por ECU911

Despliegue de personal policial
(primer interventor)

( Acude al lugar de los hechos J
|

!

Observacion y valoracién del lugar J

]

Identificacién de riesgos iniciales

= Ricsgor presntesd >

(Mitigar o neutralizar riesgos J (Continuar con la intervencién ]

Proteccién del lugar

( Requerir apoyo si necesario J

( Constitucién en el lugar de los hechos J

]
Observacién preliminar de
osible evidencia digital
]
‘ 51 Primera intervencién DEFR NO J

( Utilizar medidas de proteccién antiestaticas y de bioseguridad ) (Supervisar proteccion del lugar )

(Fijar el lugar de los hechos J

]

(Individualizar, discriminar e identificar evidencia digita.l)

]

( Recoleccién de evidencia digital J

' 4

Fuente: procedimiento inicial del DEFR

Elaboracién: por los autores.

* Proteccién del lugar: el DEFR puede * Requerir apoyo si es necesario: el DEFR
delimitar el sitio del suceso y restringir deberd establecer, de acuerdo a las nece-
el acceso con la finalidad de proteger la sidades del hecho, cudles son las unidades
escena y evitar la contaminacién de la especializadas o de apoyo necesarias para
misma. Asi también, la de resguardar los el tratamiento y procesamiento de la es-
indicios. cena.
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Grafico 4

Diagrama de flujo de la actuacién del DEFR en dispositivos méviles

Dispositivo mévil encendido
i L ¥

(No apagar el dispositivo ]
¥

(Aislar dispositivo de la red mévil y wiﬁ)

l_SI Método manual posible NO

( Seguir pasos para dispositivos apagados J

(Conﬁgurar en modo avién)

(Colocar en funda Faraday o método alternativo)

( Verificar estado de conexién de redes Wi-Fi y bluetooth)

: 4

¥

( Mantener dispositivo encendido y cargar con powerbank si es necesario)

¥
(Aplicar cadena de custodia J

Fuente: la actuacién del DEFR en dispositivos méviles.

Elaboracién: por los autores.

Constitucién en el lugar de los hechos:
efectuados los procedimientos anteriores,
el DEFR se posiciona en el sitio del su-
ceso y establece los posibles indicios a ser
levantados. Entre esos debe identificar
los indicios de naturaleza digital que son
los mds propensos a desaparecer por sus
caracteristicas volatiles. Localizados estos
indicios, utilizard las medidas de protec-
cién antiestdtica y bioseguridad para pro-
teger el dispositivo y, fijard el lugar donde
se encuentra el indicio que debe ser indi-
vidualizado. Posterior a ello, realizard la
recoleccién, ademds que levantard la do-
cumentacién respectiva.

Sibien, el procedimiento brinda en lineas genera-
les las directrices que debe realizar el DEFR en la
escena del crimen, para realizar el adecuado ma-
nejo de los equipos digitales o tecnoldgicos, debe
tomar en consideracién una serie de detalles pa-
ra la obtencién de la informacién que reposa en

los dispositivos. Entre estos detalles se encuentra:

ISY oL
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¢

Determinar si el dispositivo mévil se en-
cuentra encendido o apagado ya que de
esto dependerd el tipo de procedimiento
que deba realizar.

Si el dispositivo mévil estd apagado, de-
beré fijar el lugar en dénde se encontré.
El DEFR no debe manipular o intentar
encender el dispositivo. Se realizard la fi-
jacién fotogréfica del indicio para indivi-
dualizarlo, levantarlo y trasladarlo en un
contenedor adecuado.

Si el dispositivo mdévil se encuentra
encendido, deberi evitar al miximo su
manipulacién y tendrd prioridad para su
tratamiento ya que la informacién con-
tenida es demasiado volatil. No debe in-
tentar apagarlo, al contrario, propenderd
a que permanezca encendido utilizando
un powerbank. Debe verificarse que las
conexiones wifi y bluetooth se encuen-
tren deshabilitadas, de ser posible se
colocari el dispositivo en modo avién y
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Grifico 5

Diagrama de flujo de la actuacién del DEFR en ordenadores

NO

( No apagar el equipo J

]

( Analizar conexiones y servicios activos

{

~—

Equipo de cémputo encendido l

( Seguir pasos para equipos apagados

( Registrar informacién visible en el monitor

)

SI NO
l_ Monitor apagado

( Encender monitor y registrar informacién J

Registrar informacién del protector de pantalla J

| ?
( Aislar equipo de redes J

Equipos bloqueados

( Documentar usuario visible J

+_

( Evaluar necesidad de personal DES

)

l

SI

P

R . ; —NO
Adquisicién de memoria RAM o imagen forense necesaria >-l

( Realizar adquisicén con autorizacion ]

( Continuar con el secuestro de equipo J

l

Desconectar cable de alimentacién o extraer bateria J

' 4

'

( Aplicar cadena de custodia

—

Fuente: la actuacién del DEFR en ordenadores.

Elaboracién: por los autores.

para su traslado deberd utilizar fundas
Faraday.®

Si se trata de equipos de computacién también
debe considerar para su tratamiento si estd en-
cendido o no. En caso de no estar encendido
debera fijar, levantar y trasladarlo con la docu-
mentacién pertinente, por el contrario, si estd en-
cendido deberdn tomar en cuenta las siguientes

20 Funda Faraday: es un elemento en forma de caja y que crean
un campo electromagnético nulo, protegiendo por tanto su
interior de cualquier campo eléctrico estético.
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consideraciones: no apagar el equipo, aislar el dis-
positivo de conexiones y servicios, respaldar la
informacién que estd en el monitor e intentar
mantenerlo encendido. Si el equipo se encuen-
tra bloqueado, se debe fijar el usuario. Realizados
estos procedimientos el DEFR solicitara la pre-
sencia de un DES para el manejo técnico de los
equipos.

El personal DES tomard las medidas de
seguridad necesarias para que la informacién que
consta en los equipos informadticos o digitales esté
segura y no sea objeto de ninguna manipulacién.
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Grifico 6

Diagrama de flujo de la actuacién del DEFR en servidores

S Servidor encendido NO

( Evaluar si forma parte de infraestructura critica J

Embalar y rotular servidor

ST —\NO
Infraestructura critica

]

Iniciar cadena de custodia

( Realizar recoleccién en el lugar J [ Seguir pasos para equipos de escritorio J

i

( Aplicar cadena de custodia J

| *

Fuente: la actuacién del DEFR en servidores.

Elaboracién: por los autores.

Obtendra la memoria RAM del dispositivo o a
su vez, una imagen forense de la informacién del
equipo para lo cual, deberd contar con la autoriza-
cién judicial correspondiente, aplicar las normas
de manejo de la informacién y respetar la cadena
de custodia. Asi, garantiza que la informacién
obtenida tenga eficacia probatoria dentro de un
proceso judicial.

En el caso que en una escena de un delito
se encuentren servidores informaticos, el DES
verificard si el equipo estd encendido o apagado.
En caso que esté apagado, lo fijard, embalard y
rotulard para su respectivo traslado hasta el centro
de acopio de indicio. Si, por el contrario, el servi-
dor informitico se encuentra encendido, el DES
evaluard si este forma parte de una estructura
critica antes de realizar cualquier procedimiento.
Si determina que forma parte de una estructura
critica, realizard la extraccién de la informacién en
el sitio e iniciard la cadena de custodia respectiva
para salvaguardar la informacién. Si el servidor
no forma parte de una estructura critica, se fijara,
embalard, rotulard y trasladara al centro de acopio
de indicios.
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Propuesta metodolégica para los

DES

A continuacién, consta una propuesta metodolégi-
ca de los pasos que debe seguir el DES tomando
por ejemplo un dispositivo mévil. Para cada trata-
miento, sea de equipos computacionales, dispositi-
vos de almacenamiento, dispositivos de red, siste-
mas basados en la nube y tecnologia exponencial,
el procedimiento es amplio. Esta propuesta procura
que no se pierda las caracteristicas técnicas* y lega-

les*” de la evidencia digital desde el DES.

El DES debe contar con un laboratorio que
tenga el equipamiento necesario para desempefiar
su trabajo, esto es, herramientas de software y hard-
ware, tecnologia y herramientas fisicas indispensa-
bles para el tratamiento de la evidencia digital. Asi
mismo, debe ejecutar tres actividades esenciales: la
recoleccién, el tratamiento y andlisis de la evidencia
digital. Para esto se disefié una propuesta de proce-
dimiento que a continuacién se detalla:

21 Caracteristicas técnicas de la evidencia digital: volitil, anéni-
ma, duplicable, alterable y eliminable.

22 Caracteristicas legales de la evidencia digital: admisible, crei-
ble, confiable, auténtica y completa.
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Grifico 7
Diagrama de flujo total de la actuacién del DEFR

®
¥

Recepcin de notificacién de hecho delictivo

Despliegue e personal policl
(primer interventor)
Acude al lugar de los hechos

Observacion y valoracion del lugar

Tdentificacion de riesgos iniciales
S g poed>

(Nhngdr o neutralizar n::go:) (Cummuur conla m!:wcnudn)

Fin de la intervencién

Proteccion del lugar
Requerir apoyo si necesario

Constitucidn en el lugar de los hechos

Gbservacion preliminar 4o
posible evidencia digital

(Unlﬂnr medidas de proteccion antiestiticas y de bioseguridad ) (Sup:rvwzr proteccion del lugar )

Fijar el lugar de los hechos

(Individualizar, discriminar e identificar evidencia digital
g

Recoleccion de cvidencia digital
&
A4

¥
5L Dispositivo movil encendidg

Scguir pasos para dispositivos apagados

No apagar el dispositivo

Aislar dispositivo de la red mévil y wifi

— e —

(Cunﬁgumr e ma..) (Culuur e Funda Faraday 6 mébodn ’dtcmnu\'u)
1]
(Verificar estado de conexinde redes Wi-Fi  bluctooth )
L &
*

4

(l\hnmmr s potb EacendidD y cargat/con poweanR s es nchsnrlu)

&
o

SI NO
No apagar el equipo Seguir pasos para equipos apagados

Registrar informacion visible en el monitor

st NO
Monitor apagado

[ Encender monitor y registrar informarién ) [ Registrar informacién del protector de pantalla )
L P ]
Aisar equipo de redes
Equipos blogueados

Documentar usuario visible

Evaluar necesidad de personal DES

st NO

[ R S g e w

( Realizar adquisicén con autorizacién j ( Continuar con el secuestro de equipo j

( Desconectar cable de alimentacién o extraer bateria )
&

&

: \ 4 :
SLSeridor encendido YNO
( Evaluar si forma parte de infracstructura critica ) [T e ——

sL —\NO
Tniciar cadena de custodia

(Kcnhurmmlccmdncndlug‘r ) ( Seguir pasos para equipos de escritorio )

‘Aplicar cadena de custodia |

Fuente: la actuacién del DEFR.

Elaboracién: por los autores.

53

ISUPOL, Revista de Investigacion en Seguridad Ciudadana y Orden Publico
N° 9 noviembre 2024 - pp 43-57

POLICIA

ECUADOR




Fernando Mauricio De la Torre Mufioz,
Alejandro Kavier Puertas Realpe,
Christian Eduardo Burbano Pefia

Manejo de la evidencia digital con vision en normas internacionales aplicables
por los primeros interventores y peritos forenses en Ecuador

Grifico 8

Diagrama de flujo del procedimiento inicial del DES y pasos a seguir en un dispositivo mévil

Inicio

¥
(Recoleccién de evidencia)

( Verificacién de solicitud)
2

I 51 ¢Solicitud valida y completa?

( Asignacién de orden de trabaj

3
¥
S1 ¢JJurisdiccién adecuada? NO

( Traslado a laboratorio de informatica forense J

12
( Preparacién de equipamiento )

¥
(Veriﬁcacién de dispositivos)

¥

(Inicio de tratamiento de evidencia)

S Dispositve movie YO

(Extraccién y procesamiento J

Rechazo de solicitud

(Tramitacién a jurisdiccién correcta)

( Imagen forense de disco duro J
¥ ¥

( Documentacién de versiones de software J (Bloqueo contra estructura)

Anilisis de la evidencia

Evidencia procesada satisfactoriamente?

Calculo de Hash

SI

(Generacién de informe pericia.l) (Informe de inconsistencias)

(Exportacién a nedio digital estéril)

| ¢

Fuente: procedimiento inicial del DES.

Elaboracién: por los autores.

*  Una vez que la evidencia se encuentra en
el centro de acopio,” el DES debe verifi-
car la documentacién en la cual consta el

23 Centro de acopio. - Es el lugar que cumple la funcién de re-
unir indicios, muestras, materiales y otros, para mantener la
integridad y naturaleza de éstos.
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pedido de la pericia solicitado por la au-
toridad competente. Esta documentacién
debe contener una descripcién clara del
objeto de la pericia.
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e Si la solicitud no contiene las formali-
dades necesarias, se procede a rechazar
la misma, indicando los motivos del re-
chazo y se remitird mediante oficio a la
autoridad solicitante.

* Si la solicitud de pericia estd completa y
es vilida, la misma se asigna a un perito
acreditado de la jurisdiccién. EI DES una
vez que ha tomado posesién de la evi-
dencia digital, traslada la misma hasta el
laboratorio de informitica forense donde
preparard el equipo. Realiza la verifica-
cién completa del dispositivo tomando
en cuenta todas sus caracteristicas de ma-
nera que sea individualizado y comienza
con el tratamiento de la evidencia digital.

* Sise trata de un dispositivo que contie-
ne evidencia digital, el DES se centra en
identificar, adquirir, procesar, analizar y
presentar la informacién ante un estrado
judicial. Para esto, debe especificar el tipo
de software y hardware, la versién utiliza-
da para la extraccién de la informacién e
indicar si se trata de una extraccién bit a
bit o de una extraccién légica.

* La evidencia digital debe ser tratada de
manera rigurosa conforme a los estdnda-
res legales y tecnoldgicos vigentes. Una
vez tratada, se realiza un informe deta-
llado de las actividades desarrolladas y se
pasa la informacién obtenida a un medio
estéril. Se indica si existi6 alguna incon-
sistencia durante la pericia. Por dltimo, la
evidencia deberd ser entregada mediante
una cadena de custodia (nuevamente) al
centro de acopio. Asi termina este proce-
dimiento.
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Conclusiones

Se obtuvo un panorama de los aspectos que per-
miten el levantamiento y tratamiento de la evi-
dencia digital, al igual del trabajo que deberia
desempefiar el DEFR y el DES en el marco de
los desafios y delitos relacionados con los avances
tecnolégicos. Teniendo presente esa necesidad,
este articulo elaboré un instrumento o modelo
con metodologia técnica que, basada en normas
internacionales como las ISO y los RFC, ofre-
ce directrices de cémo se debe realizar la obser-
vacién, recoleccién, individualizacién, registro,
sellado, traslado y tratamiento de la evidencia di-
gital con el fin de asegurar el esclarecimiento de
un hecho.

Es necesario que los DEFR desde el eje pre-
ventivo, investigativo e inteligencia de la PNE, se
guien de este instrumento y resguarden las carac-
teristicas principales y legales de la evidencia con
base en las normas ISO y RFC aqui analizadas.
La evidencia tendrd por principios fundamen-
tales la admisibilidad, autenticidad, completitud,

confiabilidad y credibilidad.

Los pasos o procedimientos que se proponen
en el presente articulo buscan instaurar el buen
manejo de la evidencia digital como parte de las
buenas pricticas profesionales. La propuesta per-
mite a los DES brindar el tratamiento correcto
de la evidencia digital para que esta sea admisible,
creible, confiable, auténtica y completa ante los
tribunales de justicia. Con esto, no existirian
vacios legales que puedan incurrir en la nulidad
de una sentencia o que las pericias sean anuladas.
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Recomendaciones

* Presentar los resultados de este articu-
lo a los peritos de informitica forense y
personal juridico de Ecuador con el fin
de que pongan en prictica el manejo y
el tratamiento de la evidencia digital
conforme a la metodologia que aqui se
presenta. Esto permitiria asegurar que los
procedimientos empleados cumplan con
los estindares internacionales y normas
nacionales y, se mantenga con la integri-
dad de la informacién. Ademis, la im-
plementacién de estas précticas ayudard
a mejorar la precisién y fiabilidad en la
recoleccién y andlisis de datos digita-
les. Finalmente, la colaboracién entre el
DEFR y el DES contribuiré a la actua-
lizacién constante para que la evidencia
digital no pierda relevancia, confiabilidad
y suficiencia.

* Realizar capacitaciones al personal poli-
cial que cumpliria la funcién del DEFR y
DES desde el eje preventivo, investigativo
e inteligencia. Estas capacitaciones deben
enfocarse en procedimientos actualizados
para la identificacién, recoleccién, adqui-
sicién y preservacién de la evidencia digi-
tal, garantizando asi el cumplimiento de
los estdndares internacionales. Ademis,
es crucial que el entrenamiento incluya
escenarios pricticos y estudios de caso
para mejorar la comprensién y aplicacién
de las técnicas.

* Analizar la posibilidad de crear diversos
protocolos conforme a la evidencia digi-
tal tratada o analizada, de esta manera, se
implementarian capacitaciones hacia los
DES. Estas capacitaciones asegurardn
que los peritos informdticos forenses se
mantengan al dia con los Gltimos avances
tecnoldgicos y métodos de analisis. Ade-
mis, el intercambio de conocimientos
entre los especialistas permitird desarro-
llar y mejorar el campo profesional con
estrategias mds efectivas, con protocolos
y metodologia novedosas. Finalmente, la
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formacién continua del DES contribui-
rd a que no exista duda razonable de la
evidencia digital ante la autoridad com-
petente.
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Resumen

Este articulo determina las principales causas de la siniestralidad vial en Ecuador entre 2019 y 2023.La
metodologia empleada es mixta y descriptiva a partir de los datos estadisticos de la Agencia Nacional
de Transito (ANT) y de una revisién bibliogréfica. Las conclusiones apuntan a que el factor humano es
el principal causante de la siniestralidad seguida por las condiciones ambientales, por eso, se requieren
de medidas preventivas para reducir el nimero de accidentes. Los planes preventivos deben contem-
plar factores como el medio ambiente y las fallas mecdnicas. Se requieren acciones integrales de actua-
cién, con programas enfocados en la salud mental, estrés y cansancio fisico del conductor ya que estas
cuestiones son determinantes en la siniestralidad vial.

Palabras clave: accidentes de trinsito; Ecuador; seguridad vial; siniestralidad vial.

Abstract

This article determines the main causes of road accidents in Ecuador between 2019 and 2023. The me-
thodology used is mixed and descriptive based on statistical data from the National Traffic Agency
(ANT) and a literature review. The conclusions point out that the human factor is the main cause of
the accident rate, followed by environmental conditions; therefore, preventive measures are required
to reduce the number of cases that are on the rise. Preventive plans must consider factors such as the
environment and mechanical failures. Comprehensive actions are required, with programs focused on
the driver’s mental health, stress and physical fatigue, as these issues are determining factors in road
accidents.

Keywords: traffic accidents; Ecuador; road safety; road accidents.

Introduccion

De acuerdo con el informe presentado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS 2023), la prin-

cipal causa de muerte en menores de edad y jévenes entre 5 y 29 afos de edad a nivel mundial ocurre

1  Estudiante de Investigacién de Accidentes de Transito - Isupol, andres7396@live.com, ® 0009-0000-6795-9038
2 Estudiante de Investigacién de Accidentes de Trénsito - Isupol, whss82si@gmail.com, @ 0009-0003-3834-0879
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por accidentes de transito. Ademds, més de la
mitad de las victimas son ciclistas, motociclistas
y peatones de paises con bajos y medios ingresos
econémicos. El mismo informe sefiala que cada
afo cerca de 1,19 millones de personas fallecen
por esta causa y que entre 20 y 50 millones atra-
viesan alguna discapacidad por traumatismos no
mortales. Las lesiones tienen un impacto econé-
mico para las victimas y entorno familiar que se
refleja en sobrecostos de tratamiento y pérdida de
la productividad. “Las colisiones debidas al trin-
sito cuestan a la mayoria de los paises el 3% de su

PIB” (OMS 2023, pagina web).

En América Latina, las estadisticas presen-
tadas por la Comunidad Andina (2022) sefialan
que, durante el primer trimestre de 2022, el nu-
mero de accidentes de transito se incrementd en
un 3,5 % con relacién a 2021 y tuvieron un fuerte
impacto y crecimiento en las zonas urbanas con el
32 %. La Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS 2023), por su parte, indicé que los jévenes
de la regién son quienes presentan mayor riesgo
de lesiones y de muerte por accidentes de trdnsito.

En Ecuador los accidentes de transito es
una de las principales causas de mortalidad.
Los datos de los ANT indican que entre 2021 a
2023 las cifras se mantuvieron sobre los 20 mil
siniestros por afio. En 2017 hubo 21 352 casos,
mientras que, para 2022 fueron de 21 739 y en
2023 de 20 994. En lo que va de 2024 las cifras
rondaban los 6535 accidentes (ANT 2024).

Ahora bien, la literatura especializada sobre
las causas de la siniestralidad en Ecuador revela
hallazgos interesantes. Por ejemplo, Congacha es
al. (2019) que se centraron en caracterizar los si-
niestros viales en Ecuador, determinaron que hay
10 causales de accidentes de transito que repre-
sentan el 96,3 % de las causas totales de siniestros.
Solo el 56,8 % de accidentes se suscitan por falta
de atencién de los conductores seguido por las
condiciones de las vias y factores ambientales.

Villa, Vargas y Merino (2019), por su parte,
determinaron que el 87,72 % de los siniestros
obedecen a 11 causas. La principal es la falta de
atencién de los conductores, dato que coincide con
los hallazgos de Congacha ez a/. (2019). También
consta el exceso de velocidad, conducir con fatiga
fisica y realizar cambios bruscos de carril. La
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deficiente infraestructura vial y la falta de educacién
de los usuarios serian otras de las motivaciones.

A nivel internacional consta el trabajo acadé-
mico de Martinto, Soares y Da Silva (2022) quienes
investigaron las tendencias de la mortalidad por
accidentes de trdnsito en Brasil entre 2000-2019.
Tomaron por indicadores el sexo de la victima y
el tipo de vehiculo involucrado en los hechos. Los
principales resultados sugieren que a partir de
2010 hubo un ligero aumento de los accidentes
que se mantuvo constante hasta 2018. Para 2019
se obtuvieron los niveles mds bajos, pero las cifras
segufan siendo preocupantes. Concluyeron que
las personas se sexo masculino son los principales
causantes de los siniestros y se suscitan con mayor
frecuencia en motociclistas y peatones.

Por lo antes expuesto, este articulo determina
las principales causas que ocasionaron los acci-
dentes de transito en Ecuador entre 2019 a 2023.
También se describe las caracteristicas de estos
accidentes segun los afios de mayor siniestralidad
a nivel nacional y provincial, por morbilidad, mor-
talidad y tipo de vehiculo a nivel pais. Se espera
identificar el comportamiento de la seguridad vial
basado en indices causantes de la siniestralidad y
relacionar los resultados con otras investigaciones
académicas. Una cuestién que segun Villa ez al.
(2019) es vital, consiste en el trabajo conjunto
a nivel local, regional y nacional con miras a la
prevencién de la siniestralidad vial.

Este articulo se estructura para mayor compren-
sién de sus contenidos. En la primera, se desarrolla
el marco tedrico en el cual se desglosa las categorias
centrales de la investigacién. Luego, es planteada la
metodologia que abarca el andlisis las estadisticas
de la ANT en el periodo 2019-2023. Posterior a
ello, se presentan los hallazgos que son discutidos
y analizados. Por ultimo, constan las conclusiones.

Marco tedrico

Seguridad vial: tema prioritario en la
politica publica sobre seguridad
La seguridad vial ha cobrado una importan-

cia creciente en los ultimos afios, impulsada por
las estadisticas de la OMS que revelan cémo la
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siniestralidad vial se ha convertido en un proble-
ma critico para la salud publica y el desarrollo, en
especial, por los traumatismos provocados en las
personas (Senado Argentino 2021). El informe
también indica que, cada afio, més de 1,2 millo-
nes de personas fallecen por esta situacién y apro-
ximadamente 50 millones sufren traumatismos.
Ademais, mas del 90 % de personas fallecidas pro-
vienen de paises con ingresos econémicos medios
y bajos (OMS 2023). Para los afectados y sus fa-
miliares, las pérdidas econémicas y la afectacién a
su salud mental y fisica son cuantiosas y, en mu-
chos casos, irreparables (Senado Argentino 2021).

Han surgido propuestas dirigidas a prevenir
la siniestralidad con enfoques en los sistema de
seguridad y movilidad sostenible, entre otros,
para convertir a la seguridad vial en elemento
protagénico de la agenda de salud publica y de
desarrollo en paises como Ecuador cuyas cifras
se siniestros son constantes. Para el Ministerio de
Transporte y Obras Publicas (2023) la seguridad
vial debe tener por directriz la aplicacién de
politicas publicas que procuren una movilidad ur-
bana y del transporte sostenible bajo un esquema
institucional robusto.

Para Moreno (2019), estas iniciativas de soste-
nibilidad son lideradas por organismos internacio-
nales como la OMS que en 2011 socializ6 el Plan
Mundial para el Decenio de Accion para la Seguridad
Vial 2011-2020 enfocado en cinco pilares como
fueron la creacién de alianzas multisectoriales,
vias de trinsito y movilidad mds seguras; uso de
tecnologia segura para vehiculos; programas inte-
grales de mejora del comportamiento del usuario,
y; atencién de salud ante accidentes.

En Ecuador existen algunas iniciativas
lideradas por la ANT (2023) quien disefié un
manual de seguridad vial urbana centrada en la
estrategia “perspectiva cero” sueca’® de largo plazo,
proyectada a reducir a cero las lesiones mortales
y graves en el sistema de transporte. El manual
busca articular el apoyo de todas las entidades
publicas con la comunidad mediante la obtencién
de recursos econémicos, la promocién masiva de
las medidas de seguridad vial, el monitoreo de las

Busca eliminar por completo las muertes y lesiones graves en
carreteras mediante medidas de disefio vial, tecnologfa ve-
hicular y cambio de comportamiento con responsabilidad
compartida.
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medidas aplicadas, ejecucién de ajustes y control

del cumplimiento de las normas (ANT 2023).

No obstante, es necesario fortalecer las
acciones en seguridad vial ya que se trata de un
tema 4lgido en el campo de la salud publica y
el desarrollo del pais. Las estadisticas oficiales
muestran que las consecuencias econdémicas,
sociales, de salud fisica y emocional, requiere de
medidas efectivas a mediano y largo plazo que no
se vislumbran con éxito en la actualidad.

Siniestralidad vial y acciones de
prevencion

Los siniestros viales generan repercusiones hu-
manas que afectan tanto a las victimas directas
como a sus entornos cercanos y, en muchos ca-
s0s, a la sociedad en su conjunto. Para Ahmed e#
al. (2023), estos siniestros constituyen la octava
causa de todos los fallecimientos a nivel mundial.
Podria ubicarse en séptimo lugar para 2030 si no
se toman medidas correctivas.

Para Moreno (2019), a diferencia de los
accidentes viales que se suscitan de manera for-
tuita y no pueden evitarse, la siniestralidad vial es
predecible y prevenible. Segtin Tabasso (2020), los
planes de prevencién se han elaborado con base
en la “familia modelo” que atribuye las causas del
siniestro a varias fallas. Esto lo explica con base
en tres propuestas: 1) la prevencién primaria , que
se refiere a las causas activas que evitarian eventos
dafiosos: 2) la prevencién secundaria o reactiva,
funciona para neutralizar el dafio ocasionado
por el siniestro, y; 3) prevencion terciaria, ayuda
a conservar la vida e integridad de la victima con
traslado inmediato a urgencias en la “hora de oro”.*

Para Tabasso (2020) este modelo contiene
una visién estdtica, en tanto, es descriptiva y con
nula capacidad predictiva. Por eso, apoya la inicia-
tiva de la OMS que consiste en un modelo clinico
matricial fortalecido por la matriz de Haddon
(médico de profesion) que se dirige a prevenir
las lesiones, mds que a neutralizar las causas de
la siniestralidad. Ademads, pese a que los medios
de comunicacién han generalizado el mito de que

Es el primer periodo critico después de un accidente de trén-
sito, donde la atencién médica inmediata puede aumentar
significativamente posibilidades de supervivencia de lesio-
nados graves.

ISUPOL, Revista de Investigacion en Seguridad Ciudadana y Orden Publico

ISY oL

N° 9 noviembre 2024 - pp 58-66




Principales causas de la siniestralidad vial en Ecuador entre 2019-2023

Carlos Andrés Pazos Lara
Walter Heriberto Simaluisa Sangovalin

el ser humano es el principal responsable de la
siniestralidad (Sinchez 2012) factores como la
infraestructura (disefio, gestién y mantenimien-
to) son igual de importantes para que un siniestro
ocurra. Las creencias populares sobre el exceso de
velocidad, las distracciones del conductor y el uso
de cinturén de seguridad alimentan este mito.

Tabasso (2020) y Séanchez (2012) destacan la
importancia de implementar medidas de preven-
cién como estrategia para reducir la siniestralidad
vial. Ambos autores sugieren que este problema
tiene respuesta en multiples factores como el
comportamiento humano, la infraestructura vial
y el disefio de las politicas de seguridad vial. En
este escenario interviene la victima, persona fa-
llecida o herida; el medio ambiente (asfalto, paso
de ganado, derrumbes); el medio de transporte

involucrado en la siniestralidad y el espacio fisico
de transito (Villa ef a/. 2019).

Metodologia

Este articulo parte de una metodologia mix-
ta. De acuerdo con Rodas y Santillin (2019) es-
ta metodologia comprende tanto, a la investiga-
cién cuantitativa en la que el investigador observa
el mundo segun variables que son transformadas
en estadisticas (Maxwell 2019), y la investigacién
cualitativa, que explica los hechos sociales para
comprenderlos a partir del uso de técnicas como
la entrevista, los grupos focales y la investigacién
documental (Pifia 2023), entre otros.

A nivel cuantitativo, este articulo analiza los
datos estadisticos de la ANT® sobre la siniestrali-
dad vial entre 2019 a 2023 desglosado a nivel na-
cional y por provincias, asi como, por lesionados,
mortalidad, tipo de vehiculo y causas. En cambio,
desde lo cualitativo, el estudio relaciona los resul-
tados obtenidos sobre las principales causas de la
siniestralidad con los hallazgos de investigaciones
recientes que han abordado estos eventos a nivel
nacional e internacional.

Los resultados se presentan de manera des-
criptiva. Ademds, el disefio de esta propuesta es
no experimental por cuanto no se manipulan las

5 Obtenida de: https://www.ant.gob.ec/visor-de-siniestrali-
dad-estadisticas/
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variables, es decir, solo se presentan las causas de
la siniestralidad vial. Finalmente, también se trata
de un estudio longitudinal en clave evolutiva du-
rante cuatro afios, esto es, desde 2019 a 2023. Los
datos estadisticos comprenden a las 24 provincias
de Ecuador, por lo que no se excluye a ninguna.

Discusion

Dentro del presente apartado se desglosa infor-
macién sobre la siniestralidad vial a nivel nacio-
nal entre 2019 y 2023. A continuacién, se des-
cribe la informacién obtenida, para su posterior
discusién.

Grifico 1
Numero de siniestros viales a nivel nacional,
2019-2023
30
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Fuente: ANT (2024)

Elaboracién: por los autores.

Interpretaciéon

De la figura anterior se desprende que el afio mds
conflictivo fue 2019 con 24 595 casos, seguido de
2022 con 21 739. Entre 2021 y 2023 las cifras se
mantuvieron constantes por encima de los 21 mil
casos.

Se observa que, en 2020, afio de la pandemia
de la covid-19, hubo una reduccién significativa
de los siniestros viales a 16 972 casos debido al
confinamiento y la restriccién de la movilizacién,
en comparacién con otros afios.

Interpretacion

De acuerdo con la figura anterior, la siniestra-
lidad vial por provincia es muy significativa en
Guayas con 31 751 casos, seguida de Pichincha
con 15 517 siniestros viales. El tercer y cuarto
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Grifico 2
Siniestralidad vial por provincia, 2019-2023
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Elaboracién: por los autores.
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Grafico 3

Siniestralidad vial segtin lesionados a nivel Siniestralidad vial | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
nacional, 2019-2023
Siniestralidad vial
25.000 segin lesionados a
’ 191999 190006 18605 nivel nacional

17532 19006 18605

2131 2202 .

20.000 17,532

3 Histérico de

15.000 1309 fallecidos in situ 2180
10.000
Fuente: ANT (2024)
5.000
0 Elaboracién: por los autores.
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Fuente: ANT (2024) Grafico 4
Elaboracién: por los autores. Siniestralidad vial segtin lesionados contra
histérico de fallecidos 77 sifu a nivel nacional
Interpretacion
30000 49 59 19006 18605
En el grifico 3 observa que 2019 fue el afio de 20000 \mﬂz
mayor siniestralidad vial por lesionados con 19 10000 5189 o1 2131 0 2373
999 casos, le sigue 2022 con 19 006 hechos y 0
2019 2020 2021 2022 2023

2023 con 18 605. El afio con menos siniestrali-

dad fue 2020 con 13 099 casos. = Siniestralidad vial segun lesionados a nivel nacional
e Histérico de fallecidos in situ

Fuente: ANT (2024)

Elaboracién: por los autores.
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Interpretacion

Del grifico anterior se desprende respecto al his-
térico de fallecidos 77 sifu a nivel nacional que el
afio con mayor nimero de victimas fue 2019 con
2180 personas fallecidas, 2022 con 2202 casos y
2023 con 2373. En 2020 hubo 1591 casos.

Grafico 5
Sinijestralidad vial por tipo de vehiculo
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Fuente: ANT (2024)

No identificado

Elaboracién: por los autores.

Interpretacion

En el grifico 5 se observa que el tipo de vehicu-
lo que mayor participacién tuvo en las siniestrali-
dades viales es el automévil con el 28,96 %, le si-
gue la motocicleta con el 26,20 % y el vehiculo no

100 % Siniestralidad vial 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

identificado con el 14 %. Es decir, en este ultimo
€aso no se cuenta con registros claros si se traté de
un automévil, motocicleta, camién u otro.

Tabla 2

Causas de la siniestralidad vial en Ecuador a nivel

nacional, 2019-2023

Rebasar a otro
vehiculo en
movimiento en sitios
peligrosos

47

-. 1656 | 1714 1474
Vo s [

341 274

Conducir bajo los

efectos del alcohol

Conducir desatento
3 alas condiciones de
transito

Caso fortuito-
vehiculo

5  Fallamecanica

Condiciones
ambientales y
6  atmosféricas (niebla, 234

neblina, granizo,

luvia)
Elaboracién: por los autores.

Malas condiciones
delavia

Fuente: ANT (2024)

Grafico 6

Causas de siniestralidad vial a nivel nacional

Causa: Malas condiciones de la via

Causa: condiciones ambientales y/o atmosféricas
(niebla, neblina, granizo, lluvia)

Causa: Falla mecanica

Causa: Caso fortuito-vehiculo

Causa: Conducir desatento a las condiciones de trénsito
Causa humana: por conducir bajo efecto del alcohol

Siniestralidad: por efecto del ser humano

0%  10%

50 %

208 30%
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40 % 60% 70 %

.2022 . 2023

80 % 90 9% 100 %

Fuente: ANT (2024)

Elaboracién: por los autores.
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bajo los efectos de alguna droga, distrac-
cién u otra) y por malas condiciones de la
via. La primera causa se report6 en 306
ocasiones y la segunda en 435.

Interpretacion

* Respecto a las causas de la siniestralidad
vial a nivel nacional entre 2019 y 2023 los
registros estadisticos apuntan a que las
principales causas son conducir desatento
y bajo los efectos del alcohol. La prime-
ra causa se reporté en 25 595 ocasiones,
mientras que la segunda en 7850 veces.

Causas de la siniestralidad vial:
comparativo con otras investigaciones

A continuacién, se sintetizan los principales ha-
llazgos de las investigaciones que han abordado la
siniestralidad vial a nivel nacional e internacional.
La informacién puede observarse en la tabla 3:

* Las causas menos reportadas fueron por
efectos del ser humano (fatiga, suefio,

Tabla 3

Causas de la siniestralidad vial, estudio comparativo con otros paises

Resultados

E1 87,72 % de las causas de la siniestralidad vial se concentra
en 11 razones, entre ellas, infraestructura vial, educacién de
usuarios e irrespeto.

Autor/a, titulo de la publicacién y

link de acceso

Periodo: 2019
Villa y Vargas (2019)
El factor humano representa el 87 % de los casos (conductas

“Factores que inciden en la Alcance: nacional

siniestralidad vial en Ecuador” B arariloe del piloto, estatura, edad, visién, fa't'{ga, suefio, efectos del
Fuentes: datos de la alcohol y depresion).
e . i ; ANT y reportes de
Link: https://acortar.link/8Bj2Dc EyC 511 Fallas mecnicas el 8 %
Medio ambiente el 5 %
Las causas de la siniestralidad son el exceso de velocidad,
Rodi (2019) Periodo: 2019 efectos del alcohol, no utilizar cinturén de seguridad,
no respetar las sefiales de trdnsito, conduccién distraida,
“Los factores de riesgo relacionados Alcance: nacional cansancio.
con la seguridad vial durante la Espaiia
jornada laboral y su evaluacién” Fuente: Las causas por medio ambiente incluyen manejar bajo la
datos del Conzeﬁjo lluvia y con niebla
Link: https://acortar.link/I1dY0Y Superior de Tréfico
Las causas mecénicas incluyen el vehiculo en mal estado.
Ramirez y Caicedo (2024) Periodo: 2023
“Accidentalidad vial: andlisis Alcance: local El factor humano es la principal causa de los siniestros
de los factores que influyen en (Bogotd) il i Ia fal h b}i'd 1d S
sinicstros viales en los técnicos de viales, tales como, la falta de habilidad, destreza y experiencia
> . en conduccién, incumplimiento deliberado a normas de
soporte motorizados de Datacenter Colombia X PR
Colombia SAS” Fuentes: reglstro transito.
de incapacidades,
Link: 1nve§§gai1orade En segundo lugar, se encuentra el mal estado de las vias
: accidentes de
trabajo y encuesta a
https://acortar.link/Ltehh8 motorizados
Rivera y Vargas (2021)
Periodo: 2017-2021
“Factores de riesgos sociales que La principal causa de los siniestros viales son los factores
intervienen en la ocurrencia de Ecuador Alcance: nacional humanos, tales como, la falta de pericia de los conductores,

accidentes de transito con vehiculos
livianos”

Link: https://acortar.link/35kIBj

Fuente: ANT (2024)

Elaboracién: por los autores.

Fuente:
revisién bibliogréfica
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Los resultados que constan en la tabla anterior
sugieren que la principal causa de la siniestrali-
dad vial es el factor humano, seguida de las con-
diciones ambientales y fallas mecdnicas. Dentro
del factor humano se destacan causas recurrentes
como el consumo de alcohol, la falta de respeto a
las sefiales de transito y estados mentales como la
depresién y el cansancio fisico. Respecto a las es-
tadisticas presentadas, en 2023 hubo 2373 perso-
nas fallecidas in situ, siendo el afio con las cifras
mis elevadas de muertes desde 2019.

En este sentido, la Carta Europea de
Seguridad Vial es una iniciativa que invita a los
distintos actores sociales a implementar medidas
concretas, evaluar sus resultados y concienciar so-
bre la importancia de reducir las victimas mortales
en accidentes. Segin Palomino (2013) esta Carta
Europea deberia aplicarse en Ecuador para fo-
mentar la responsabilidad compartida e impulsar
la participacién de las autoridades gubernamenta-
les y de los usuarios con medidas de seguridad vial
y promocién de una conduccién segura

Conclusiones

En un anilisis sobre los accidentes de trdnsito
ocurridos en Ecuador entre 2019 y 2023, el afio
con mayor siniestralidad vial fue 2019 con mds de
24 mil accidentes registrados por la ANT. Entre
2021 y 2023 el nimero de accidentes superé los
20 mil casos anuales, excepto en 2020 que ron-
d6 los 17 mil debido al confinamiento por la co-
vid-19. Tungurahua y Azuay ocupan el tercer y
cuarto lugar a nivel provincial. En cuanto a la
morbilidad y mortalidad, los lesionados superan a
los fallecidos, siendo 2019 el afio con mds lesiona-
dos. Automéviles y motocicletas son los tipos de
vehiculos que mayor implicacién tienen.

Respecto a los indices causantes de la
siniestralidad a nivel nacional se concluye que la
principal causa es humana, entre ellas, conducir
desatento a las condiciones de transito y bajo los
efectos del alcohol. En tercer lugar, por rebasar a un
vehiculo en movimiento en sitios peligrosos. Otra de
las causas es por caso fortuito del vehiculo, seguida
por las condiciones ambientales/atmosféricas y las
fallas mecénicas. El afio de mayor conflictividad vial

para Ecuador fue 2021, seguido de 2019.
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Investigaciones académicas similares en
Ecuador, Espafia y Colombia estin en sintonia
con los resultados de este articulo: la principal
causa de los accidentes es el factor humano, se-
guido por las condiciones ambientales y, en tercer
lugar, las fallas mecdnicas. Ademds de consumo
de alcohol y el irrespeto de las senales de trdnsito,
se incluye el estado mental del conductor por
estrés y cansancio fisico.
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Resumen

Este articulo presenta un andlisis descriptivo de los homicidios intencionales en el distrito La Delicia, en
Quito, cuyo nimero de victimas se han incrementado entre 2020 y 2024. También se busca comprender
la dindmica, los factores y el impacto que tiene este delito en dicho distrito. Se adopt6 un enfoque me-
todolégico mixto que combina el método cuantitativo para describir y explicar los patrones observados,
y cualitativos para profundizar en la comprensién de los contextos subyacentes. Los homicidios son de-
litos de alto impacto social y medidtico, con una incidencia significativa en esta zona. Se sugiere que fu-
turas investigaciones se realicen en colaboracién con la Fiscalia General con el objetivo de fortalecer el
proceso judicial, garantizar las condenas efectivas y promover sanciones para los responsables.

Palabras clave: descripcién; homicidio; muerte; percepcion; violencia.

Abstract

This article presents a descriptive analysis of intentional homicides in the La Delicia district of Quito,
whose number of victims has increased between 2020 and 2024. It also seeks to understand the dyna-
mics, factors and impact of this crime in the district. A mixed methodological approach was adopted,
combining quantitative methods to describe and explain the observed patterns, and qualitative me-
thods to deepen the understanding of the underlying contexts. Homicides are crimes of high social and
media impact, with a significant incidence in this area. It is suggested that future research be carried
out in collaboration with the Attorney General’s Office with the aim of strengthening the judicial pro-
cess, guaranteeing effective convictions and promoting sanctions for those responsible.

Keywords: description; homicide; death; perception; violence.
Introducciéon

Desde 2020 los homicidios intencionales (HI) en Ecuador ha ido en aumento debido a la presencia
de grupos de delincuencia organizada (GDO) que generan violencia ante disputas territoriales para la

1  Estudiante del Instituto Superior Universitario Policia Nacional, Isupol, alistadaichristian@gmail.com @ 0009-0000-4100-1972
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distribucién y trifico de drogas. El crimen incluye
nuevas maneras de delinquir, tales como, el trifico
de personas, armas, los delitos aduaneros, mine-
ria ilegal y el lavado de activos que tambien exa-
cerban la violencia. En el distrito La Delicia, zo-
na administrativa del Distrito Metropolitano de
Quito, los HI son un indicador de los niveles de
criminalidad durante los dltimos 5 afios (Policia
Nacional 2024) tal como consta en la tabla 1. Este
distrito experimenta desde 2020 variaciones en el
numero de HI y ocupa el primer lugar en este ti-

po de delitos en todo el DMQ.

Tabla 1

Homicidios intencionales en el distrito La Delicia

en Quito, 2020-2024

Distrito

(=3
N
<3
N
=]
2

Afo 2021
Afo 2022
Afo 2023
Afo 2024

Distrito 5 7 6 18 19 55
La Delicia 14 5 8 18 9 54
Eloy

Alfaro - 11 11 6 15 10 53
DMQ_

Manuela 5 9 5 10 10 39
Séenz

Calderén 3 2 8 14 3 30
Eugenio 4 4 6 10 5 29
Espejo

Tumbaco 3 4 8 8 3 26
Los

Chillos 3 2 2 2 A
Nanegal 0 0 0

1 0 1
general

Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.

El analisis del problema no solo debe centrarse en
el nimero de incidentes, sino, también, en com-
prender las dindmicas subyacentes detrds de estos
crimenes considerando las caracteristicas de las
victimas, los agresores y los lugares en donde ocu-
rren los hechos. Este enfoque resulta esencial pa-
ra disefar politicas efectivas que reduzcan la vio-
lencia entre las victimas y promuevan la seguridad
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y calidad de vida de los habitantes. Un estudio
de este nivel es relevante porque funciona como
un indicador medible y comparable para monito-
rear las muertes violentas del DMQ. Su naturale-
za letal lo convierte en un fenémeno para realizar
comparaciones temporales (longitudinales) e in-

ternacionales (geograficas) (Filip 2021).

En Ecuador, la percepcién de inseguridad
continua en aumento, impulsada por la incer-
tidumbre que enfrenta la ciudadania al salir de
sus hogares, siendo la delincuencia un problema
complejo que involucra factores sociales, eco-
némicos, demogréficos, psicolégicos, espaciales,
temporales y ambientales (Rocchio, Bustamante
y Baca 2024). De manera particular, en Quito,
entre 2020 y 2024 los HI tuvieron un incremento
significativo y se encuentra vinculado con la vio-
lencia criminal, la desigualdad y la informalidad
laboral. Ademas, la debilidad del sistema tribu-
tario repercute negativamente en la calidad de
las instituciones publicas y limita la lucha contra
la corrupcién y el fortalecimiento del Estado de

derecho (Pallares 2023).

Ademis, factores como el género, edad,
estructura familiar, nivel educativo, los ingresos
tamiliares, la raza y etnia influyen en las tasas de
criminalidad. Este articulo, por tanto, tiene por
objetivo revelar la realidad del distrito La Delicia,
en Quito, y los retos del gobierno local para pro-
veer de seguridad ciudadana a sus pobladores. La
investigacién sugiere la necesidad de implementar
medidas de prevencién y fortalecer la aplicacién
de la ley para penalizar a los infractores.

Homicidios intencionales

Los HI? constituyen una de las formas mds extre-
mas de violencia en la sociedad que afecta a las vic-
timas, a sus familias y a la sociedad. Estos crime-
nes en La Delicia suscitan una preocupacién entre
la comunidad debido a su impacto en la seguri-
dad y en la percepcién ciudadana sobre la ineficacia
de las instituciones encargadas de la justicia. Para

Es “la muerte ilegal causada resueltamente a una persona por
otra persona’. Esta definicién contiene tres elementos: 1) la
muerte de una persona por parte de otra persona (elemento
objetivo); 2) el propésito del autor de matar o herir severa-
mente a la victima (elemento subjetivo); 3) el homicidio in-
tencional es ilegal, por lo tanto, segin la ley al autor como
responsable de la muerte ilegal (elemento legal).
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abordar este fenémeno, es fundamental examinar
las principales teorias y conceptos que permiten
comprender la naturaleza, las causas y las conse-
cuencias de los HI en este distrito.

Segtn la Oficina de las Naciones Unidas con-
tra la Droga y el Delito (UNODC) el HI es: “La
muerte ilicita causada a una persona con la inten-
cién de causarle la muerte u ocasionarle lesiones
graves” (Naciones Unidas 2015). Por su parte,
en la legislacién ecuatoriana, los delitos contra
la inviolabilidad de la vida (asesinato, homicidio,

femicidio, sicariato) son infracciones penales
que resultan en la extincién de una o varias vidas
humanas y se encuentran contempladas, en los
articulos 140-145 del Cédigo Orgédnico Integral
Penal (Asamblea Nacional 2021).

Para comprender la dindmica de estos crime-
nes, el Ministerio del Interior creé6 un manual de
conceptualizacién de muertes por causas externas
que ayuda a la Policia Nacional por intermedio de
la Direccién Nacional de Delitos contra la Vida,
Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsién y

Grifico 1
Datos del Sistema de Registro de Muertes por causas externas, 2020-2024

Osamentas

Estado de

restos humanos

descomposicién

Homicidio

culposo

Fortuito Accidente de transito
fuerza mayor
desastres naturales

Arrollamiento
Atipico
Caida del pasajero
Atropello
Choque frontal
Choque lateral
Choque posterior

Aborto con muerte
de la madre

Con culpa

Mala préctica profesional—m

Uso
de

Homicidios
dolosos

rogresivo

fa fuerza

Fuerza potencial letal

Neutraliza la resistencia o actuacién
antijuridica violenta.

Salvaguardas la vida de terceros.
Salvaguardar la vida del servidor
policial.

Estado depresivo
Ideologia

o por alcance
Colisién
Descarrilamiento
Pérdida de pista
Roce
Rozamiento
Volcamiento

Violencia
interpersonal

Violencia
criminal

Actos de odio
eudas
Emocional
Linchamiento
Litigio de tierras
ifas

Violencia
sociopolitica

Terrorismo

Violencia comunitaria
Violencia intrafamiliar
Violencia sexual
Psicopatologias

Transnacional

Sentimental
. Maltrato
Litigio de bienes

Delincuencia comtn 2%

Trastornos
mentales

Fuente: Sistema David 2012.
Elaboracién: por el autor.
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Problemas sentimentales
Problemas escolares
Problemas familiares

Problemas econémicos
Problemas mentales
Enfermedad mental

Abigeato

Amenaza

Defensa propia

Evasién de la justicia

Proyectil sin origen
Receptacion ilegal (cachinerfa)
Robo a domicilios

Robo a entidades financieras
Robo a personas

Robo a unidades econémicas
Robo de bienes patrimoniales
Robo de carros

Robo de motos

Robo en ejes viales o carreteras
Secuestro express

Trafico internos de drogas (microtrafico)
Violacién sexual (desconocido)

Contrabando

Secuestro

Trafico de armas, municién y explosivos
Trafico de migrantes

Trafico de érganos

Trafico internacional de droga

Trata de personas
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Secuestros (Dinased) (ver grifico 1),a entender las
etapas del proceso de levantamiento de informa-
cién y analizar los actos violentos que ocurren en
el pais. La evolucién constante de las normativas y
reformas de la ley requiere una comprensién mds
profunda y parametrizada de la actuacién humana
(Oficinas de Anilisis de la Informacién 2015).

Teorias criminolégicas

Existen diversas teorfas criminoldgicas que con-
tribuyen a explicar los factores de riesgo en la
ocurrencia de HI. La teoria del control social
propuesta por el sociélogo estadounidense Travis
Hirschi sostiene que los individuos con vinculos
sociales débiles, asi como, la falta de apego a la fa-
milia, la escuela o el trabajo, son mds propensos
a involucrarse en conductas delictivas (Hirschi
2023). Por otro lado, 1a teoria de la asociacién di-
terencial, formulada por Edwin Sutherland, plan-
teé que el comportamiento delictivo se aprende
por medio de la interaccién con otros, especial-
mente, en dreas con alta concentracién de crimi-
nalidad (Hikal 2017). Por tltimo, la teoria de la
anomia de Robert Merton sugiere que la desor-
ganizacién social y la falta de acceso a medios le-
gitimos para alcanzar metas pueden generar con-
diciones para el cometimiento de la criminalidad
(Hikal 2017) que podria explicar en parte la inci-
dencia de homicidios en La Delicia

Factores de riesgo y contexto
socioeconémico

Una serie de factores de riesgo pueden contribuir
a la ocurrencia de los HI en La Delicia. La des-
igualdad econémica puede exacerbar las tensiones
y conflictos que culminan en homicidios (Bdmaca
2014), asi como, el acceso a armas de fuego en po-
der de los jévenes pertenecientes a grupos delicti-
vos (Moreano ez al. 2006). Por otro lado, 1a norma-
lizacién de la violencia como medio para resolver
conflictos, también contribuye a una mayor inci-
dencia de los homicidios en territorios donde la
agresion fisica es una respuesta cominmente acep-
tada frente a los desacuerdos (Néjera ez al. 2023).

Impacto en la comunidad

Los HI tienen un impacto profundo y duradero en
las comunidades afectadas. Estos efectos incluyen:
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* Trauma psicolégico: las victimas pueden
sufrir dafios fisicos o psiquicos, derivados
de un hecho delictivo o acontecimiento
traumdtico (Cruz ef al. 2017). Es esencial
que reciban tratamiento para evitar con-
secuencias graves como el suicidio.

*  Deterioro del tejido social: la inseguridad
y el miedo pueden romper los lazos en-
tre vecinos, fragmentando la convivencia
comunitaria y aumentando la posibilidad
para el cometimiento de actos violentos

(Gonzilez 2000).

* Implicaciones econdémicas: la violencia
tiene un impacto negativo en el comer-
cio, los emprendimientos y el desarrollo
empresarial. Un entorno inseguro obliga
a las empresas a enfrentar una disyunti-
va constante: mejorar la productividad o
destinar recursos a la seguridad. Este di-
lema perpetia un ciclo de pobreza y vio-
lencia, dificultando el crecimiento econé-

mico (Ortega y Pino, 2021).

Metodologia

El enfoque metodolégico de esta investigacion
combina métodos cuantitativos (que explican los
hechos) y cualitativos (que permiten comprender-
los). Se utilizard un enfoque descriptivo, explorato-
rio, explicativo y correlacional en la exposicién de
los datos. La informacién se obtuvo de la base de
datos del Sistema David-2012 del Departamento
de Anilisis de Informacién de la Dinased (Policia
Nacional 2024). Fue elegido el sector de La Delicia
debido a que es el distrito que mayor nimero de
casos de HI tiene en todo el DMQ_entre 2020 y
2024. El distrito esta conformado por cinco pa-
rroquias urbanas (Comité del Pueblo, Cotocollao,
Carcelén, El Condado y Ponceano) y 8 rura-
les (Calacali, Gualea, Nanegal, Nanegalito, Nono,

Pomasqui, San Antonio y Pacto).

En las parroquias rurales, en particular, la
infraestructura basica presenta deficiencias, tales
como, caminos en mal estado que dificultan la
conexién con otras dreas. Esto limita el acceso a
servicios publicos como agua potable, alcantari-
llado, electricidad y telecomunicaciones, ademds
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de cobertura en salud y educacién. El desempleo
es comun y la falta de oportunidades econémica
impactan la calidad de vida y el desarrollo cul-
tural en estos sectores. La inseguridad ciudadana
también es un problema al igual que la limitada
conectividad digital que afecta el acceso a Internet
y las comunicaciones (Quito Informa 2021).
El anilisis estadistico de los datos fue realizado
mediante dos herramientas:

*  Microsoft Excel: es un programa ofima-
tico que permite formatear, organizar y
calcular informacién en hojas de calculo.
También permite analizar datos, generar
reportes y crear graficos y tablas dindmicas.

e ArcGIS: es un sistema que recopila, or-
ganiza, administra, analiza, comparte y
distribuye informacién geografica. Me-
diante la aplicaciéon ArcMap se crean
mapas georreferenciados, realizan andlisis
espaciales y administran datos geografi-
cos. La combinacién de estas herramien-
tas permite visualizar los datos de HI en
un mapa, identificando patrones de con-
centracién desde una perspectiva espacial
y cuali-cuantitativa.

Discusion

El homicidio es un delito con consecuencias de-
vastadoras que no solo afecta a las victimas, sino,
también, a sus familias y comunidades, generando
un ambiente violento y un impacto negativo en la
sociedad, la economia y las instituciones. La pérdi-
da de una vida humana no se limita a las personas
marginadas y vulnerables, puede afectar a cualquier
persona, independientemente de su edad, género,
raza u origen socioeconémico. Vale indicar que, la
tasa de HI no siempre refleja el nivel de violen-
cia en una sociedad ya que no captura toda la ga-
ma de las violencias presente en una sociedad. Sin
embargo, estudios estiman que la tasa mundial de
HI en 2004 fue de 7,6 por cada 100 000 habitan-
tes (Wikipedia 2024).
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Tabla 2

Tasa de homcidios por region

Homicidiso segin la Onudd por region 2021

M América 15 154 000
Africa 12,7 176 000
B Asia 2,3 109 000
B Europa 2,2 17,000
M Oceania 2,9 1000
M Mundo 5.8 458 000

Fuente: Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

Elaboracién: por el autor.

En 2022, América Latina y el Caribe se posicio-
né6 como la regién del mundo con la tasa mds alta
de homcidios. Los principales factores asociados
al crimen son el narcotrafico, la fragmentacién de
los grupos criminales, el trifico ilegal de armas y
la mineraia ilegal. En este contexto, Ecuador tu-
vo un incremento del 82 % en su tasa de homi-
cidios en 2023. Segin Primicias (2023) “a nivel
de la nacién se vive una escalada de violencia en
los ultimos afios, lo que le ha llevado a conver-
tirse en uno de los paises con la tasa mds eleva-
da de homicidios de Latinoamérica”. La subzona
del DMQ_presenta la siguiente tendencia entre
2020 y 2024.

Entre 2020 y 2024 los HI en el DMQ_tu-
vieron fluctuaciones significativas. En 2020 hubo
48 HI, cifra que disminuy6 a 44 en 2021. Sin
embargo, en 2022 hubo un repunte de 49 casos
y un aumento a 96 en 2023, es decir, mas del
doble. En 2024 aunque la cifra continué siendo
elevada, se redujo a 61. En estos cinco afios se
contabilizan 298 casos en el cual, el promedio ha
sido de 59,6 casos. Estos datos ubican a Quito
como la séptima subzona del pais con mas HI
luego del Distrito Metropolitano de Guayaquil,
Guayas, Manabi, Los Rios, E1 Oro y Esmeraldas.

A nivel nacional, el DMQ_tuvo una propor-
cién significativa de homicidios, siendo 2023 y
2024 los més sangrientos. Un andlisis por distritos
evidencia los resultados que siguen:
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Tabla 3

Homicidios intencionales a nivel nacional, 2020-2024

DMQ_ 48 44 49 96 61 298

Azuay 6 10 16 23 13 68
Bolivar 1 4 4 6 9 24
Cafiar 5 16 29 20 23 93
Carchi 3 2 8 4 3 20
Chimborazo 6 7 2 9 5 29
Cotopaxi 6 6 6 11 4 33
DMG 113 181 467 805 661 2227
El Oro 28 48 84 196 58 414
Esmeraldas 11 36 151 169 71 438
Guayas 46 79 142 238 213 718
Imbabura 9 4 8 11 10 42
Loja 2 2 3 8 6 21
Los Rios 32 33 103 228 279 675
Manabi 22 70 124 233 258 707
Morona Santiago 8 1 4 12 5 30
Napo 7 5 3 15
Orellana 2 2 7 3 41 55
Pastaza 3 2 7 1 13
Pichincha 5 7 4 13 9 38
Santa Elena 9 9 27 60 62 167
Santo Domingo 9 18 24 62 13 126
Sucumbios 13 11 30 29 31 114
Tungurahua 3 3 8 6 14 34
Lom ; 1 ; ; :

Fuente: Sistema David 2012

Elaboracién: por el autor.
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Tabla 4

Homicidios intencionales por distritos en el DMQ_

) (=3 - N o <

= N N N N N

- (=3 (=3 (=3 (=3 (=3

B I Q Q 5 Q

@ ) ) ) ) °

=) ] L] < ] ]
< < < < <

La Delicia 5 7 6 18 19 55
Quitumbe 14 5 8 18 9 54
Eloy

Alfaro - 11 11 6 15 10 53
DMQ_

Manucla 5 9 5 10 10 39
Sienz

Calderén 3 2 8 14 3 30
Bugenio 4 4 6 10 5 29
Espejo

Tumbaco 3 4 8 8 3 26
Los

Chillos 3 2 2 2 2 11
Nanegal 0 0 0 1 0 1

Total

general

Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.

Los HI en La Delicia ocurridos entre el 1 de ene-
ro y el 31 de abril de 2020 a 2024 tuvo fluctua-
ciones y un preocupante aumento en los dltimos
afios para un total de 55 casos. La desagrega-
cién revela que en 2020 hubo 5 homicidios, ci-
fra que aument6 en 2021 a 7 y que disminuy6 a
6 en 2022. Sin embargo, en 2023 hubo un incre-
mento de 18 casos que casi triplica la cifra del afio
anterior. En 2024 la cifra se mantuvo con 19 ho-
micidios. En la Delicia el promedio de HI anual
fue de 11 casos. A continuacién consta el tipo de
muertes registradas en el distrito.
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Tabla 5

Tipo de muerte en el distrito de La Delicia

muerte
Aiio 2020
Aiio 2021
Aiio 2022
Aiio 2023
Aiio 2024

Total
general

Homicidio 3 5 5 14 17 44
Asesinato 2 0 1 4 2 9
Femicidio 0 2 0 0 0 2

-
general

Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.

La tabla indica que el homicidio es el tipo de
muerte ma comun en La Delicia con 44 repor-
tes, seguido del asesinato con 9 y femicidios con
2. Los homicidios en 2023 y 2024 aumentaron
(a 14 y 17 casos, respetivamente) siendo los afios
mis fatidicos. Las categorias de asesinato y femi-
cidio son significativamente menores en nimero
comparadas con los homicidios.

Tabla 6
Tipos de violencia de los HI en La Delicia

=) —
Q N N
= =) =)
3 ] Q
2 =] =)
g & &

< <

Aiio 2022
Aio 2023
Aiio 2024

Violencia criminal 1 1 1 15 15 33

Violencia interpersonal 4

6 5 3 4 22
.!
general

Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.

En La Delicia, tanto la violencia criminal como
la interpersonal arroja datos significativos, sien-
do la primera la mds preocupante con mayor nu-
meros de casos en relacién a la segunda. La vio-
lencia criminal registré 33 casos y la interpersonal
22 en estos cinco afios. Se observa que, mientras
la violencia criminal ha ido en aumento (en 2020,
2021 y 2022 con 1 caso por afio, mientras que en
2023 y 2024 con 14 y 15 casos), la interperso-
nal se ha reducido (4 casos en 2020, 6 en 2021, 5
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en 2022, 3 en 2023 y 4 en 2024). Esto indica que
existe un cambio drastico en la naturaleza de la
violencia que pas6 de tener mayores casos de vio-
lencia criminal que de violenca interpersonal en
los ultimos dos afios. Asi, la violencia est4 asocia-
da a factores como el incremento de las activida-
des delictivas organizadas o cambios en el enfo-
que de la seguridad publica.

La figura que sigue refleja que dentro de la
violencia criminal, los casos de amenaza aumen-
taron a 12, posiblemente por tensiones sociales o
conflictos muy particulares aunque disminuyeron
en 2024. El robo a personas continda en la lista
con 4 casos. El robo a unidades econdémicas
report6 un caso en 2023 que podria estar relacio-
nado con las actividades econémicas de la zona
o de las medidas de seguridad implementadas

por el gobierno. El trifico interno de drogas se
registré en dos ocasiones en 2024, mientras que
la violacién sexual un caso en 2022.

Dentro de la violencia interpersonal, el
maltrato y el linchamiento son los casos mas sig-
nificativos en 2021 y 2023, al igual que las rifas.
La motivacién emocional fue reportada en 2020
y sugiere epidosiod de estrés o crisis personales
de las victimas, mientras que la motivacién senti-
mental tuvo casos representativos en 2021 y 2022,
vinculados a conflictos interpersonales, presumi-
blemente. Esta desagregacién de delitos sirve
para identificar dreas prioritarias e intervenciones
comunitarias, implementar programas de preven-
cién del delito con campafas de sensibilizacién
sobre la violencia de género y fortalecimiento del
apoyo en salud fisica y psicolégica.

Grifico 2

Tipos de violencia por motivacién en La Delicia

Sentimental

Rifias

Maltrato

Violencoa interpersonal

Emocional

Deudas

Violacién sexual (desconocido)

Trafico interno de drogas
(microtrifico)

Robo a unidades econémicas

Robo a personas

Violencoa criminal

Amenaza

0% 10 %

Ao 2020

Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.

20 % 30 %
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100 %
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Grifico 3
Victimas de HI segiin sexo en La Delicia

oo

9%

1 3
38 %

] 13 %
8 15% i Mujer

Fuente: Sistema David 2012

Elaboracién: por el autor.

La desagregacion de las victimas de HI por sexo
evidencia que los hombres constituyen el 85 % de
las victimas mortales, mientras que las mujeres re-
presentan el 15 %. La prevalencia de hombres co-
mo victimas se mantuvo en 2023 y 2024 con un
34 % y 38 %, respectivamente. En el caso de las

9%

o Hombre Ano2021 | Ano2022 Ano 2024
4 4 5 16 18

11% 34% 38%
1 2 1
13 % 25 % 13 %

mujeres, la distribucién es mds equitativa, siendo
2021 el de mayor incidencia con un 38 %, segui-
do del 25 % en 2023. En resumen, los hombres
son las victimas comunes de la violencia, mien-
tras que las mujeres presentan una distribucién
mds balanceada.

Grafico 4

Armas utilizadas en el cometimiento de los delitos

Arma utilizada para contener

el delito de homicidio

Ao 2020 Af02022 | Ado2023

Arma de fuego 0 0 0 12 12
0% 0% 0% 50 % 50 %
Arma blanca 4 3 5 4 5
19 % 14 % 24 % 19 % 24 %
Arma contundente 0 1 0 2 1
0
4 7% / 0% 25% 0% 50 % 25%
Otros 0 2 0 0 1
ot
3 5% “\
0% 67 % 0% 0% 33 %
Constrictora 1 1 1 0 0
3 5% '& 33% 33% 33% 0% 0%

Fuente: Sistema David 2012

EElaboracién: por el autor.
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Con relacién al tipo de armas utilizadas, entre
2020-2022 no se reportaron homicidios cometi-
dos con armas de fuego en La Delicia. Sin em-
bargo, en 2023 estos representaron el 50 % de los
homicidios, porcentaje que se mantuvo en 2024.
Por otro lado, el uso de armas blancas tiene una
alta prevalencia en los cinco afios pero con picos
de hasta el 24 % en 2022 y 2024. El uso de armas
contundentes es de poca prevalencia al igual que
“otros”. Entonces, los datos revelan que hay un
aumento en el uso de armas de fuego como herra-
mienta para el cometimiento de los delitos.

Para evaluar el comportamiento histérico de los
HI, se utilizé6 un mapa de puntos que permitié
identificar los circuitos con mayor recurrencia del
delito con ayuda de un buffer de 500 metros al-
rededor de las Unidades de Policia Comunitaria
(UPC). Los registros indican que, entre 2020 y
2024, el circuito La Roldés concentra los delitos
de HI en La Delicia. Sin embargo, no debe des-
cartarse otros circuitos del DMQ ya que cada uno
contiene su propia drea de concentracién.

Mapa 1

Puntos en donde ocurren los HI en La Delicia
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Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.

4

...... T E s e "ﬁ!'l ...: _-i‘i-'n'.ii._ -
% ) T
; 3l ._\‘L .l: —
-\""\1

i ik L R b L L P L e

Mapa 2
Mapa de densidad de los HI cometidos en La Delicia

Fuente: Sistema David 2012.

Elaboracién: por el autor.
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El mapa 1 muestra la concentracién de los HI
en La Delicia con diferentes niveles de inciden-
cia representados por colores: el rojo indica ma-
yor concentracién y el tono verde menor concen-
tracién. Asi, los circuitos de La Roldos, Ponceano
y Carcelén son los mas problemdticos, mien-
tras que, los circuitos de Colinas del Norte y La
Pampa tienen una incidencia moderada, repre-
sentada en color naranja. Aunque no son tan cri-
ticas como las dreas rojas, se necesita vigilancia
y medidas preventivas. EI Condado y Cotocollao
también tienen una incidencia moderada, marca-
da en color naranja.

Es fundamental implementar estrategias
efectivas de prevencién del crimen para evitar
que estas zonas se conviertan en dreas de alta
incidencia. En resumen, los circuitos La Roldés,
Carcelén y Ponceano son los puntos del DMQ_
dentro del distrito de La Delicia con mayor con-
centracién de HI. Por ello, resulta crucial que las
autoridades locales se enfoquen en estas dreas e
implementen y disefien medidas especificas para
prevenir el delito y mejorar la seguridad publica.

En sintesis, los HI tienen un profundo
impacto negativo en la sociedad. No solo afecta
la percepcién de seguridad, sino, que tambien
repercute en la inversion, el turismo y sobrecarga
el sistema de justicia penal. Ademds, suele ser el
reflejo de problemas sociales mas amplios como
la desigualdad, el desempleo y la falta de opor-
tunidades educativas o econdémicas. Estas condi-
ciones, a su vez, agravan los ciclos de violencia,
creando un ambiente de miedo e inseguridad que
deteriora la calidad de vida y debilita el tejido.

Conclusiones

El homicidio o asesinato es uno de los delitos mds
impactantes a nivel social y medidtico en todo el
mundo. Las motivaciones para cometerlos inclu-
yen enfrentamientos entre organizaciones de-
lictivas por el control territorial para actividades
ilicitas. Ademids, los factores de riesgo estin rela-
cionados con la inequidad, la exclusién social, la
falta de oportunidades laborales y la desigualdad

econémica en Ecuador.
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La creciente violencia criminal en Quito ha
generado un enfrentamiento entre grupos delic-
tivos organizados quienes utilizan el temor y la
violencia como una manera de demostrar poder y
consolidar su dominio. Esta situacién ha desatado
un clima de panico entre la ciudadania y ha posi-
cionado a Quito como una de las ciudades con los
indices delictivos mds altos a nivel nacional.

En 2024, los HI en La Delicia afectaron
mayoritariamente a integrantes de los GDO,
quienes se convirtieron en objetivos principales
de organizaciones rivales debido a su rol dentro
de estas estructuras. De manera paralela, hay un
incremento en el trifico interno y el consumo de
drogas, factores que han intensificado tanto la
violencia criminal como la incidencia de los HI.
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Resumen

Este articulo analiza el vinculo entre el consumo de alcohol y la frecuencia de accidentes de trinsito en
la parroquia de Pomasqui, en el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), durante 2022 y 2023. A par-
tir de los datos obtenidos de la Agencia Nacional de Transito y anlisis estadisticos tomados de los regis-
tros policiales, se consideraron variables como el nimero total de accidentes, aquellos relacionados con el
consumo de alcohol y las caracteristicas de cada uno. Los resultados indican que, un porcentaje significa-
tivo de los sucesos estaban relacionados con el alcohol, especialmente, durante los fines de semana. Es ne-
cesario reforzar las camparfias de concienciacién y controles de alcoholemia en esta parroquia del DMQ.

Palabras clave: accidentes; consumo; estrategias; investigacion; transito.

Abstract

'This article analyzes the link between alcohol consumption and the frequency of traffic accidents in the
parish of Pomasqui, in the Metropolitan District of Quito (DMQ), during 2022 and 2023. Based on
data obtained from the National Trafic Agency and statistical analysis taken from police records, va-
riables such as the total number of accidents, those related to alcohol consumption and the characte-
ristics of each one were considered. The results indicate that a significant percentage of the events were

alcohol-related, especially on weekends. It is necessary to reinforce awareness campaigns and alcohol
controls in this parish of the DMQ.

Keywords: accidents; consumption; strategies; research; traffic.

Introduccion

El alcoholismo es uno de los problemas de salud publica mds significativos a nivel mundial debido a
sus multiples impactos en la salud fisica, mental y social, y a su impacto en la seguridad vial. Por tan-
to, resulta necesario comprender la relacién entre el consumo de esta sustancia y la frecuencia de los

1 Estudiante del Instituto Superior Universitario Policia Nacional, Isupol, cuadradovirgilio2015@hotmail.com @ 0009-0006-
9755-6698

2 Estudiante del Instituto Superior Universitario Policia Nacional, Isupol, jontital790@gmail.com @ 0009-0004-9974-2959
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accidentes de trdnsito en una de las parroquias
mds emblemdticas del DMQ_como es Pomasqui
que es una de las 65 que conforman el DMQ.
Ubicada al norte de Quito, cuenta con una po-
blacién de 28 910 habitantes segin el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC 2023).

De acuerdo con los datos suministrados por
la ANT (2024) durante el 2023 hubo en esta
parroquia 45 siniestros viales de los cuales 11
fueron ocasionados por conducir en estado de
embriaguez. Por tal razén, este articulo considera
oportuno analizar el vinculo entre el consumo
de alcohol y la frecuencia de los accidentes de
trdnsito en esta parroquia durante 2022 y 2023.
También se explora variables como causas, dias
de la semana, tipos de vehiculos, distribucién
mensual, cobertura de las agencias, ubicacidn,
coordenadas geogréficas de los accidentes, entre
otros. De manera complementaria, este articulo
contribuye al campo de la accidentologia vial y
espera que los hallazgos de base sirvan de insumo
para la toma de decisiones informadas por parte
de las autoridades y organismos responsables de
la seguridad y el bienestar ciudadano.

Se espera que los resultados obtenidos no
solo tengan validez para el caso de Pomasqui,
sino, también, que puedan ser replicados por otras
investigaciones y en otros territorios. Asimismo,
la investigacién ofrece un insumo para la toma
de decisiones informadas por parte de las autori-
dades y organismos responsables de la seguridad
vial, facilitando la implementacién de estrategias
mids efectivas que contribuyan a mitigar el impac-
to del consumo de alcohol en las vias. Promover
la concienciacién sobre las alteraciones que este
consumo produce en la mente y en el cuerpo,
junto con la socializacién sobre las sanciones que
pudieran acarrear conducir bajo los efectos de
estas sustancias, son cruciales (Cédigo Orgénico

Integral Penal [COIP] 2014).

Marco tedrico

Estrategias preventivas

Las estrategias preventivas buscan reducir la inci-
dencia de accidentes y mejorar la seguridad en las

80

carreteras. Las distracciones al volante es una de
las principales causas de los accidentes en la ac-
tualidad (Gil & Reyes 2021; Pérez 2013). Para
evitar las distracciones y mantener una conduc-
cién segura, es fundamental:

Mantener la atencién en la carretera:
evitar mirar el teléfono mévil, cambiar la
musica o de emisora, o realizar cualquier
otra actividad que desvie la atencién del
conductor sobre la via.

Utilizar el teléfono mévil con manos li-
bres: cuando sea necesario realizar una
llamada, utilizar un dispositivo manos
libres o bluetooth para evitar manipular
el teléfono mientras se conduce.

Delegar tareas: si requiere de otra atencién
visual o manual (como comer o beber) es
mejor que uno de los pasajeros lo ayude o
espere a estar detenido en un lugar seguro.

Promover la concienciacién: sensibilizar a
las personas conductoras de los peligros que
acarrea las distracciones al volante y fomen-
tar una cultura de conduccién responsable.

Ademis, el cumplimiento de las normas de trin-
sito es fundamental para garantizar una conduc-
cién segura y prevenir accidentes (Rodriguez
2023). Algunas de las normas mds importantes
que deben respetarse son:

*  Conducir a una velocidad adecuada: ajus-

tar la velocidad a las condiciones del ca-
mino, el clima y la sefializacién vial.

Respetar las distancias de seguridad: mante-
ner una distancia segura con el vehiculo que
precede para evitar colisiones por alcance.

No adelantar en lugares prohibidos: rea-
lizar adelantamientos solo en zonas per-
mitidas y con las debidas precauciones.

Obedecer las sefales de trifico: prestar
atencién a las sefiales de pare, ceda el
paso, seméforos y otras sefiales de control.

Usar adecuadamente las luces del vehicu-
lo: encender las luces delanteras y traseras
en condiciones de baja visibilidad, como
la noche, la lluvia o la niebla.
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Tabla 1
Matriz de Haddon
Fases Humanos Vehiculo y equipo Ambiente
Antes del accidente Informacion. Luces. Disefio de pistas: rampas de frenado.
Actitudes. Frenos. Inadecuado mantenimiento de  vias.

Buen control policial.

SBI (deteccién e intervencién
breve).

Buen funcionamiento de los
sacos de aire.

Uso del cinturén.

Accidente

Primeros auxilios.

Central
emergencias.

Post accidente
telefénica de

Fuente: Haddon (1968)

Elaboracién: por los autores.

De igual manera, el consumo de alcohol y otras
drogas psicotrépicas son un factor de riesgo, de
modo que, evitar su consumo es una estrategia
preventiva (Garanley abogados 2017). Asimismo,
un vehiculo en mal estado puede ser causal de si-
niestros asi que mantenerlo en buenas condiciones
constituye otra medida importante (Pérez 2013).
Los sistemas de asistencia al conductor, como el
control de estabilidad, el frenado automitico de
emergencia y la alerta de cambio de carril, también

ayudan a prevenir accidentes (Malaga 2010).

Estrategias de prevencion contra
accidentes: enfoque multifacético

La matriz de Haddon, desarrollada por el doctor
William Haddon en la década de 1970, representa
un hito en la historia de la prevencién. En esta ma-
triz las tres filas representan las fases del accidente:
preaccidente, durante y posaccidente. Las tres co-
lumnas representan los factores principales que in-
tervienen en los siniestros: el factor humano, factor
del vehiculo y factor ambiental. E] enfoque sistémi-
co de Haddon destaca la importancia de considerar

Deficiente diseno geométrico.

Revision de vehiculos. L
Escasa o nula senalizacién.

Obstéculos en las carreteras.

Limites de velocidad establecidos.
Restriccién de horarios de expendio de
bebidas alcohdlicas (Ley zanahoria) .
Alternativas de recreacién nocturna

Cinturones. Barril de absorcién y contencién de

Disefio protector. Impacto (BAFI).

Riesgo de fuego. Facilidades en los caminos para el rescate.

Fécil acceso al rescate.

todos los aspectos del problema, esto es: desde el
comportamiento humano hasta el estado de las vias
y la aplicacién de las normas (Aguayo 2013).

Los accidentes de transito

Son eventos stbitos e inesperados que irrumpen
en las vias, una dura realidad con profundas con-
secuencias y pérdidas irreparables. Estos eventos
generados por una combinacién de factores hu-
manos, vehiculares, ambientales e infraestructu-
ra, cobran vidas humanas, generan lesiones fisicas
y psicolégicas, ocasionan dafios materiales y afec-
tan a terceros (INEC Panami 2021).

Fases del accidente de transito

Se desarrollan en tres fases interconectadas: per-
cepcidn, decisién y conflicto que constan en la fi-

gura que sigue:
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Grafico 1

Fases de un accidente de trinsito

Zona del accidente
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Fuente: Escuela de Trifico de la Guardia Civil Espafiola.

Elaboracién: por los autores.

Fase de percepcién: el conductor o peatén
detecta la situacién anémala que puede
desencadenar el siniestro. Esta fase se di-
vide en tres: drea de percepcién, momento
en que se vislumbra el posible accidente; el
momento en que un conductor atento de-
beria haber percibido el peligro, y; el punto
de percepcién real que se refiere al instante
en que el conductor se percata del riesgo
(Tuteorica 2022).

Fase de decision: inicia cuando el con-
ductor reacciona para evitar el impacto.
Esta fase comprende la decision referida
al momento en que inicia la maniobra
evasiva y, el drea de maniobra en la que se
desarrolla la accién (Ibid.).

Fase de conflicto: la culminacién de todo
accidente comprende el drea de conflicto,
es decir, donde se localiza el punto clave
(momento en que el accidente es inevita-
ble si no se realiza una maniobra evasiva)
y el punto de conflicto que se refiere al
lugar exacto de la colisién (Ibid.).

! !
| I
g ,
3 | I
Area de percepcién -B- \
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El consumo de alcohol

Conducir bajo la influencia del alcohol pone en
riesgo la vida propia y la de los demis. Los efec-
tos del alcohol en el organismo son variados y
se intensifican con la cantidad consumida. Para
quien conduce, el alcohol genera una falsa sen-
sacién de seguridad, reduce la concentracién y
la agudeza visual, afecta la coordinacién de mo-
vimientos, ralentiza la toma de decisiones y de-
teriora los reflejos. Estos efectos convierten al
conductor ebrio en un peligro para si mismo y
para usuarios de la via.

Niveles de alcoholemia

El grado de alcoholemia representa el volumen de
alcohol que hay en la sangre tras su consumo. Se
mide en gramos por cada litro de sangre (g/1) o su
equivalente en aire espirado. Las cifras obtenidas
en aire expirado multiplicadas por dos darian la
tasa en sangre (alcoholemia) (Espafia 2015).
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Tabla 2

Niveles de alcoholemia

10 g de alcohol)

unidades de alcohol*
Riesgo de accidente

(1 UBE

Nivel de alcoholemia

=
Q
=1
Q9
=1
=}
=]
=}
(3]
Q
=}
[}
g1
=

Efectos en la conducci

categorias y significados emergentes, mientras
que, a los datos cuantitativos se les aplicaron téc-
nicas estadisticas descriptivas e inferenciales para
determinar la frecuencia, distribucién y relaciones

entre las variables estudiadas (EBAC 2023).

La investigacién se enfocé en la poblacién de
conductores accidentados en Pomasqui sin olvi-
dar que esta se encuentra conectada con Calderén
y San Antonio, parroquias préximas. Ademads del

Reflejos consumo de alcohol, también constan los datos
0,50 g/1 en d““&'z‘d(’s' sobre el consumo de sustancias estupefacientes o
a . ’ . .
Conductores - 6'¢ apreciacion de psicotrépicas y medicamentos. Los datos fueron
en general 0,25 n_'lg/ 1 1-2UBEs las distancias. Doble . ,
en aire - obtenidos de la ANT (ver gréfico 2).
espirado Sensacién
errénea de
velocidad.
Grifico 2
Dificultades Porcentaje de accidentes por conducir bajo los
Conducltores 0,30 g/1 en para frenar a efectos del alcohol, sustancias estupefacientes o
noveles Sangre ICmPO. d'
(menos de 2 Sesadien de Tri medicamentos
fios de ex. 0,15 mg/1 1 UBEs riple
periencia) y €0 Aife espi- e paee e
profesionales ra.do - r\l,lzrei e 50,16 %
prudencias —
33;10%

Fuente: Agencia Nacional de Trénsito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

Metodologia

Este articulo contiene un enfoque mixto que com-
bina estrategias cualitativas y cuantitativas que
permite triangular los hallazgos y brinda una vi-
sién profunda de la problemitica (Salas 2019). La
estrategia metodolégica comprende el anilisis de:
1) datos estadisticos oficiales sobre accidentes de
transito proporcionados por las autoridades loca-
les y organismos competentes; 2) literatura cien-
tifica y documental relacionada con el tema de es-
tudio, esto incluye articulos cientificos consultados

en las bases de ScIELO, Scopus y Web of Science.

Se llevé a cabo una investigacién aplicada
orientada a generar conocimiento préctico que
facilite la toma de decisiones. El enfoque tiene
por objetivo contribuir al mejoramiento de la se-
guridad vial en la parroquia y alrededores (Castro,
Gomez y Camargo, 2022). Los datos cualitativos
se analizaron mediante las técnicas de contenido
temdtico, para luego, identificar los patrones,

Calderén (Carapungo)

% Pomasqui
N

& San Antonio (Quito)

\ 239;74%

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

Analisis de resultados

Tabla 3

Accidentes relacionados con sustancias frente al
total de vehiculos accidentados en Pomasqui

Asio Accidentes relacionados Total, vehiculos
con sustancias accidentados
2022 9 17

2023 9 16

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.
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Grifico 3

Dias de la semana en que ocurrieron
los accidentes en Pomasqui

3,17%

5;28% 0%

Jueves
211%, ° Viernes
;11 %,
Sabado
Domingo

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

La tabla anterior indica que, tanto en 2022 como
2023, se present6 el mismo nimero de accidentes
relacionados con sustancias psicotrépicas: 9 para
cada afio. De igual modo, la figura sugiere que el
dia de la semana con mayor cantidad de siniestros
fue el viernes con el 33,3% de casos. Vale indicar
que para muchas personas el viernes simboliza el
fin de las obligaciones laborales y el comienzo del
tiempo libre o de ocio que involucra consumo de
alcohol. De igual modo, el domingo es de alta in-
cidencia, con el 27,7 % de los casos. Los dias con
menor incidencia son martes y miércoles.

Tabla 4

Tipos de vehiculos involucrados
en los accidentados en Pomasqui

Vehiculo deportivo utilitario
Tricimoto 0
Scooter eléctrico 0
No identificado = 1
Motocicleta
Furgoneta
Especial
Emergencias
Camioneta 5
Camién 0
Bus
Bicicleta
Automévil 21

0 5 10 15 20 25

=

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

Grifico 4

Distribucién mensual de los accidentes
en Pomasqui

211% Enero
— 0;0% 422%
/ Febrero

1%

Z,ﬁo R . Marzo
AR . Abril
":, 11% 38%2 Mayo

2:11% ”’0’0’0’0 x Junio
00 1;6 % . Julio
2.
= Agosto

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

El tipo de vehiculo mayormente involucrado en
los accidentes son vehiculos en 21 de las 33 oca-
siones. Los vehiculos deportivos y las camione-
tas le siguen en segundo y tercer lugar en 4y 5
ocasiones, respectivamente. Ademads, respecto a
la distribucién mensual, enero es el mes que ma-
yor nimero de siniestros dejé con un 22,2 %, lo
que pudiera estar relacionado con las celebracio-
nes de Afio Nuevo. Abril, con un 16,6 % también
tiene una alta incidencia, posiblemente, a las fes-
tividades de Semana Santa y celebraciones loca-
les. Meses como junio, agosto, septiembre y di-
ciembre no registran accidentes relacionados con
el consumo de alcohol.

Grifico 5

Distribucién de la cobertura de las agencias de
trdnsito en los accidentes

2022 vs 2023

2

1
. Agencia Metropolitana de Transito de Quito - AMT

. Policia Nacional del Ecuador

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.
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Figura 6

Causas de los accidentes de trdnsito en Pomasqui

=

O N A~ ONOO

Rozamientos
Choque posterior
Choque lateral
Choque lateral
Choque lateral
Choque posterior
Choque posterior
Choque lateral
Estrellamientos

2022
- Cuenta de siniestros

Fuente: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

La figura anterior muestra que la PNE en 2022
atendi6 el 66,6 % de estos hechos, mientras que,
la Agencia Metropolitana de Transito (AMT) cu-
brié el 33,3 %. La mayor proporcién de accidentes
atendidos por la PNE pudiera estar vinculado por
la presencia y alta capacidad operativa de este en-
te publico en la parroquia, asi como, por la dispo-
nibilidad de recursos, capacidad de respuesta y las
competencias jurisdiccionales de la agencia. Vale
indicar que, la PNE tiene mayor capacidad de res-
puesta, no obstante, la AMT, aunque también tie-
ne un rol preponderante en la gestién del trafico
y de respuesta, sus labores se concentran en dreas
con mayor tréfico urbano de la ciudad.

En 2023, por su parte, hubo un cambio en la
cobertura. La AMT incrementé su participacién
al 44,4 %, mientras que la PNE atendi6 el 55,5 %
de los accidentes. Este aumento en la participacién
de la AMT podria reflejar un esfuerzo mayor de
la agencia por expandir su presencia y capacidad
de respuesta en Pomasqui. Una mayor cooperacién
y coordinacién entre las dos agencias es posible y
permite una distribucién mads equilibrada de los
recursos humanos, técnicos y logisticos.

Tipos de accidentes

La figura que sigue muestra las causas de los acci-
dentes en la que los choques laterales son comu-
nes frente a otras causas como el rozamiento o
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choque posterior. El saltarse el seméforo en rojos,
conducir en estado de embriaguez y condiciones
técnicas no seguras del vehiculo pueden ser mor-
tales para las victimas.

*  Choque lateral: en 2022, los choques late-
rales representaron el 44,4 % del total de
accidentes, siendo el mis frecuente. Para
2023, su incidencia se redujo al 33,3 %,
aunque seguia siendo un problema signi-
ficativo. Este tipo estd vinculado a manio-
bras como cambios de carril, giros en inter-
secciones y errores de cdlculo al adelantar.
Para reducir su frecuencia, es fundamental
mejorar la sefializacién y fomentar la edu-
cacién sobre conduccién segura.

*  Choque posterior: representaron el 33,3 %
en 2022, disminuy6 al 11,1 % en 2023. Este
descenso podria reflejar avances en la edu-
cacién vial y el cumplimiento de normas.

* Estrellamientos: en 2022, constituye-
ron el 11,1 %, aumentaron al 22,2 % en
2023. Estas colisiones (muchas de ellas
frontales contra objetos fijos), se deben a
pérdida de control del vehiculo, velocidad
excesiva o condiciones adversas de la via.
Mejorar la infraestructura vial y reforzar
las medidas de control de velocidad son
estrategias esenciales.

¢ Rozamientos: esta incidencia fue estable
en ambos afios, representando el 11,1 %.
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Aunque suelen ser de menor gravedad,
ocurren con frecuencia en dreas conges-
tionadas en la que los vehiculos circulan
muy cerca unos de otros. Optimizar la
gestién del tréfico y reducir la congestién
podria ayudar a prevenir estos incidentes.

Atropellos y colisiones: fueron nuevos
tipos registrados en 2023, cada uno con
el 11,1 % del total. Los atropellos son un
riesgo para los peatones ante los cruces
inseguros o la falta de visibilidad. Imple-
mentar medidas como pasos peatonales
mejor sefializados y campafias de con-
cienciacién sobre el respeto a los peato-
nes es esencial. Por su parte, las colisiones,
que pueden involucrar multiples vehicu-
los, sugieren la necesidad de mejorar la
regulacién del trifico y la formacién de
los conductores para manejar situaciones
complejas de trafico

Ubicaciones de los accidentes

Es necesario identificar las dreas de alto riesgo en
el que ocurren los siniestros de trdnsito y desarro-
llar estrategias especificas para mejorar la segu-
ridad vial en esta parroquia. A continuacién, las
ubicaciones:

Aiio 2022

Simén Bolivar y calle G/ frente a Balan-
ceados Galito

Simén Bolivar y Conjunto Valle Dorado
Av. Manuel Cérdova Galarza - De Los

Narcisos
Av. Manuel Cérdova Galarza - Alborada
Av. Manuel Cérdova Galarza - Av. Inde-

pendencia

*  Av.Manuel Cérdova Galarza - Juan Cal-
derén

¢ Av. Manuel Cérdova Galarza - Dos He-
misferios

De Las Culturas y San Luis
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Ao 2023

San José y 0e408
Pomasqui - ingreso a San José

Av. Manuel Cérdova Galarza - Antonio
José de Sucre

Cuba y Paraiso

Av. Manuel Cérdova Galarza - calle Al-
borada

Av. Manuel Cérdova Galarza - Pomasqui
Av. Manuel Cérdova Galarza - La Pampa
Santa Teresita y Marieta de Veintimilla

Simén Bolivar y La Pampa

La avenida Cérdova Galarza es una de las que ma-
yor nimero de accidentes tiene y que también ha
sido referenciada varias veces en el listado como un
punto critico. Intersecciones en zonas residenciales
y comerciales como Simén Bolivar y el Conjunto
Valle Dorado, San José y 0e408 son igualmente cri-
ticos porque alli confluye el tréifico junto con la au-
sencia de adecuada sefalizacién. Lo mismo ocurre
en la interseccién de la avenida Cérdova Galarza y
Los Narcisos. Pese a que algunas ubicaciones cam-
bian entre los dos afios, el patrén en avenidas prin-
cipales y puntos de alto trdnsito es constante lo
cual indica problemas estructurales en la gestién
del trifico y la infraestructura vial.

Foto 1

Ubicacién de los accidentes de transito
en Pomasqui

Fuente: Orange Data Mining, software de mineria de datos

de acceso gratuito licencia 2024.

Elaboracién: por los autores.
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De acuerdo con la figura que sigue, al analizar las
latitudes y longitudes de los accidentes ocurri-
dos es posible identificar las dreas especificas que
presentan un mayor riesgo. La avenida Cérdova
Galarza pose un patrén de alta siniestralidad vial
junto a algunas intersecciones urbanas. El trifico
local y la alta velocidad, junto con la ausencia de
una adecuada infraestructura y sefializacién, son
factores clave que contribuyen a los siniestros.

Griafico 7

Coordenadas geogrificas de los accidentes
de trdnsito en Pomasqui

0.07 0.065 0.06 0,055 0045 004 0.035 0.03

Fuente: Accidentes de transito 2022- 2023 (Pomasqui).

Elaboracién: por los autores.

Respecto a la frecuencia de las horas en que ocu-
rrieron los accidentes, el software Orange revelé
que hay una tendencia progresiva entre las 00h00
y 24h00. No obstante, la mayor frecuencia ocurre
en la madrugada y temprano en la mafiana, entre
las 00h00 y 07h00, es decir, el consumo de alco-
hol se produce en horas de la noche mientras que

el accidente vial ocurre en horas de la madrugada.

Grifico 8

Frecuencia de las horas de los accidentes
de trdnsito en Pomasqui

0 1 2 3 4 s 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 2 23
Periodo 2

Fuente: Accidentes de transito 2022- 2023 (Pomasqui).

Elaboracién: por los autores.

Respecto a la frecuencia del mes y el afio gene-
rada por el software Orange, existe una relacién
respecto a los meses en que ocurre los accidentes.
Por ejemplo, el primer semestre suele ser el mds
accidentado en ambos afios, con relacién al se-
gundo semestre.

Grifico 9

Frecuencia de los accidentes de trinsito
por mes y afio en Pomasqui

2023 oct

2023 jul

2022apr]

20220 2022 LT 20226 20228

Fuente: Accidentes de transito 2022- 2023 (Pomasqui).

Elaboracién: por los autores.

Esta frecuencia revel6 patrones significativos, por
ejemplo, que los meses de enero, febrero, abril, julio
y noviembre son criticos debido a las festividades,
periodos vacacionales y cambios estacionales que
incrementan el trifico y el riesgo de accidentes. En
enero hay alta incidencia posfestividades, mientras
que febrero y abril estin influenciados por las ce-
lebraciones de carnaval y Semana Santa. En mar-
zo y octubre los accidentes estin relacionados con
condiciones climdticas variables y adversas.

Palomino (2013) destacé que niveles inferiores
de 0,2 g/l de alcohol en la sangre deterioran las
habilidades del conductor frente a la percepcién
del peligro, la apreciacién de las distancias y
velocidades y, la capacidad de realizar maniobras
correctamente. Ademds, Palomino (2013) intro-
dujo el concepto de efecto tinel que se refiere a la
reduccién del campo visual del conductor a medida
que aumenta la velocidad, limitando la capacidad
de detectar riesgos periféricos. El autor concluye
que el punto méaximo de alcoholemia se alcanza
una hora después de la dltima ingesta de bebida.

Los hallazgos de este articulo contribuye con
las conclusiones de Palomino (2013) en cuanto a
que el consumo de bebidas alcohélicas es un fac-
tor concluyente en los accidentes de trdnsito. La
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alta incidencia durante los fines de semana y dias
festivos subraya la necesidad de intensificar las
medidas operativas y preventivas y los controles
de alcoholemia en las vias. Las politicas publicas
deben abordar los efectos negativos del alcohol en
la conduccién.

Conclusiones

Esta investigacién demostré la relacién significa-
tiva entre el consumo de alcohol y la frecuencia de
los accidentes de trinsito en Pomasqui. Los da-
tos recolectados para 2022 y 2023 revelan que un
porcentaje alto de accidentes estd asociado con el
consumo de sustancias alcohdlicas. Estos hallaz-
gos sugieren la necesidad de una vigilancia con-
tinua y la implementacién de medidas especificas
durante ciertos meses del afio (enero, febrero, abril,
julio y noviembre) que mitigarian los impactos del
consumo de alcohol en la siniestralidad vial.

Las politicas publicas y medidas preventivas
actuales en Pomasqui, como los controles de
alcoholemia y las campafias de concienciacidn,
tiene un impacto positivo en la reduccién de
accidentes. Sin embargo, los datos sugieren que
estos esfuerzos deben intensificarse, especialmen-
te, durante los dias festivos y fines de semana. La

colaboracién entre la AMT de Quito y la PNE es

crucial para el éxito de estas iniciativas.

Este estudio contribuye al campo de la acci-
dentologia vial, proporciona datos y base empirica
sostenible que serviria de sustento para el disefio
y elaboracién de politicas publicas. Los resultados
no solo corroboran la influencia del consumo
de alcohol en la ocurrencia de accidentes, sino,
también, que ayuda a identificar los elementos
temporales, geogréficos y especificos que pueden
ser considerados para el desarrollo de estrategias
preventivas mds efectivas.

Recomendaciones

Intensificar las campaias de conciencia-
cién y prevencién durante los fines de
semana y dias festivos. Estas campafas
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deben incluir mensajes claros sobre los
peligros de conducir bajo los efectos del
alcohol e implementacién de controles
de alcoholemia mds frecuentes y visibles
en los momentos y lugares identificados
de mayor riesgo. Ademds, se sugiere la
colaboracién con establecimientos que
expenden alcohol para promover el con-
sumo responsable y ofrecer alternativas
de transporte seguro.

Fortalecer la coordinacién entre la AMT
de Quito y PNE para optimizar los es-
fuerzos de prevencion. Se recomienda de-
sarrollar un plan integral de seguridad vial
que incluya la revisién y actualizacién de
las politicas actuales, la implementacién
de nuevas tecnologias para el monitoreo
del tréifico y la conducta de los conducto-
res, y la promocién de programas educati-
vos que involucren a la comunidad.

Realizar estudios longitudinales y mul-
tidisciplinarios que profundicen en la
relacién entre consumo de alcohol y fre-
cuencia de accidentes de transito. Estos
estudios deben incluir variables como el
tipo de sustancia consumida, la cantidad
de consumo y las condiciones ambienta-
les en el momento del accidente.
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Resumen

Este documento destaca que el disefio deficiente, la falta de continuidad de las rutas, la congestién ve-
hicular y la sefalizacién inadecuada en las ciclovias de Quito minimizan la seguridad y aumentan la
probabilidad de accidentes en las personas que usan bicicleta. Ademds, es imprescindible fomentar al-
ternativas de movilidad sostenible que reduzcan los impactos que el ruido vehicular y la contaminacién
ambiental genera en la ciudad. Los autores proponen que la optimizacién de la infraestructura ciclista,
con sefializacién clara y mobiliario adecuado, programas educativos y politicas de seguridad coordina-
das entre los entes reguladores, optimizaria la seguridad de quienes usan las ciclovias. Se debe desarro-
llar estrategias especificas que mejoren la seguridad vial en el sector de Ifiaquito, en el norte de Quito.

Palabras clave: accidente; ciclista; ciclovia; movilidad; seguridad.

Abstract

'This document highlights that poor design, lack of route continuity, vehicular congestion and inade-
quate signage in Quito’s bicycle lanes minimize safety and increase the likelihood of accidents among
cyclists. In addition, it is essential to promote sustainable mobility alternatives that reduce the im-
pacts that vehicular noise and environmental pollution generate in the city. The authors propose that
the optimization of cycling infrastructure, with clear signage and adequate furniture, educational pro-
grams, and road safety policies coordinated among regulatory agencies, would optimize the safety of
those who use the bicycle lanes. Specific strategies should be developed to improve road safety in the
Ifiaquito sector in northern Quito.

Keywords: accident; cyclist; bikeway; mobility; security.
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Introduccion

El presente articulo investiga el impacto de la se-
guridad en las personas que utilizan las ciclovias
del sector de Ifaquito, norte de Quito: identi-
fica las principales causas de los accidentes que
ocurren y evalda la implementacién de las poli-
ticas publicas en seguridad a cargo del Distrito
Metropolitano de Quito (DMQ). Mediante un
andlisis estadistico de los datos de la Agencia
Nacional de Transito (ANT) se comprende la
situacién actual y ofrecen recomendaciones de
optimizacién a este problema. Vale indicar que,
muchas de las ciclovias en Quito han sido mal di-
sefladas, no reciben mantenimiento y adolecen de
continuidad en su infraestructura y sefializacion.
Las principales causas de accidentes incluyen la
falta de respeto de los conductores de vehiculos y

poca educacién vial (ANT 2024).

El incremento del parque automotor en
Quito ha generado diversos problemas, entre
ellos, congestién vehicular, contaminacién am-
biental y ruido que afectan, no solo la calidad
de vida de los habitantes, sino, también, que
plantean serios desafios para la sostenibilidad, la
seguridad vial y salud publica. Este mismo caso
se presenta en ciudades como Loja (Ocampo
2021). Cada vez mds son las personas que se mo-
vilizan de otras maneras, utilizando, por ejemplo,
alternativas amigables y sostenibles como andar
a pie, el monopatin o la bicicleta que tienen un
impacto positivo en el medio ambiente y salud
publica (Ibid.).

Desde este punto de vista, la bicicleta es una
alternativa eficiente de transporte cotidiano, sin
embargo, el aumento del nimero de personas que
ejercen este medio deja al descubierto la carente
infraestructura disponible que pueda garantizar
su seguridad. Vale indicar que las ciclovias son
secciones exclusivas dentro de la via destinada
para las bicicletas (Brito 2022) algunas de las
cuales se encuentran en el sector de Ifaquito y
Valle de los Chillos. Esta investigacién ofrece
recomendaciones que ayuden a reducir los ac-
cidentes en las ciclovias de Ifiaquito, aplicable a
otras 4reas de la ciudad.
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Marco tedrico

¢Qué es la ciclovia?

También conocida como ciclopista, es una in-
fraestructura urbana dedicada al trinsito de bici-
cletas, disefiada para ofrecer un espacio seguro y
libre del trifico automovilistico. Se busca fomen-
tarla como medio de transporte alternativo y eco-
légico. Una ciclovia consiste en un carril exclusi-
vo en las calles, sefializado con marcas de pintura,
topes, bolardos o barreras fisicas que garantizaria
la seguridad de los ciclistas y evitaria la invasién
de vehiculos motorizados (Ahorraseguros 2022).

Pueden ser unidireccionales o bidireccionales
y suelen conectarse formando una red ciclista
que facilita el desplazamiento urbano entre calles
y avenidas. Todo reglamento de trnsito regula
su uso y establecen las sanciones para quienes
invadan o estacionen en estos carriles. Ademads
de optimizar la seguridad, las ciclovias fomentan
la actividad fisica y mental, reducen las emisio-
nes de gases de efecto invernadero y mejoran la
calidad del aire. También impulsan la economia
local ya que las intersecciones atrae negocios

(Ahorraseguros 2022).

Caracteristicas técnicas

En Ecuador, las ciclovias deben tener un an-
cho minimo de 1.5 metros en unidireccionales
y de 2.5 metros en bidireccionales, superficie li-
sa y antideslizante, sefializacién adecuada y deli-
mitadores fisicos como bolardos y semaforos ex-
clusivos en algunas intersecciones (Ministerio de
Transporte y Obras Publicas 2015). La seguri-
dad incluye intersecciones sefializadas, manteni-
miento y accesibilidad universal, conectividad con
otros sistemas de transporte y puntos de interés
para el fomento de este medio.

Ciclovias en Quito

La red de ciclovias de Quito se encuentra en ex-
pansién. El Municipio de Quito (2022) bus-
ca crear una malla conectada que se integre con
otros sistemas de transporte publico (como el bus
o el metro) y facilite la movilidad de los usua-
rios. Los accidentes en este medio de transporte
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en Quito son preocupantes, especialmente en
Ifiaquito que posee mds de 23 kilémetros de ci-
clovia y es el centro empresarial y comercial de la
ciudad por lo que la afluencia de personas y vehi-
culos es constante y permanente.

Metodologia

La metodologia de este articulo es cuantitativa y
parte de los datos estadisticos de la ANT entre
2017y 2024 para luego identificar patrones y ten-
dencias asociadas a los accidentes en bicicletas. El
enfoque es descriptivo y correlacional: descripti-
vo porque busca detallar las caracteristicas de los
accidentes vy, correlacional porque pretende iden-
tificar relaciones entre variables asociadas a estos
eventos (Universidad de Guanajuato 2021). Se
utiliza un muestreo no probabilistico por conve-
niencia que consiste en la recopilacién de los da-
tos de mis facil acceso (ATLAS.ti s/f). Aunque
los datos de la ANT contienen registros de los ac-
cidentes a nivel nacional solo se utilizarin los del
DMQ_e Inaquito. Los registros incluyen infor-
macién sobre la fecha, hora, ubicacién, condicio-
nes climdticas, tipo de via, caracteristicas de los
ciclistas y otros vehiculos involucrados.

Para el andlisis correlacional fueron aplicadas
pruebas estadisticas mediante la correlacién de

Pearson para medir la fuerza y direccién de la
relacidén entre las variables cuantitativas. La corre-
lacién de Pearson es util para entender relaciones
directas entre variables continuas (Freedman, ez a/.
2007). Mientras tanto, la regresion logistica, que
ayuda a identificar la gravedad de los accidentes
(por ejemplo, leve, moderada, grave), se empled
para identificar las variables independientes (hora
del dia, tipo de via, entre otros) que afectan la
probabilidad de que un accidente sea considerado
grave. Esta técnica permite modelar la proba-
bilidad de la ocurrencia de un evento binario o
multinomial en funcién de uno o mds predictores

(Jolliffe 2022).

Para que la visualizacién de los datos fuera lo
mids claro y comprensible posible, se elaboraron
graficos e histogramas que ilustran la distribucién
de los accidentes segtn las variables. Por ejemplo,
un histograma puede mostrar la frecuencia de los
accidentes por hora del dia, mientras que un gra-
fico de barras podria comparar la gravedad de los
accidentes en diferentes tipos de vias (Freedman,
et al. 2007). Estos grificos ayudan a identificar
patrones y tendencias en los datos para luego, pre-
sentar las tablas resumen que muestra los hallazgos
clave. Estas tablas facilitan la interpretacién de los
datos con estadisticas descriptivas y resultados de
pruebas de manera concisa (Jolliffe 2022)
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Analisis

Los datos de la ANT revelan que entre 2017-
2024 hubo 339 siniestros de trdnsito en Quito
que involucraron bicicletas, de las cuales 28 ter-
minaron en la muerte del ciclista. En Ifiaquito
hubo 29 sucesos, 3 de ellos con desenlace fatal

(ver tabla 1).

Tabla 1

Accidentes en Quito e Ifaquito
que involucraron bicicletas

- Resto de
Inaquito
to

Arrollamientos y
atropellos
Caida de pasajeros
Choques y
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Fuente: elaboracién propia (2024).

Elaboracién: por los autores.

Foto 1

Geoubicacion de los siniestros en bicicleta

Orange Data Mining, software de mineria de datos
de acceso gratuito licencia 2024.

Fuente:

Elaboracién: por los autores.
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* En 2017, en el DMQ_se registraron 72
siniestros de trdnsito con bicicletas, de
los cuales 4 ocurrieron en Ifaquito, sin

fallecidos.

* En 2018, fueron reportados 65 siniestros
en la ciudad y 6 en el sector de estudio.
Pese a que no hubo fallecidos, es el afio
con mids accidentes en el sector.

*  Durante 2019, los siniestros en el DMQ_
disminuyeron a 32, es decir, 33 casos me-
nos respecto a 2018. En Ifaquito 4 acci-
dentes, con un fallecido.

e En 2020, los siniestros aumentaron a
65. En Ifaquito se mantuvieron en 4,
sin fallecidos. Pese a las restricciones de
circulacién durante la pandemia de la
covid-19, el DMQ _tuvo una alta tasa de
accidentes en este afio. Este fenémeno
estaria relacionado con el aumento en el
uso de la bicicleta como medio de trans-
porte alternativo frente a las medidas de
distanciamiento adoptadas para el trans-
porte publico (restricciones, distancia-
miento entre usuarios, uso de mascarillas,
horarios de circulacién, entre otros).

* En 2021, los siniestros en el DMQ_dis-
minuyeron a 36, con 3 incidentes en Ifia-
quito, uno de ellos fatal.

*  Para 2022, se contabilizaron 32 siniestros
de transito en la ciudad, 5 de ellos en Ifia-
quito, con un fallecido.

e En 2023, la cantidad de siniestros fue de
31, incluyendo 3 colisiones sin fallecidos
en Ifaquito.

¢ TFinalmente, en 2024, al corte de esta in-
vestigacién, no se reportaron accidentes en
el sector pese a que en Quito hay 6 casos.

Un andlisis de los 339 accidentes de trdnsito que
involucra bicicletas en el DMQ_evidencia las si-
guientes tendencias:

* Ao 2017: es el peor afio, con 72 siniestros.

¢ Ao 2018: los 65 siniestros evidencian
una disminucién del 9,7 % en compara-
cién con el afio anterior.
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Ano 2019: reduccién de accidentes al
50,8 % respecto a 2018.

Afio 2020: repunte de 65 siniestros, se
iguala las cifras de 2018.

Afio 2021: los siniestros se redujeron a 36

casos con, un 44,6 % menos respecto a
2020.

Afio 2022: se mantuvo en 32 siniestros,
similar a 2019.

Afo 2023: con 31 siniestros, hubo leve
disminucién del 3,1 % en comparacién

con 2022.

Distribucién geogrifica de los siniestros
en Quito

De los 339 siniestros ocurridos en el DMQ,
29 fueron en Ifaquito, esto representa el 8,6 %
del total de accidentes con bicicletas. Los sitios
mids conflictivos en la ciudad fueron las aveni-
das Mariscal Sucre y Pedro Vicente Maldonado,
al sur. En Ifiaquito, de 29 casos, 3 resultaron en
muerte, con un porcentaje del 10 % sobre el total
del DMQ. El parque de La Carolina y sus alre-
dedores son bastantes conflictivos en este sector.

Analisis temporal y espacial

Mientras en el DMQ_hubo picos de accidenta-
bilidad en 2017, 2018 y 2020, con caida en 2019,
2022 y 2023, hay ciertas variaciones en Ifaquito
ya que los picos se reportaron en 2018 y 2022, con
reducciones notables en 2021 y 2023.

Siniestros por tipo de accidente

De los 29 siniestros en Ifiaquito, 15 fueron por
choques o colisiones que se trata del impacto de
un vehiculo contra otro que se encuentra en mo-
vimiento y detenido (Nota Técnica 2023). Este
tipo de siniestro es significativo ya que permi-
te analizar los factores de riesgo, evaluar la efi-
cacia de las estrategias existentes y desarrollar
intervenciones.

Implicaciones parala seguridad vial

Resulta necesario optimizar la infraestructu-
ra ciclista de Ifiaquito, en especial, en las zonas
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aledafias al parque La Carolina (avenidas Shyris,
Eloy Alfaro y 10 de agosto, principalmente). Esta
infraestructura debe incluir carriles exclusivos
para bicicletas y mejore sefializacién debido a la
afluencia de personas que asisten a La Carolina.
La implementacién de politicas de seguridad y
programas de educacién, tanto para ciclistas co-
mo para conductores, es crucial para reducir el nd-
mero de siniestros (Organizacién Panamericana
de la Salud 2024), asi como, la concienciacién
de que los ciclistas también tienen derechos so-
bre el uso del espacio publico (Club Europeo de
Automéviles 2023).

Analisis estadistico

La afluencia de ciclistas entre La Carolina y las
ciclovias ubicadas sobre las avenidas Amazonas,
Naciones Unidas y Eloy Alfaro resultaron en 29
siniestros y 3 fallecidos entre 2017 y 2023. La ta-
bla 2 muestra un andlisis al respecto:

2017: hubo 4 accidentes.

2018: incremento con 6 accidentes, sien-
do el afio de mayor siniestralidad.

2019: los accidentes disminuyeron a 4.
2020: se mantuvieron estables en 4.

2021: hubo disminucién, se registraron 3
accidentes.

2022: aumentaron a 5.

2023: disminuyeron a 3

Entre 2017, 2019 y 2020 los accidentes de
tridnsito suman el 41,37 % del total, es decir,
13,79 % por cada afio. En 2018 la participacién
fue del 20,69 %, mientras que, 2021 y 2023 con
10,34 % cada uno. En 2022, por su parte, la re-
presentacion es del 17,24 %.
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Tabla 2

Numero de siniestros de Ifiaquito y porcentaje

2017 4 13,79
2018 6 20,69
2019 4 13,79
2020 4 13,79
2021 3 10,34
2022 5 17,24
2023 3 10,34

Fuente: Agencia Nacional de Trénsito del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.

Conclusiones

Es fundamental optimizar la infraestructura, edu-
car a los usuarios y hacer cumplir las leyes para re-
ducir accidentes en las ciclovias, especialmente, en
las intersecciones de las inmediaciones del parque
La Carolina que son los puntos en los que ocu-
rren la mayoria de los incidentes en Ifaquito. Pese
a los esfuerzos por reforzar la infraestructura ci-
clista de Ifiaquito, persisten problemas como ca-
rriles mal disefiados y falta de mantenimiento. La
implementacién de politicas de seguridad y pro-
gramas educativos y de concienciacién para ciclis-
tas y conductores, es determinante para reducir el
ndmero de siniestros en este sector de Quito.

Hay una relacién moderada entre el total de
siniestros en el DMQ_y los ocurridos en Ifiaquito,
lo que indica que, en general, un aumento de los
accidentes en la ciudad se refleja en este sector,
aunque no de manera significativa. En contraste,
existe una relacién inversa y fuerte entre el nimero
de siniestros en el DMQ_y las muertes en Ifiaquito.
Entre 2017 y 2023 hubo fluctuaciones: en 2017
fueron 4 siniestros sin muertes; 6 siniestros en
2018 sin muertes; en 2019 y 2020, ocurrieron
4 siniestros y 1 muerte por afio; 3 siniestros sin
muertes en 2021; en 2022, 5 siniestros y 1 muerte
y; en 2023, un total de 3 siniestros sin muertes.
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El aumento de los siniestros en 2018 no
resulté en fatalidades, sugiriendo mayor impacto,
pero menor severidad. Las muertes en 2019,
2020 y 2022 no coinciden con los afios de mayor
nimero de siniestros en Ifiaquito, indicando
que otros factores influyen en la mortalidad. La
reduccién de los siniestros en 2021 y 2023 podria
reflejar la efectividad de las medidas de seguridad
implementadas por la municipalidad. Es crucial
investigar los factores adicionales que contribu-
yen a la severidad para optimizar las estrategias
de prevencién en este sector de la ciudad.

Recomendaciones

*  Optimizar la infraestructura vial de las
ciclovias en Ifaquito, asegurando un di-
sefio adecuado, mantenimiento regular y
sefializacién clara para garantizar la segu-
ridad de los ciclistas.

* Implementar programas educativos tanto
para ciclistas como para conductores de
vehiculos motorizados, con el objetivo de
promover el respeto mutuo en las vias y
concienciar sobre las normas de transito.

¢ Realizar un monitoreo continuo de la se-
guridad en las ciclovias, utilizando and-
lisis estadisticos de datos de accidentes
para identificar las dreas de riesgo y to-
mar medidas preventivas especificas.

* Establecer politicas de seguridad vial
efectivas y coordinadas entre las auto-
ridades locales y nacionales para garan-
tizar la implementacién de medidas de
prevencién y control de accidentes en las
ciclovias.

* Analizar las causas y circunstancias de
los siniestros mds graves que permitan
elaborar y disefiar politicas de seguridad
en el sector de Ifaquito. Esto permiti-
ria desarrollar estrategias para reducir la
mortalidad y aumentar la seguridad vial
de manera efectiva en las inmediaciones

del parque La Carolina.
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Resumen

Este articulo analiza los accidentes de trdnsito causados por fatiga y somnolencia en los conductores
que transitan por la via Aléag-Santo Domingo. La falta de suefio afecta el desempeiio e incrementa el
riesgo de colisiones. Con un enfoque cuantitativo y de disefio no experimental exploratorio, se utilizé
informacién de la Agencia Nacional de Transito (ANT) y de la Policia Nacional (PNE) entre 2019 y
2023. Los resultados destacan que en 2022 ocurrieron 132 accidentes con 95 lesionados, mientras que
las muertes alcanzaron a 21 victimas en 2023. El estudio subraya la urgencia de medidas preventivas
y campafias de concientizacién sobre el riesgo de manejar en estado somnoliento. Se recomienda a los
conductores manejar descansados y realizar pausas ante signos de fatiga que conlleven a la reduccién
de la accidentabilidad.

Palabras clave: accidente; Aléag-Santo Domingo; conducir; fatiga; infraestructura; transito; via.

Abstract

This article analyzes traffic accidents caused by fatigue and drowsiness in drivers traveling on the
Albag-Santo Domingo highway. That is, how lack of sleep affects performance and increases the risk of
collisions. With a quantitative approach and exploratory non-experimental design, information from
the National Traffic Agency (ANT) and the National Police (PNE) was used between 2019 and 2023.
'The results highlight those 132 accidents occurred in 2022 with 95 injured, while fatalities reached 21
victims in 2023. The study underlines the urgency of preventive measures and awareness campaigns on
the risk of drowsy driving. Drivers are recommended to drive rested and to take breaks before signs of
fatigue in order to reduce accident rates.

Keywords: accident; Aléag-Santo Domingo; driving; fatigue; infrastructure; road; traffic.
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Introduccion

Conducir un vehiculo automotor luego de haber
experimentado una jornada laboral extenuante o
no haber descansado lo suficiente, puede conver-
tirse en un factor de riesgo que afecta la seguridad
vial. No descansar lo suficiente, la falta de suefio y
la fatiga son factores comunes que afectan nega-
tivamente las capacidades de los conductores pa-
ra permanecer concentrados mientras conducen.
Una persona con fatiga o suefio mientras condu-
ce no puede responder ante situaciones inespe-
radas, pierde la concentracién, no puede evaluar
los riesgos, entre otros. La somnolencia,* en par-
ticular, afecta la toma de decisiones y el juicio del
conductor (Cabezas 2020).

La via Aléag-Santo Domingo es una de las
mds importantes y transitadas de Ecuador, une
el comercio y turismo entre las regiones Sierra y
Costa del pais. La via consta en su mayoria de
dos carriles (dos de ida y dos de retorno) con una
longitud de 100 kilémetros, aproximadamente,
facilitando el transporte de automéviles parti-
culares, transporte publico y de carga entre las
provincias de Pichincha y Santo Domingo. La
carretera comienza en Aldag, parroquia rural del
cantén Mejia, y continda su ruta hasta la ciudad
de Santo Domingo. La via atraviesa diferentes
condiciones geograficas y climéticas (Guerrero y
Tipan 2023).

Es conocida por ser una via peligrosa con
pendientes marcadas y curvas cerradas que requiere
de especial cuidado y precaucién, especialmente,
en la noche o con condiciones climdticas adversas
como lluvia y neblina. En esta via se ha presentado
muchos accidentes viales asociados a factores como
exceso de velocidad y malas condiciones de la carre-
tera. Estos aspectos han dejado heridos, fallecidos
y dafos materiales en esta importante via del pais.

La somnolencia también es generada por
el cansancio y consumo de drogas psicotrépicas
como alcohol u otros que afectan la atencién en
las vias (Segarra 2024). Segtn Enriquez (2013, p.
68) “[...] la pérdida progresiva de la capacidad de

respuesta, debido al desarrollo prolongado de una

4 Comunmente es asociada a quedarse dormido de manera in-
voluntaria en determinados momentos mientras se conduce
un automaovil.
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actividad” puede derivar en la somnolencia y, en
casos extremos, dormir al volante. Por tal razén, el
objetivo de esta investigacién consiste en analizar
la incidencia de la somnolencia como causa de
los accidentes de trinsito en la via Aléag-Santo

Domingo entre 2019 y 2023.

Marco tedrico

Segtn el informe de la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS 2023) las muertes por acci-
dentes de trinsito disminuyeron en 1,19 millo-
nes de personas respecto a 2010, lo que representa
un descenso del 5 % a nivel mundial. Este dato es
un indicio positivo, pero, la magnitud del proble-
ma sigue siendo preocupante. Las cifras indican
que una persona fallece cada dos minutos en un
accidente, es decir, 3200 victimas al dia. De igual
manera, es preocupante que las cifras recaigan en
los nifios y jévenes de 5 a 29 afios, principalmen-

te (OMS 2023).

Es fundamental que los gobiernos, las auto-
ridades de transito y la sociedad en general, sigan
trabajando de manera conjunta para implementar
politicas y medidas efectivas que permitan reducir
el nimero de victimas mortales. El sistema de
transporte debe ser seguro y sostenible para todas
las personas. Lo cierto es que la seguridad vial
no es tomada en cuenta por la sociedad. Segin
datos de la Fundacién Mapfre (Puentes 2023), las
personas que padecen de insomnio crénico tienen
dos veces y medio mayor probabilidad de causar
accidentes con respecto a aquellos que si duer-
men adecuadamente. Por tanto, la falta de suefio
afecta negativamente la capacidad de reaccién y la
concentracién del conductor. Es fundamental que
cada persona asuma la responsabilidad de su auto
y se asegure que el vehiculo se encuentre en ép-
timas condiciones para conducir. La prevencién
depende del compromiso personal con el propio
bienestar y el de los demis.

La relacién significativa entre somnolencia,
consumo de alcohol y accidentes de transito,
tomando en consideracién la gravedad de
estos factores y su impacto en la siniestralidad
(G6mez 2023), revela que las probabilidades de

un accidente se multiplican por cinco cuando el
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conductor estd somnoliento o bajo los efectos del
alcohol. Investigaciones recientes destacan que
en América Latina la fatiga y el cansancio son
factores de riesgo significativos (Rosales 2019).
Es necesario, por tanto, abordar estos factores de
riesgo para mejorar la seguridad vial y proteger la
vida de los usuarios en las calles.

La somnolencia diurna es comtn entre los
conductores de transporte publico y de carga
debido, principalmente, a malos habitos y priva-
cién crénica del suefio. Herrera (2021) encontré
en su investigacién que un alto porcentaje de
conductores duerme poco y conduce largas jor-
nadas sin descansar lo suficiente, pese a que hay
normas para controlar el tiempo de conduccién y
descanso. Por eso, se insiste en la necesidad de im-
plementar politicas efectivas sobre la importancia
del descanso adecuado para prevenir accidentes y
proteger vidas.

Los trastornos del suefio, como el sindrome
de apnea-hipoapnea,’® es una de las causas recu-
rrentes de los accidentes (Moreno 2021) debido
a la somnolencia diurna y la reduccién de la
capacidad de reaccién que provoca en la persona.
Este problema es comun, afecta a uno de cada
tres conductores y se agrava con la edad. A partir
de los 50 afios el suefio se vuelve mds dificil de
controlar durante el dia.

En Ecuador, segtin datos proporcionados por
la ANT (2023), entre enero y marzo de 2023, el
0,6 % de los accidentes fatales fueron causados
por conducir en estado de somnolencia, el 0,2 %
de esos conductores resultaron lesionados. Pese
a que los porcentajes parecen bajos, los datos
evidencian el peligro de conducir sin el descanso
adecuado. Es un factor en la siniestralidad y
aunque las cifras sean menores las consecuencias
pueden ser muy graves.

Cuando una persona conduce con suefio, su
tiempo de reaccién se ralentiza, se le dificulta
tomar decisiones rapidas y precisas en situaciones
de emergencia. La somnolencia disminuye la
atencién y concentracién,aumenta la probabilidad

5 Trastorno del suefio con episodios de colapso de la via res-
piratoria superior, causando interrupciones en la respiracién
y desaturacién de oxigeno. Se mide por el indice de apneas e
hipoapneas (IAH) y provoca somnolencia diurna y trastor-
nos cardiorrespiratorios y cognitivos. Estd asociado con obe-
sidad, edad avanzada, y posmenopausia.
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de errores al volante, tales como desviar la mirada
de la carretera o dejar de percibir las sefales de
transito (Pérez 2022). Una persona somnolienta
puede desviarse del carril o no frenar a tiempo
ante un obstdculo al volante para proteger su
seguridad y la de los demds en la carretera.

Existen campafias entre empresas del sector
automotriz y el sector publico que procuran la
concienciacién del descanso. En este sentido,
Teojama Comercial, en colaboracién con la ANT,
desarrollaron campafas sobre la prevencién, entre
las que consideraron: realizar paradas estratégicas
de dos horas, no comer en exceso, llevar algo para
masticar de forma activa, mantener el ambiente
fresco e hidratarse de forma correcta (Pineda
2022). Estas recomendaciones buscan disminuir
los accidentes de transito en las carreteras.

Metodologia

Los resultados de este articulo se basan en datos
cuantitativos que resultaron de una bisqueda en
los archivos de la PNE y la ANT® referente a los
accidentes viales, causas, heridos y fallecidos en
la via Aléag-Santo Domingo. Es de especial in-
terés cuantificar el nimero de accidentes atribui-
ble a la somnolencia de los conductores. En el ca-
so de la PNE fueron consultados los archivos de
la Direccién Nacional de Control de Trinsito y
Seguridad Vial y el archivo de Microsoft Power
Bi” que son de acceso publico. Los cuadros, tablas
y gréficas representativas fueron elaborados en el
programa de Microsoft Excel. Ademis, se con-
sultaron fuentes secundarias en plataformas co-
mo Scopus, SciELO, Dialnet y otros catilogos.

Resultados

Siniestralidad de transito

Los datos proporcionados por la ANT eviden-

cian que el nimero de accidentes de trinsito en la

6  Consultar en: https://www.ant.gob.ec/visor-de-siniestrali-
dad-estadisticas/.

7 Consultar en: https://bit.ly/3VvN2tw
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mencionada via aumenté en los dltimos dos afios
de estudio: en 2019 hubo 40 siniestros, en 2020
cerca de 99, en 2021 se mantuvo en 98, en 2022
con 132y 2023 con 110 casos.

Grifico 1
Numero de accidentes de trdnsito ocurridos,
2019-2023
140
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Fuente: Agencia Nacional de Tréansito — Visor de siniestralidad.

Elaboracién: por los autores.

Personas lesionadas

Los resultados muestran un incremento significa-
tivo en el nimero de lesionados a lo largo del pe-
riodo analizado, con un pico en 2022 con 95 per-
sonas heridas. Aunque en 2023 hubo una ligera
disminucién con 85 lesionados, el nimero sigue
siendo alto en comparacién con los 42 lesionados
de 2019 que es la cifra de menor impacto.

Grafico 2

Numero de personas lesionadas en la via

Aléag-Santo Domingo

95
81

2019 2021 2021 2022 2023

Fuente: Agencia Nacional de Trédnsito — Visor de siniestralidad.

Elaboracién: por los autores.
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Personas fallecidas iz situ

En 2019 y 2020 hubo 12 muertes iz situ por afio,
seguida de una reduccién a 6 fallecidos en 2021.
En 2022 las cifras volvieron a aumentar a 11 ca-
sos, mientras que en 2023 se registré un preocu-
pante incremento a 21 muertes.

Grifico 3

Numero de personas fallecidas iz sizu
en la via Aléag-Santo Domingo

12 11

2019 2020 2021 2022

W

2023

Fuente: Agencia Nacional de Transito — Visor de siniestralidad.

Elaboracién: por los autores.

Tipologia de los accidentes

De acuerdo a la tipologia de los accidentes, el que
tiene mayor incidencia, como se observa en la fi-
gura 4, son el choque frontal excéntrico (tono ro-
jo), la pérdida de pista (tono violeta) y el estrella-
miento (tono amarillo), en 4 oportunidades cada
una. El volcamiento lateral (tono azul celeste) y el
choque por alcance (tono naranja) son las menos
recurrentes, en dos ocasiones cada una.
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Foto 1

Tipologia de los accidentes en la via
Aléag-Santo Domingo
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Fuente: OpenStreetmap.

Elaboracién: por los autores.

Conclusiones

Esta investigacion expone una problemitica gra-
ve: la alta incidencia de accidentes causada por la
falta de descanso adecuado de los conductores que
transitan por la via de Aléag-Santo Domingo. La
somnolencia disminuye la capacidad de reaccién
y la toma de decisiones, incrementando el ries-
go de colisiones. Es esencial que los gobiernos lo-
cales y provinciales implementen estrategias de
educacién sobre la importancia del descanso pre-
vio a la conduccién, ya que la privacién del sue-
fio compromete la responsabilidad y afectando el
subconsciente del individuo.

La via Aléag-Santo Domingo presenta de-
safios significativos debido a sus pendientes pro-
nunciadas, curvas cerradas y condiciones climéti-
cas cambiantes que contribuyen a la peligrosidad
del trayecto, especialmente, cuando el conductor
experimenta somnolencia. Esta combinacién de
riesgos requiere de precaucién extrema por parte
de los conductores y de medidas preventivas como
descansos regulares y el cumplimiento estricto de
los limites de velocidad.

De acuerdo con los datos estadisticos que
reposan en la ANT (2024), existe un aumento
significativo en el nimero de siniestros y lesio-
nados en la via durante los dltimos afios, con un
incremento en el afio 2022. Pese que hubo una
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ligera disminucién en el afio 2023, las cifras
siguen siendo preocupantes. Este incremento
podria estar relacionado con el aumento del flujo
vehicular, deficiencias en la infraestructura vial
y la falta de descanso adecuado por parte de los
conductores. Es por consiguiente vital realizar
andlisis profundos para identificar las causas
subyacentes y desarrollar medidas efectivas para
reducir los siniestros. De igual manera, la mor-
talidad iz sifu también estid al alza, de manera
particular, en 2023.

Recomendaciones

* Implementar campafas de conciencia-
cién acerca de los peligros de la fatiga y
somnolencia al volante. Estas campafias
deben enfatizar en la importancia del
descanso adecuado antes de conducir y
promover la programacién de paradas
regulares durante viajes largos. La educa-
cién sobre los efectos de la fatiga en la
capacidad de reaccién y toma de decisio-
nes del conductor es fundamental para
reducir el nimero de accidentes.

* Solicitar a las autoridades viales que
implementen y hagan cumplir todas las
regulaciones sobre los tiempos de con-
duccién y descanso, especialmente, a los
conductores de transporte publico y de
carga. Estas medidas deben incluir la
obligatoriedad de realizar pausas activas
cada tres horas de conduccién para evitar
la fatiga acumulada y mejorar la atencién
en la carretera. La vigilancia y sancién
del incumplimiento de estas normativas
contribuirdn significativamente a la re-
duccién de accidentes en la via.

*  Mejorar la infraestructura vial de la via
Aléag-Santo Domingo. Se recomienda la
ampliacién de carriles en las zonas mds
peligrosas, asi como la instalacién de se-
fializacién adecuada que alerte sobre las
condiciones del camino y los limites de
velocidad considerando que es una via
inconclusa y que deberia culminarse. Es
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fundamental la construccién de dreas de
descanso a lo largo de la ruta para que
los conductores puedan detener sus ve-
hiculos de manera segura para descansar
y reponerse.

Utilizar sistemas avanzados de monito-
reo del conductor mediante cdmaras y
algoritmos de inteligencia artificial que
permitan analizar el comportamiento y
las expresiones faciales del conductor en
tiempo real. Estas cimaras pueden insta-
larse dentro del vehiculo y emitiria una
alerta en caso que el conductor se quede
dormido.
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Resumen

Este articulo tiene por objetivo analizar el procesamiento de evidencias en el Laboratorio de
Criminalisticay Ciencias Forenses de 1a Policia Nacional del Ecuador (PNE) del Distrito Metropolitano
de Quito (DMQ). Fue utilizada una metodologia mixta que incluye enfoque descriptivo-correlacio-
nal y entrevistas a personal clave de la PNE. Los resultados revelaron que existen desafios con relacién
a los recursos y capacidades, pese a los avances en la identificacién de los sospechosos de delitos, soli-
dez de las pruebas y confiabilidad de las pericias. Es necesario modernizar el laboratorio de criminalis-
tica con una mejor inversién en infraestructura, equipamiento y desarrollo de competencias del perso-
nal, al igual que, optimizar la gestién de las evidencias y la articulacién interinstitucional con el sistema
de administracién de justicia del pais.

Palabras clave: cadena de custodia; evidencia fisica; levantamiento; micro vestigios.

Abstract

This article aims to analyze the processing of evidence in the Forensic Science and Criminalistics
Laboratory of the National Police of Ecuador (PNE) of Metropolitan District of Quito (DMQ). A
mixed methodology was used, including a descriptive-correlational approach and interviews with key
PNE personnel. Los resultados revelaron que existen desafios con relacién a los recursos y capacida-
des, pese a los avances en la identificacién de los sospechosos de delitos, solidez de las pruebas y con-
fiabilidad de las pericias. It is necessary to modernize the Forensic Laboratory with better investment
in infrastructure, equipment, and staff competency development, as well as to optimize the manage-
ment of evidence and inter-institutional coordination with the country’s justice administration system.

Keywords: chain of custody; physical evidence; evidence gathering; micro vestiges.
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Introduccion

En el campo de la criminalistica, el procesamien-
to y preservacién adecuada de las evidencias fisi-
cas recuperadas en una escena del crimen garanti-
za la integridad y confiabilidad de la informacién
forense. Se han logrado avances positivos en las
técnicas y los protocolos utilizados para el ma-
nejo de este tipo de evidencias que buscan opti-
mizar la calidad de un andlisis forense y maximi-
zar la informacién que puedan proporcionar. Uno
de los principales desafios en este procesamien-
to consiste en la necesidad de recuperar y estu-
diar los vestigios, a menudo diminutos o frigiles,
como huellas dactilares, fibras, pelos o particulas
microscépicas.

En este sentido, el desarrollo de las técnicas
de levantamiento y embalaje cada vez mds pre-
cisos y efectivos es fundamental para preservar
la integridad de las evidencias durante su tras-
lado al Laboratorio de Criminalistica y Ciencias
Forenses de la PNE en el DMQ. Por ejemplo,
en el caso de las huellas dactilares, los métodos
tradicionales de polvoreo y levantamiento con
cinta adhesiva se complementan con técnicas mds
avanzadas como son la aplicacién de reactivos
quimicos* y captura de imdgenes digitales de alta
resolucién. Esto permite mejorar la calidad de las
impresiones, incluso, en superficies complejas o
con condiciones adversas.

Asimismo, el manejo adecuado de la cadena
de custodia, es decir, de los procedimientos for-
males para documentar las evidencias desde su
recoleccién hasta su andlisis en el laboratorio y la
implementacién de protocolos rigurosos en esta
drea, refuerzan la admisibilidad de los resultados
forenses en el sistema de administracién de jus-
ticia de Ecuador al garantizar que no han sido
alterados o contaminados (Flores 2020).

En paralelo, los avances en las técnicas de
andlisis y procesamiento de los microvestigios®
permite que una mayor cantidad de informacién
sea extraida de las evidencias. Métodos como la

4 Sustancias que se usa en pruebas de laboratorio para realizar
sintesis, andlisis, determinaciones de contenido.
5  Anilisis detallado y minucioso de pequefios fragmentos de

evidencia, como restos de objetos.
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espectroscopia infrarroja,® la microscopia electré-
nica’ y el andlisis de trazas elementales® expanden
cualquier posibilidad de identificacién y caracte-
rizacién de este tipo de evidencias. Las mejoras
en el procesamiento y preservacion de evidencias
son fundamentales para fortalecer la calidad y
confiabilidad de las investigaciones forenses,
contribuyen a la resolucién de casos criminales y
al avance de la ciencia criminalistica.

La inteligencia artificial es una herramienta
poderosa que sirve al campo de la criminalistica.
Los algoritmos de aprendizaje automitico pue-
den analizar grandes conjuntos de datos forenses
para identificar patrones y tendencias que podrian
pasar desapercibidos para los investigadores.
Ademis, la inteligencia artificial es utilizada en
la reconstruccién de escenas del crimen, la iden-
tificacién de huellas dactilares y la prediccién del
comportamiento delictivo, aunque su aplicacién
enfrenta desafios y dilemas éticos y técnicos. Esta
disciplina logra reducir los errores y el empirismo
en las investigaciones. Sin embargo, a pesar de
estos avances, la criminalistica adn enfrenta im-
portantes desafios.

Por consiguiente, el objetivo principal del
presente trabajo es sugerir el uso e incremento
de las nuevas tecnologias para el procesamiento
de evidencia forense, destacando su impacto en la
precision, eficiencia y confiabilidad de las inves-
tigaciones criminales, asi como sus implicaciones
en el Laboratorio de Criminalistica y Ciencias
Forenses de la PNE en la ciudad de Quito.

Introduccion a la criminalistica

La criminalistica se encarga de estudiar y proce-
sar las evidencias encontradas en la escena del cri-
men. Su alcance abarca desde el estudio de los
indicios fisicos hasta el andlisis de las pruebas
bioldgicas y digitales. Por ende, el procesamiento

Técnica que analiza la interaccién entre la radiacién infra-
rroja y la materia, proporcionando informacién sobre la es-
tructura y dindmica de las moléculas.

Técnica que utiliza electrones en lugar de luz visible para
formar imégenes de objetos diminutos.

Concentracién de los minerales especificos en una muestra
de sangre, orina u otro fluido corporal o tejido.
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de las evidencias es importante en la investigacién
ya que proporciona informacién clave para deter-
minar la culpabilidad o inocencia de una persona
sospechosa. Este proceso incluye la recoleccién,
preservacién, estudio y presentacién de la evi-
dencia de manera rigurosa y cientifica, siguiendo
los protocolos y procedimientos establecidos, en-
tre ellos: Manual de Protocolos y Procedimientos
de Histopatologia Forense, Manual de Biologia
Forense, Manual de Investigacién Penal,
Medicina Legal y Ciencias Forenses, Manual de
Procedimientos de Medicina Legal y el Manual
de Protocolos de Investigacion.

Definicién y alcance de la criminalistica

La criminalistica es multidisciplinaria. Se extien-
de desde la recoleccién y preservacién de prue-
bas fisicas (como huellas dactilares y muestras de
ADN) y hasta el andlisis de sustancias median-
te técnicas espectroscépicas y de espectrometria.
Ademads, también abarca el procesamiento de evi-
dencia digital, tales como el andlisis de imdgenes
y la recuperacién de datos en dispositivos electré-
nicos. En resumen, esta disciplina se centra en el
andlisis cientifico de las pruebas para establecer la
veracidad de los hechos en una investigacién cri-
minal (Roman 2022).

Importancia del procesamiento de
evidencias

El procesamiento de la evidencia es fundamen-
tal para la investigacién criminal porque propor-
ciona informacién clave y util para la resolucién
de casos, ademads, permite establecer la relacién
entre el delito y posibles sospechosos, identifi-
car a las personas responsables y presentar prue-
bas sélidas durante los juicios y tribunales, entre
otros. El correcto manejo, recoleccién y preserva-
cién de indicios garantiza su integridad y confia-
bilidad, evitando la contaminacién y el deterioro.
Asimismo, el andlisis de la evidencia digital, como
huellas dactilares y el ADN, posibilita la identi-
ficacién de las personas involucradas en un delito
(Chévez 2012). En conclusién, este procesamien-
to es esencial para alcanzar la justicia y garantizar
la seguridad juridica en un juicio.
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Técnicas tradicionales

De acuerdo con las técnicas tradicionales, el pro-
cesamiento de la evidencia permite a los exper-
tos forenses evaluar las pruebas recopiladas en
la escena del delito para determinar su relevan-
cia y significado. Este proceso incluye los siguien-
tes pasos:

Andlisis

Es el primer paso en el procesamiento de cual-
quier evidencia. Esto implica el examen cui-
dadoso de cada pieza para determinar su rele-
vancia y significado. Segtn el detective Petee y
Jarvis (2000), “es la base de cualquier investiga-
cién criminal. Debe ser exhaustivo y detallado
para asegurarse de que no se pierda informacién
importante”.

Clasificacion

Una vez analizada la evidencia, se debe clasificar-
la segiin su tipo y relevancia. Esto ayuda a los pe-
ritos a priorizar la evidencia y a enfocarse en las
pruebas mds importantes. Segun el experto foren-
se Datta (2001), dicha clasificacién “es crucial pa-
ra asegurarse de que se traten las pruebas mds im-
portantes con prioridad”.

Documentaciéon

Es fundamental para mantener un registro preci-
so de la evidencia recopilada y procesada: “la do-
cumentacién de la evidencia es crucial para ase-
gurarse de que se pueda rastrear la evidencia y su
historia en el caso” (Spinelli 2013).

Conservaciéon

Es otro aspecto crucial ya que “la conservacién
de la evidencia es fundamental para asegurarse de
que se pueda analizar y evaluar la evidencia de
manera efectiva” (Calderén 2014).

Analisis en el laboratorio

Proceso critico en el procesamiento ya que “el
andlisis de la evidencia en el laboratorio es funda-
mental para determinar la autenticidad y la rele-
vancia de la evidencia” (Romo 2020).
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Presentacion

Los resultados son presentados en un informe pe-
ricial que comunica a los jueces y otros actores
involucrados, los hallazgos de las piezas: “la pre-
sentacién de la evidencia debe ser clara y concisa
para asegurarse de que los resultados del andlisis
sean comprensibles para todos los involucrados”
(Pesantes ez al. 2019).

Tecnologias emergentes

La PNE ha incorporado el uso de nuevas tecno-
logias para mejorar su proceso en el Laboratorio
de Criminalistica y Ciencias Forenses en Quito.
Entre estas innovaciones se encuentran la:

* Espectrometria de masas de alta reso-
lucién: este equipo permite identificar y
cuantificar moléculas con un alto nivel
de precisién y sensibilidad, clave para los
andlisis de sustancias ilicitas, explosivos,
entre otros.

*  Microscopia electrénica de barrido
(SEM) y microanilisis: el uso de esta
técnica de alta resolucién, acoplada a mi-

Tabla 1

croandlisis por dispersién de energia de
rayos X (EDS), proporciona informacién
precisa sobre la composicién elemental y
la textura de los materiales.

Biologia molecular y genémica forense:
la implementacién de técnicas como la
PCR (reaccién en cadena de la polimera-
sa) en tiempo real, secuenciacién de nue-
va generacion y bases de datos genéticas,
incrementa la capacidad de identificacién
de perfiles genéticos a partir de muestras
biolégicas cada vez mds pequefias o de-

gradadas.

Espectroscopia infrarroja con transfor-
mada de Fourier (FTIR): técnica no
destructiva que permite analizar y clasifi-
car de manera rdpida y eficiente diversos
materiales como pinturas, plasticos, ex-
plosivos, entre otros.

Sistemas de gestién de informacién fo-
rense: el desarrollo e integracién de siste-
mas informdticos para la gestién integral
de las evidencias, desde su recoleccién y
disposicién final, mejora la trazabilidad y
preservacién de la cadena de custodia.

Procesamiento de evidencia, desafios y consideraciones éticas

Procesal]liento de CVidenCia

Privacidad y seguridad de

los datos X
tamiento.

La implementacién de tecnologias emergentes (como la
realidad virtual) requiere un cambio significativo en las
metodologfas de ensefianza y capacitacion para los educa-

Adaptacién y formacién

dores y estudiantes.

Los datos personales son confidenciales, tales como,
historias de salud mental o médica y patrones de compor-

Es fundamental priorizar el cifrado de los datos,
el consentimiento informado y las politicas de uso
de datos transparentes para proteger la privacidad
de los usuarios.

Es crucial realizar evaluaciones exhaustivas antes
de implementar soluciones de inteligencia artificial
y supervisar las consecuencias no deseadas.

Consideraciones éticas en la
investigacién cualitativa

Etica en la investigacién
cientifica

La obtencién del consentimiento informado en la investi-
gacion cualitativa puede presentar retos debido a la natu-
raleza de los disefios de investigacién y la comprension de
la informacién sobre el consentimiento por parte de los
participantes.

La investigacion cientifica debe responder a una necesidad
y tener un fundamento ético que garantice que lo que

se realice sea para el bien de la persona, la sociedad y el
medio ambiente.

Es importante proporcionar proteccién especial a
las personas con autonomia disminuida, garantizar
la distribucién equitativa de los beneficios y las
cargas de la investigacién y ser honesto y trans-
parente en el proceso de obtencién del consenti-
miento.

Es fundamental incluir a personas calificadas y
con la experiencia necesaria en los comités de
ética para que revisen y evalden los aspectos éticos,
cientificos y metodoldgicos de los proyectos.

Fuente: Laboratorio de Criminalistica y Ciencias Forenses de la Policia Nacional del Ecuador.

Elaboracién: por los autores.
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Estas tecnologias, junto con el continuo entrena-
miento y capacitacién del personal, permiten que
el laboratorio forense de la PNE esté a la van-
guardia en el procesamiento de evidencias, con-
tribuyendo a una investigacién criminal mds efi-
caz y al fortalecimiento del sistema de justicia
penal en el pais.

Desafios y consideraciones éticas

A continuacién, se presenta una tabla que con-
tiene aspectos clave acerca del procesamiento de
la evidencia, privacidad y seguridad de los datos,
adaptacién y formacién y consideraciones éticas
en la investigacion .

En resumen, el procesamiento de evidencia
en el laboratorio forense de la PNE debe consi-
derar estos desafios y consideraciones éticas que
garanticen la integridad y confiabilidad de los
resultados y protejan la privacidad y derechos de
los participantes.

Metodologia

La metodologia utilizada para esta investigacién
es mixta, es decir, contiene dos componentes: uno
cuantitativo y otro cualitativo con un enfoque
descriptivo y correlacional.

e A nivel cualitativo: se realizaron entre-
vistas semiestructuradas a una muestra
intencional de 150 expertos forenses, en-
tre ellos, peritos, jefes de unidad y direc-
tivos del laboratorio forense de la PNE.
Las entrevistas abordaron temas como
avances técnicos y tecnoldgicos imple-
mentados, desafios, percepciones sobre la
eficacia del procesamiento de evidencias,
y posibles dreas de mejora. Los resulta-
dos fueron analizados mediante técnicas
de codificacién y categorizacién temidtica

e A nivel cuantitativo: se consultaron los
registros administrativos del Laborato-
rio de Criminalistica y Ciencias Foren-
ses de la PNE del DMQ_en el periodo
2019-2023. Esto registros incluyen datos
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sobre indicadores clave de desempefio,
tiempos de respuesta en la elaboracién de
informes periciales, tasas de resolucién
de casos y nimero de evidencias proce-
sadas. Estos datos fueron sistematizados
y cuantificados.

Resultados

Hallazgos cuantitativos

Los indicadores revelaron que los tiempos de res-
puesta para la elaboracién de informes periciales se
redujo en un 35 % entre 2019 y 2023, pasando de
un promedio de 45 a 29 dias. Esto puede atribuir-
se a la incorporacién de nuevos instrumentos, co-
mo espectrémetros de masa, analizadores de ADN
de dltima generacién y sistemas de digitalizacién
de huellas dactilares que ayudan en la optimiza-
cién de los procesos en el laboratorio. Ademds, en
dicho laboratorio se implementaron mejoras en la
gestion y organizacién de los flujos de trabajo. Por
otra parte, el volumen total de evidencias recibidas
y analizadas se incrementd en un 27 %, alcanzando
las 42 586 muestras en el dltimo afio.

Hallazgos cualitativos

De las entrevistas y encuestas realizadas a exper-
tos se destacan los siguientes avances y desafios
en materia de procesamiento de evidencias:

Avances destacados

*  Modernizacién de equipos y tecnologias
de andlisis que han mejorado la precisién,
sensibilidad y eficiencia de los procesos.

* Capacitacién continua del personal en
metodologias y protocolos forenses ac-
tualizados que elevan los estindares de

calidad.

* Implementacién de sistemas informati-
cos para la gestién integral de la infor-
macién y la cadena de custodia de las
evidencias.

ISUPOL, Revista de Investigacion en Seguridad Ciudadana y Orden Publico

N° 9 noviembre 2024 - pp 103-112

POLICIA

ECUADOR



Avances en el procesamiento de evidencias en el laboratorio forense
de la Policia Nacional de Ecuador

Alerander Ramiro Benitez Mangia
Mauro Elias Mendoza Bone
Bryan Edison Chamorro Vallejo

e Fortalecimiento de la coordinacién inte-
rinstitucional con la Fiscalia General del
Estado y el sistema judicial, facilitando el
intercambio de informacién y la armoni-
zacién de procedimientos.

Desafios persistentes

* Limitaciones presupuestarias que dificul-
tan la renovacién y mantenimiento opor-
tuno de equipos e infraestructura.

*  Necesidad de ampliacién de la némina
de personal especializado que atienda la
creciente demanda de servicios forenses.

*  Complejidad en la estandarizacién de
métodos y protocolos entre las diferentes
unidades y sedes del laboratorio a nivel
nacional.

¢ Dificultades ocasionales en la cadena de
custodia y preservacién de la integridad
de algunas evidencias.

Discusién

Los hallazgos evidencian avances en el procesa-
miento de evidencias en el laboratorio de la PNE.
La implementacién de nuevas tecnologias, la ca-
pacitacién del personal y la mejora en la gestién
de los flujos de trabajo han permitido reducir los
tiempos de respuesta, aumentar las tasas de reso-
lucién de casos y atender un mayor volumen de
evidencias. Estos logros responden a los esfuerzos
institucionales por fortalecer las capacidades fo-
renses y posicionarlas como un pilar fundamental
del sistema de justicia en Ecuador.

Los anilisis forenses cuando son oportunos
y confiables, proporcionan a los organismos de
investigacién y al Poder Judicial herramientas
técnicas sélidas que respaldan sus actuaciones y
favorecen una administracién de justicia mds efi-
caz. No obstante, persisten desafios que requieren
de atencién prioritaria, entre ellos, limitaciones
presupuestarias que dificultan la renovacién y
mantenimiento adecuado de la infraestructura y
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13,3 %

equipos especializados del laboratorio. Ademis,
la necesidad de aumentar el personal forense
calificado y fortalecer la coordinacién interinsti-
tucional plantea retos que deben ser abordados.

En este sentido, se recomienda que las au-
toridades pertinentes destinen mayores recursos
financieros al laboratorio mediante un plan de
modernizacién y ampliacién de las capacidades
a mediano y largo plazo. Seria conveniente
contar con mecanismos de cooperacién mds
solidos entre el laboratorio, Fiscalia General del
Estado y el sistema judicial, a fin de estandarizar
procedimientos, agilizar flujos de informacién y
garantizar la sostenibilidad de los avances. A con-
tinuacién, se presentan algunos de los resultados
de las encuestas aplicadas a los expertos forenses.

Grafico 1

¢Cuiles han sido los principales avances
tecnoldgicos implementados en las jefaturas de
criminalistica Policia Nacional
en los ultimos 5 afos?

35,9%
Pheiia

N

a) Nuevos equipos de
andlisis como
espectrémetros de masa y
microscopios
electrénicos.

Sistemas automatizados
de procesamiento de

ADN

Todas las anteriores.

50,9%

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

E1 50,9 % del personal considera que los princi-
pales avances tecnolégicos en el laboratorio con-
siste en los nuevos equipos como los espectréme-
tros de masa y microscopios electrénicos. Por otro
lado, el 13,3 % indicé que el sistema automati-
zado de procesamiento de ADN es el principal
avance. E1 35,9 % estimé que ambos avances son
igual de importantes.
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Griafico 2

¢Cémo ha mejorado la capacidad de andlisis y
procesamiento de evidencias de las jefaturas de
criminalistica durante este periodo?

19,4%

N\

20,4 %
N

Se han reducido los
; tiempos de respuesta y
aumentado la precisién

. =t de los resultados
%\\ periciales.
\\ No ha habido mejoras
significativas.

Se han implementado
nuevos protocolos, pero
sin impacto en la
eficiencia.

7z |

" 60,2 %

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

El 60,2 % de los peritos consideré que se han
reducido los tiempos de respuesta y, por consi-
guiente, ha aumentado la precisién de los resul-
tados periciales. Asi mismo, el 20,4 % manifesté
que no hay mejoras significativas. Por otra parte,
el 19,4 % indic6 que, si bien se han implementado
nuevos protocolos, ninguno de ellos tiene un im-
pacto significativo en la eficiencia de los procesos.

Grafico 3

¢Qué nuevas técnicas de andlisis forense se han
incorporado en el laboratorio en los ultimos afos?

Andlisis de rastros de

explosivos y

2! perfilado genético de
ADN.

Identificacién balistica
automatizada.

Todas las anteriores

7

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

Respecto a las nuevas técnicas forense incorpo-
radas en el laboratorio, el 29,9 % indicé que se
encuentra el de rastros de explosivos y perfilado

genético de ADN, mientras que el 32,4 % men-
ciond la identificacién balistica automatizada. El
37,7 % de los peritos comparte en que ambas téc-
nicas son importantes.

Grafico 4

¢Cémo ha impactado la implementacién de estos
avances en la calidad y precisién de los resultados
periciales?

22,6 %

Ha permitido obtener
resultados mas
precisos y confiables.

No ha habido un
impacto significativo.

Ha generado mis
controversia y
cuestionamientos sobre
los resultados.

3% ,

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

El 73 % de los peritos estimé que los resultados
periciales son mds confiables luego que se imple-
mentaran medidas de calidad y precisién, pese a
que el 22,6 % estimé que esto ha generado mds
controversias sobre los resultados obtenidos. El
4,4, % manifesté que no ha habido un impacto
significativo.

Grifico 5

¢Qué retos y limitaciones persisten en el
procesamiento de evidencias en las jefaturas de
criminalistica de la Policia Nacional?

50,9 %
P
\ Falta de personal
capacita(fo y presupuesto
\ | limitado.
\\\\\ . Necesidad de actualizar
_ H constantemente los

equipos y técnicas.

Todas las anteriores.

N

21,4%, \27,8%

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.
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Respecto a los retos y limitaciones en el procesa-
miento de evidencias el 27,8 % indicé que la falta
de personal capacitado y presupuesto limitado es
un reto en el laboratorio. E1 21,4% indicé que es
la necesidad de actualizar los equipos y técnicas.
E1 50,9 % respondié que las dos respuestas ante-
riores forman parte de los retos.

Grifico 6

¢Cémo se ha fortalecido la cadena de custodia de
las evidencias en las jefaturas de criminalistica
durante este periodo?

38,6 %
N\

10,6 %

Se han implementado
protocolos mds rigurosos
y un sistema de registro
electrénico.

No se han implementado
cambios significativos.

> Se han descuidado
algunos aspectos de la
cadena de custodia

50,9 %

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

E150,9 % de los resultados indica que se han im-
plementado protocolos mds rigurosos y un siste-
ma de registro electrénico referente al fortaleci-
miento en la cadena de custodia y evidencias. Por
otra parte, el 38,6 % indicé que no se ha imple-
mentado cambios significativos. Para el 10,6 % se
descuidan aspectos de la cadena de custodia.

Grifico 7
:Qué tipo de capacitacién y actualizacién
han recibido los peritos de las jefaturas de
criminalistica en los dltimos afios?

i Capacitacién en el uso de
nuevas tecnolo%l’as y
* técnicas de analisis.

Capacitacién en temas de
gestion de la calidad y
cadena de custodia.

Todas las antefiores.

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

Segtn los resultados, el 36,9 % de los peritos reci-
bieron capacitacién en el uso de nuevas tecnolo-
gias y técnicas de andlisis forense, el 31,4 % en te-
mas de gestién de la calidad y cadena de custodia
y, el 31,7% en todas las dreas mencionadas.

Grafico 8

:¢Cémo se ha mejorado la coordinacién entre
las jefaturas de criminalistica y las unidades
Investigativas de la Policia Nacional?

27,5%

. Se han establecido
protocolos de

| comunicacién y trabajo
conjunto.

No ha habido mejoras
significativas en
la coordinacién.

La coordinacién sigue
siendo deficiente.

"U57.7%

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

Respecto a la coordinacién entre las jefaturas de
criminalistica y las unidades investigativas de
PNE, el 57,7 % consideré que se han estableci-
do protocolos de comunicacién y trabajo conjunto.
Para el 27,5 % no ha habido mejoras significativas
en la coordinacién, mientras que, para el 14,7 % la
coordinacién sigue siendo deficiente.

Grifico 9

¢Qué impacto han tenido estos avances e,n la
resolucién de casos criminales en Ecuador?

21,9%
A

Han tenido un impacto
ositivo, permitiendo una
mejor identificacion de autores
"y mayor solidez de las pruebas.

No han tenido un impacto
significativo.

Han generado mas
controversia y
cuestionamientos sobre los
resultados.

74,7 %

Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

ISUPOL, Revista de Investigacion en Seguridad Ciudadana y Orden Publico

ISY oL

N° 9 noviembre 2024 - pp 103-112




Avances en el procesamiento de evidencias en el laboratorio forense
de la Policia Nacional de Ecuador

Alerander Ramiro Benitez Mangia
Mauro Elias Mendoza Bone
Bryan Edison Chamorro Vallejo

El 74,7 % de encuestados indicé que los avances
en materia de resolucién de los casos criminales
tienen un impacto positivo y permiten una mejor
identificacién de los autores de delitos y mayor
solidez de las pruebas. El 21,9 % consideré que
no han tenido un impacto significativo y el 3,4%
cree que han generado mds controversia y cues-
tionamientos sobre los resultados.

Grifico 10

¢Cuiles son los planes a futuro para seguir
mejorando el procesamiento de evidencias en las
jefaturas de criminalistica de la Policia Nacional?

Adquisicién de nuevos
equipos de dltima
generacion,
implementacién de
sistemas de gestion de
calidad y capacitacién
continua de}fpersonal.

8,6 %

Mantener el mismo nivel
de equipamiento y
capacitacion.

Enfocar los esfuerzos en
otros aspectos de la
investigacién criminal.

7

\ 83%
Fuente: encuesta al personal del laboratorio forense de la PNE.

Elaboracién: por los autores.

Con relacién a los planes de mejora, el 83 % in-
dicé que se planea la adquisicién de equipos de
ultima generacién, la implementacién de siste-
mas de gestién de calidad y capacitacién continua
del personal. EI 8,6 % consideré que se manten-
drd el mismo nivel de equipamiento y capacita-
cién. Mientras que el 8,4 % cree que los esfuerzos
se enfocardn en otros aspectos de la investigacién
criminal.
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Conclusiones

La criminalistica desempefa un rol fundamental
en la investigacién criminal en Ecuador, ya que
permite la recopilacién, andlisis y presentacién
de evidencias de manera cientifica y técnica. Este
enfoque es clave para garantizar la justicia y pre-
venir la impunidad. Tambien se concluye que el
laboratorio forense de la PNE sigue un procedi-
miento riguroso de cadena de custodia que garan-
tiza la integridad y autenticidad de las evidencias.
Esto incluye la autorizacién y firma de responsa-
bilidad por parte de los custodios, asi como el uso
de una cinta especial de sellado con logotipo.

La PNE viene desarrollando un sistema
estandarizado de rotulacién y etiquetado de evi-
dencias, utilizando fundas de papel y pléstico con
un formato impreso que facilita la identificacién
y ubicacién de las pruebas. Ademds, el laboratorio
cuenta con peritos especializados en dreas como
biologia, quimica y fisica, quienes realizan anélisis
cientificos rigurosos de las evidencias. La PNE
implementa un sistema especializado de investi-
gacién que incluye un manual de procedimientos
para el laboratorio de ADN humano que garan-
tiza la integridad y autenticidad de los resultados.

En resumen, el laboratorio forense de la PNE
viene realizando una serie de avances que resultan
significativos en el procesamiento de evidencias,
lo que ha mejorado la eficacia de la investigacién
criminal en el pais. La aplicacién de procedi-
mientos rigurosos y el uso de tecnologias forenses
especializadas son fundamentales para asegurar la
justicia y prevenir la impunidad.

Recomendaciones

* Incrementar la inversion en infraestructu-
ra, equipamiento y capacitacién del perso-
nal forense. Esto es clave puesto que per-
mite contar con investigaciones criminales
mis sélidas y garantiza procesos judiciales
justos y transparentes. La inversién en este
dmbito busca tener un impacto directo en
la calidad y confiabilidad de la evidencia
presentada en los tribunales de justicia.
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Fortalecer los protocolos y procedimien-
tos que garantice una cadena de custo-
dia efectiva y asegure la integridad de las
pruebas y evidencias a lo largo del pro-
ceso judicial, desde su recoleccién hasta
su presentacién en el tribunal. Esto es
fundamental para evitar manipulacio-
nes, alteraciones o contaminaciones que
podrian invalidar las pruebas y afectar la
justicia del proceso.

Fortalecer la coordinacién y comunica-
cién entre el laboratorio, la Fiscalia y la
PNE seria fundamental para mejorar la
investigacién criminal. Esto permitiria
una recopilacién, andlisis y presentacién
mis eficiente de las evidencias, clave para
asegurar procesos judiciales justos y evi-
tar la impunidad.

Desarrollar un sistema de gestién de ca-
lidad y mejora continua de los procesos
forenses para estandarizar y documentar
los procedimientos, asegurando que se si-
gan de manera consistente.
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POLITICA Y NORMATIVA EDITORIAL

La Revista de Investigacién INNOVACION €5 SABER se edita anualmente por parte del Instituto
Superior Tecnolégico Policia Nacional desde el afio 2013, actualmente Instituto Superior
Tecnolégico Policia Nacional, con condicién Universitario con el objetivo de propender al forta-
lecimiento de la investigacién en el desarrollo de los procesos académicos institucionales. La re-
vista se edita en idioma espafiol (ISSN 2528-8032), y con asignacién de su ISSN digital 2773-
7470; dirigida a investigadores, profesionales y publico en general, con base a un tema central
establecido por el Comité Editorial.

Misién

INNOVACION ¢ SABER constituye un medio de divulgacién cientifica del proceso de investiga-
cién del Instituto Superior Tecnolégico Policia Nacional, con condicién Universitario en el drea
de las ciencias de la seguridad orientado en los principios de transparencia y ética; ciencia e inno-

vacion,; justicia y disciplina que permiten ampliar de conocimiento cientifico en este dmbito a ni-
vel nacional y regional.

Orientacién y Alcance Cientifico

INNOVACION ¢ SABER considera para publicacién articulos cientificos sobre seguridad huma-
na, seguridad integral, seguridad publica, seguridad ciudadana, seguridad privada, prevencién del
delito, investigacién criminal, ciberseguridad, crimen organizado, criminologia, inteligencia estra-
tégica, estudios estratégicos, gestion de riesgos, andlisis delictual, criminalistica, investigacién de
accidentes de trdnsito y en general ciencias de la seguridad.

Areas para Publicacién

La Revista de Investigacién INNOVACION & SABER conforme los dominios académicos y lineas
de investigacion del Instituto Superior Tecnolégico Policia Nacional, con condicién Universitario
se estructura en cuatro secciones: Prevencién, Investigacién, Inteligencia y Educacién. Dentro de
cada seccién los articulos de investigacién se regirdn a los siguientes lineamientos de extensién:
2.000/5.000 palabras de texto, incluyendo titulo, resimenes, descriptores, tablas y referencias.

Proceso editorial

Los articulos son recibidos a través de la plataforma de la Revista siguiendo la normativa de pu-
blicacién reglamentada dentro del cronograma oficial emitido por el Comité Editorial. La mo-
dalidad de revisién y evaluacién serd de doble ciego con este enfoque se busca preservar el anoni-
mato, asegurando asi que la revisién se haga de forma justa.

Los articulos recibidos y que presenten inconsistencias formales o no se considere de interés den-
tro de la orientacién y alcance cientifico de INNOVACION & SABER, el Comité Editorial ex-
cluird el articulo y procederd a su devolucién con el informe correspondiente.

Los articulos que cumplan con las politicas y normativa de publicacién serin evaluados en una
q 1% p y P
primera revisién por el Comité de Revisién Interna quien verificara lo siguiente:

* Estructura y organizacién formal del articulo
*  Concordancia de la temdtica con la orientacién y alcance cientifico.

¢ Redaccién acorde a los lineamientos de estilo
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* Relevancia estratégica en actualidad y originalidad de la temdtica propuesta.

* Calidad metodolégica que otorgue veracidad cientifica.

El Comité de Revisién Interna de la primera revisién elaborard un informe vinculante que inclu-
p q
ya las posibles recomendaciones:

* No publicable: Cuando el articulo presente inconsistencias formales o no se considera
de interés dentro de la orientacién y alcance cientifico. El Comité Editorial excluird el
articulo sin la posibilidad de reenvié por parte de los autores.

* Reevaluable con correcciones: Cuando el articulo presenta inconsistencias de contexto y
metodologia en el desarrollo del articulo. E1 Comité Editorial remite al autor con las ob-
servaciones realizadas por el Comité de Revisién Interna, recalcando se revise el contexto
y metodologia del articulo.

* Publicable con correcciones: Cuando el articulo presenta inconsistencias de la forma en
la estructura o redaccién. El Comité Editorial remite al autor con las observaciones rea-
lizadas por el Comité de Revision Interna, recalcando se revise la estructura o redaccién
del articulo.

*  Si publicable: Cuando el articulo cumple las politicas y normativa de publicacién. El
Comité Editorial remite el articulo para segunda revisién interna.

El Comité Editorial remitira a los autores los articulos y el informe vinculante con las recomen-
daciones pertinentes, debiendo realizar las correcciones en los tiempos establecidos en la con-
vocatoria y devolverlo nuevamente al Comité Editorial quien a su vez entregard al Comité de
Revisién Interna para la segunda revisién donde verificaran el cumplimiento de las correcciones
solicitadas al autor, luego de lo cual se elaborard un informe que incluya las siguientes opciones:

. Aceptado para revision externa

* Rechazado para revisién externa

Los articulos rechazados serdn devueltos al autor junto con el informe final del Comité de Revisién
Interna. EI Comité Editorial para el caso de los articulos aceptados para revisién externa remiti-
rd al Comité de Revisién Externa, quienes realizardn la evaluacién integral del articulo en cues-
tiones formales, metodolégicas y de pertinencia, tras la evaluacion, se tendrdn dos resoluciones:

* Aceptado para publicacién

* Rechazado para publicacién

El Comité Editorial, devolverd los articulos rechazados para publicacién a los autores adjuntan-
do el informe del Comité de Revisién Externa.

El Comité de Revisién Externa, remitird los articulos aceptados para publicacién al Director
Editorial y al Coordinador Editorial de la Revista de Investigacion INNOVACION ¢ SABER
para su aprobacién y publicacién.

Los autores que no cumplan con las recomendaciones/correcciones de los Comités de Revisién
Interna y Externa serin evaluados como rechazados y devueltos a los autores con el informe
respectivo.
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En caso de articulos evaluados como aceptado para publicacién, el autor serd informado por el
Comité Editorial, a fin de iniciar los trimites administrativos y juridicos previos a la publicacién.
Estilo y Redaccién de Articulos

La Revista de Investigacién INNOVACI ON ¢3 SABER aplicard normas de estilo Chicago Deusto
para el texto del articulo, fuentes y referencias bibliograficas, en este sentido, los articulos podrin
contener dos tipos de citas textuales: de hasta cuarenta (40) palabras deben ir dentro del texto en-
tre comillas; y, de mas de cuarenta (40) palabras, en un parrafo aparte con interlineado sencillo, se
quitan las comillas, se coloca letra tamafio 11 y sangria a la izquierda.

Presentacion y estructura

El documento original del articulo de investigacién de manera general deberd cumplir con el si-
guiente formato: Tipo de letra Arial tamafio 12, interlineado 1,5 y justificado, las notas al pie
Arial 10, margen izquierdo 3, derecho 2.5, superior 2.5 e inferior 2.5, en relacién al pie de pagi-
na se deberd reducir al minimo, respecto a siglas la primera vez se detallard el nombre comple-
to y su sigla entre paréntesis, luego solamente se escribird la sigla. Formato de envio el articulo en
Word para PC el archivo debe ser anénimo en Propiedades; y, la Carta de Presentacién en Word.

El autor o autores para su presentacién deberdn acoger los siguientes lineamientos:

Titulo: en espafol con una extensién no mayor a veinte (20) palabras, con negrita y mayusculas.
Deberi estar traducida al idioma inglés.

Resumen: en espafiol con una extensién no mayor a doscientas (200) palabras distribuidas en cua-
tro (4) oraciones: una referente a la introduccién; una segunda sefialando el objetivo; una terce-
ra indicando la metodologia; y, finalmente una cuarta la conclusién; no se incluirdn tablas, siglas,
cuadros, grificos o bibliografia. Deberd estar traducida al idioma inglés (Abstract).

Palabras claves: minimo cinco (5) y maximo ocho (8) palabras relacionadas al tema, deberdn es-
tar separados por punto y coma (;) ordenadas en orden alfabético, se recomienda considerar el
Tesauro de la Unesco. Deberd estar traducida al idioma inglés (Key Words).

Introduccion: donde se detalle el objeto de estudio, propésito, objetivos, el estado del arte, hipéte-
sis y en general el detalle de la organizacién del articulo.

Meétodo/Metodologia: donde se detalle los recursos cientificos y teéricos que sustentan la
investigacion.

Discusion: donde se detalle el andlisis y contraste de los resultados producto de la investigacién.
Conclusiones: donde se detalle los cumplimientos logrados con la investigacién incluyendo pro-
puestas de intervencién o generacién de nuevas investigaciones.

Bibliografia: donde se detalle las referencias documentales que respaldan el proceso de la inves-
tigacién realizada, estos deben ser originales de preferencia articulos cientificos, revistas o libros.

Politica de Originalidad

EVlos autores/autores que presenten articulos a la Revista de Investigacién INNOVACION &3
SABER se someten a la politica de originalidad, es decir, el articulo debe ser original, inédito y ex-
clusivo. Los trabajos de manera parcial o total no deben haber sido publicados en ningtin medio
impreso y/o electrénico ni estar en proceso de publicacién en otra revista, en los autores recae la
responsabilidad de esta norma y su cumplimiento.

Politica de Confidencialidad
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Durante el proceso de revisién interna y externa de los articulos de investigacién para la Revista de
Investigacién INNOVACI ON ¢3 SABER se mantendra total confidencialidad sobre datos persona-
les de los autores, los cuales se utilizardn exclusivamente para los fines establecidos de la revista. Por
otra parte, los articulos de investigacién serdn registrados mediante un cédigo de clasificacién para
las etapas de revisién interna y externa, siendo responsabilidad de la Coordinacién Editorial su or-
ganizacion, distribucién y archivo.

Politica de Acceso, Derecho de Autor y Publicacién

La Revista de Investigacién INNOVACION &5 SABER es de acceso abierto y, gratuita para autores
y lectores. Se asegura el manejo adecuado del contenido cientifico tanto del impreso como electré-
nico para su verificacién publica. Todo el material cientifico y fotografias, publicado en la Revista de
Investigacién INNOVACION & SABER debe ser referenciado acorde a las normas dentro del mar-
co editorial correspondiente en otro tipo de medios de comunicacién orales o escritos.

Politica de Prevencién del Plagio Académico

La Revista de Investigacion INNOVACION €3 SABER mantiene un procedimiento de revisién en
modalidad doble ciego interna y externa; asi como la aplicacién de un sistema informdtico antipla-
gio, para ello el Comité Editorial establecerd los lineamientos y documento pertinente que se apli-
cardn durante el proceso de revision interna y externa.

Cédigo de Etica

La Revista de Investigacién INNOVACION ¢ SABER cémo publicacién cientifica del Instituto
Superior Tecnolégica Policia Nacional, con condicién Universitario se compromete a promover la
conducta ética, para ello el Comité Editorial establecerd el Cédigo de Etica que se aplicard duran-
te el proceso de convocatoria, recepcion, revisién y publicacién de articulos cientificos y que los in-
tegrantes del Comité Editorial; revisores internos y externos; personal académico y administrativo;
y, autor/autores deberdn conocer y cumplir.
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